BOKSLUTSKOMMUNIKE 2015

Fjarde kvartalet 2015

Koncernens nettoomsittning fjirde kvartalet 2015 uppgick till 1 396 MSEK
(1370).

Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 385 MSEK (360). I rorelseresultatet
ingar omvirderingar av portféljer med kopta fordringar om —36 MSEK (7).
Resultatet for fjarde kvartalet 2014 belastades med jamforelsestdrande poster
om netto —35 MSEK. Rorelsemarginalen exklusive omvirderingar av kopta
fordringar och jaimforelsestorande poster var 29 procent (28).

Nettoresultatet for kvartalet uppgick till 274 MSEK (294), och resultatet per
aktie var 3,76 SEK (3,85).

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten uppgick till 878 MSEK (784).

Det redovisade virdet av kopta fordringar har 6kat med 13 procent jamfort
med det fjarde kvartalet 2014. Kvartalets investeringar i kopta forfallna
fordringar uppgick till 1 130 MSEK (477).

Helaret 2015

Koncernens nettoomsittning heléaret 2015 uppgick till 5 628 MSEK (5 184).

Rorelseresultatet (EBIT) uppgick till 1 624 MSEK (1 430). I rorelseresultatet
ingar omvirderingar av portfoljer med kopta fordringar om 31 MSEK (35).
Resultatet for 2014 belastades med jamforelsestorande poster om netto —35
MSEK. Rorelsemarginalen exklusive omvérderingar av kopta fordringar och
jamforelsestorande poster var 28 procent (28).

Nettoresultatet for aret uppgick till 1 172 MSEK (1 041), och resultatet per
aktie var 15,92 SEK (13,48).

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten uppgick till 2 905 MSEK
(2 672).

Arets investeringar i kopta forfallna fordringar uppgick till 2 428 MSEK
(1937).

Styrelsen foreslar en utdelning pé 8,25 kr (7,00) per aktie, motsvarande totalt
597 MSEK (514).
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MSEK Okt-dec Okt-dec Férandring Helar Helar Foérandring

om inte annat anges 2015 2014 %o 2015 2014 Yo
Nettoomséattning 1 396 1370 2 5628 5184 9
Nettoomséattning exklusive 1432 1363 5 5597 5149 9
omvarderingar

Rorelseresultat (EBIT) 385 360 7 1624 1430 14
Roérelsemarginal, % 28 26 29 28

Resultat fére skatt 334 306 9 1457 1247 17
Periodens resultat 274 294 -7 1172 1041 13
Resultat per aktie fore och efter 3,76 3,85 -2 15,92 13,48 18
utspadning, SEK

Kassafléde fran den I6pande 878 784 12 2905 2672 9
verksamheten

Redovisat varde képta fordringar 7 027 6 197 13 7 027 6 197 13
Avkastning pa kdpta fordringar, % 19 18 20 20
Investeringar i képta fordringar 1130 477 137 2428 1937 25
Kassafléde fran kdpta fordringar 731 607 20 2724 2 455 11
Nettoskuld/RTM roérelseresultat fére 1,8 1,9 1,8 1,9

avskrivningar och amorteringar

Intrum Justitia utvecklades vil under det fjirde kvartalet. Rorelseresultatet 6kade med 7
procent jamfort med samma period foregaende ar, justerat for omvirderingar, valutapaverkan
och jamforelsestorande poster. Bland vara regioner ir det fraimst Norra Europa som bidragit
till resultatforbattringen och inom vara verksamhetsomraden har vi ett starkt kvartal for kopta
fordringar inom Finansiella Tjénster. I december kunde vi dven meddela tva hindelser som
starker koncernen infér kommande ar. Vi forvirvade tva storre skuldportfoljer fran finansiella
institutioner med en total investering om ca 670 MSEK och vi dkade var finansiella
flexibilitet genom att inga avtal om en utdkad kreditfacilitet.

Vi kan se tillbaka pa ett mycket framgangsrikt 2015 for Intrum Justitia, dér vi agerat i enlighet
med var strategi. Vi har starkt var marknadsnérvaro genom tillvéxt i investeringar for kopta
fordringar och genom forvirv av verksamheter inom kredithanteringstjianster. Vi har utvecklat
vart kunderbjudande bland annat genom lansering av finansieringslosningar for e-handeln.
Vidare har vi genom I6pande forbittringsatgédrder och utokad anvindning av var omfattande
databas stirkt var operativa effektivitet. Detta har resulterat i en fortsatt god finansiell
utveckling for 2015 jamfort med foregaende ar. Vinsten per aktie har 6kat med 18 procent och
avkastningen pa kopta fordringar var 20 procent, vil over vara finansiella mal om 10 procent
respektive 15 procent. For var kapitalstruktur har vi under aret varit strax under eller i niva
med vart finansiella mal om en nettoskuld i relation till rérelseresultat fére avskrivningar och
amorteringar om 2,0-3,0.

Infor kommande ar ser vi fortsatt goda mojligheter till 16nsam tillvixt for Intrum Justitia. Vi
har ett starkt erbjudande med en kombination av tjdnster och finansiering som vi kontinuerligt
utvecklar i ndra samarbete med vara kunder. Vi har en solid finansiell stillning och genom en
bred geografisk nirvaro i olika kundsegment nar vi en god affarsméssig stabilitet. Intrum
Justitia skall dven bidra till en sund samhéllsekonomi. Genom effektiv hantering av krediter
bidrar vi till livskraftiga foretag med resurser att nyanstélla och investera, och genom ett
ansvarsfullt bemotande kan vi hjdlpa konsumenter att hantera skulder pa villkor som &r
hanterbara for individen.



MSEK Okt-dec Okt-dec Foréndring Helar Helar Foérandring

om inte annat anges 2015 2014 %o 2015 2014
Nettoomséattning 1 396 1370 2 5628 5184
Roérelseresultat (EBIT) 385 360 7 1624 1430
Roérelsemarginal, % 28 26 29 28
Finansnetto -51 -54 -6 -167 -183
Skatt -60 -12 400 -285 -206
Periodens resultat 274 294 -7 1172 1041
Medeltal anstéllda 3 841 3 806 1 3846 3803

Okningen av koncernens nettoomsittning under det fjirde kvartalet var 2 procent och bestar
av organisk tillvixt 3 procent, forvérvseffekter 1 procent, omvirderingar av kopta fordringar
-3 procent samt valutaeffekter 1 procent. Rorelseresultatet forbéttrades med 7 procent under
kvartalet. Omvérderingar av kopta fordringar har forsdmrat rorelseresultatet med 36 MSEK
for det fjarde kvartalet, jamfort med en forbittring av resultatet med 7 MSEK for samma
period foregaende ar. Jamforelsestorande poster belastade rorelseresultatet med netto 35
MSEK under det fjirde kvartalet 2014. Darmed blev 6kningen av rorelseresultatet 7 procent,
dven efter justering for valutaeffekter, omvérderingar av portfoljer med forfallna fordringar
samt jimforelsestorande poster.

Okningen av rorelseresultatet exklusive valutaeffekter, omvirderingar och jimforelsestorande
poster jamfort med samma period foregaende ar &r framst hanforlig till ett forbattrat resultat
for Finansiella Tjénster, dir avkastningen pa kopta fordringar varit god. Inom koncernens
regioner bidrar frimst Norra Europa till resultatforbéttringen.

Vinsten per aktie for kvartalet minskade med 2 procent jamfort med samma period féregaende
ar. Minskningen av vinst per aktie for det fjarde kvartalet har paverkats av en hogre
skattekostnad under det fjdrde kvartalet 2015 jamfort med foregaende ar, se nedan stycket
"Skatt’ for ytterligare information. Under det fjdrde kvartalet har vinsten per aktie ocksa
paverkats av aterkop som reducerat genomsnittligt antal utestaende aktier med 3,0 procent
jamfort med fjarde kvartalet 2014.

Omssittningsokningen under helaret var 9 procent, och bestar av organisk tillvaxt 3 procent,
forvarvseffekter 2 procent samt valutaeffekter 4 procent. Rorelseresultatet forbéttrades med
14 procent under aret, och justerat for valutaeffekter samt omvirderingar av portféljer med
forfallna fordringar var 6kningen 10 procent.

Vinsten per aktie for helaret 6kade med 18 procent jamfort med foregaende ar. Under aret har
vinsten per aktie paverkats av aterkop som reducerat genomsnittligt antal utestaende aktier
med 4,4 procent jamfort med helaret 2014.

Y%



Kvartalets finansnetto uppgick till -51 MSEK (—54). Réntenettot har, framst till f6ljd av ligre
marknadsrintor, forbittrats till 29 MSEK (—42). Kursdifferenser ingar i finansnettot med —4
MSEK (—4) och 6vriga finansiella poster ingir med —18 MSEK (-8). Ovriga finansiella poster
avser huvudsakligen bankavgifter och liknande i samband med koncernens upplaning. Dessa
har for fjarde kvartalet belastats med 13 MSEK avseende upplaningskostnader som tidigare
aktiverats avseende bolagets tidigare lanefacilitet, men som kostnadsforts i samband med

undertecknande av ny lanefacilitet.

Finansnettot for helaret uppgick till -167 MSEK (-183), och bestod av réintenetto —122
MSEK (-153), kursdifferenser —5 MSEK (1) och 6vriga finansiella poster -40 MSEK (-31).

Arets skattekostnad motsvarar 20 procent av helarets resultat fore skatt. Foregaende ars
skattekostnad motsvarade 17 procent av helarets resultat fore skatt och 19 procent justerat for
vissa engangsposter. Kvartalets skattekostnad motsvarar 18 procent av kvartalets resultat fore
skatt, jamfort med 4 procent skattekostnad samma kvartal foregaende ar. Den ldgre
skattekostnaden for det fjarde kvartalet foregaende ar var ett resultat av vissa engangsposter i
kvartalet samt en justering pa grund av en for hog estimerad skattesats under tidigare kvartal.

Se nedan under stycket ’Skattemissiga beddmningar’ for ytterligare information om vissa
pagaende skattetvister samt bedomning av framtida skattekostnad.

MSEK Okt-dec Okt-dec Foréndring Helar Helar Foérandring
om inte annat anges 2015 2014 %o 2015 2014 %o
Kassafléde fran den I6pande 878 784 12 2905 2672 9
verksamheten

Kassaflode fran -1 023 -672 52 -2 497 -2 250 11
investeringsverksamheten

Betalningar for kdpta fordringar 868 454 91 2186 1950 12
Kassafloéde fran kopta fordringar 731 607 20 2724 2 455 11

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten uppgick under fjarde kvartalet till 878 MSEK
(784), dér okningen jamfort med samma period foregaende ar framst dr hanforlig till ett hogre
rorelseresultat exklusive avskrivningar och amorteringar. Det negativa kassaflodet fran
investeringsverksamheten uppgick till 1 023 MSEK (672), och har belastats med
utbetalningar for en storre del av kvartalets forvirv av portféljer med kopta fordringar samt
forvirv av foretag.

Kassaflode fran kopta fordringar for fjarde kvartalet uppgick till 731 MSEK (607), definierat
som inkasserade medel pa kopta fordringar, 984 MSEK (902), minskade med
verksamhetsomradets kostnader, framfor allt for inkassering 253 MSEK (295).



MSEK Okt-dec Okt-dec Foréandring

om inte annat anges 2015 2014 %o
Nettoskuld 6 026 5 635 7
Nettoskuld/RTM rorelseresultat fore 1,8 1,9
avskrivningar och amorteringar

Eget kapital 3 166 3 041 4
Likvida medel 265 266 -0

Intrum Justititias nettoskuld har 6kat med 0,4 miljarder SEK jamfort med samma period
foregaende ar. Kassaflodet fran den 16pande verksamheten minskat med kassaflode fran
investeringsverksamheten har bidragit till att minska nettoskulden med ca 0,4 miljarder SEK.
Aterkép av egna aktier om 0,4 miljarder SEK samt utdelning om 0,5 miljarder SEK har
bidragit till att 6ka nettoskulden. Koncernens nettoskuld uttryckt som en multipel av
rorelseresultatet fore avskrivningar och amorteringar uppgar liksom foregaende kvartal till 1,8
vilket dr strax under intervallet for Intrum Justitias finansiella mal for denna relation om 2,0-

3,0.

Intrum Justitia aterkopte under fjéarde kvartalet 345 530 aktier for 100 MSEK. Genomsnittligt
antal utestaende aktier under fjdrde kvartalet dr ddrmed 72 560 901 aktier. Genomsnittligt
antal utestdende aktier under helaret ir 73 096 665 aktier. Antalet utestaende aktier vid slutet
av aret, efter avdrag for eget innehav om 1 073 602 aktier, var 72 347 726 aktier.

I december 2015 omforhandlades koncernens revolverande kreditfacilitet, i syfte att forstirka
den framtida finansiella flexibiliteten. Kreditfaciliteten 6kade till 7,5 miljarder SEK (tidigare
5 miljarder SEK) och forfallostrukturen forldngdes, varvid den nya faciliteten forfaller med
2,5 miljarder SEK i vardera 2018, 2019 och 2020 (tidigare 2 miljarder SEK under 2017 och
2018, samt 1 miljard SEK i 2019).

Koncernens goodwill uppgick till 2 810 MSEK per den 31 december 2015, att jamfoéra med

2 719 MSEK per den 31 december 2014. Okningen sedan forra rsskiftet var hinforlig till
forvarv i Schweiz 36 MSEK, forvirv i Portugal 111 MSEK, justering av forvéarvsanalysen for
forvirvet av Advis A/S i Danmark —7 MSEK, samt valutakursdifferenser -49 MSEK.



MSEK Okt-dec| Okt-dec Férandring Helar Heldr Foérandring

2015 2014 % 2015 2014 %
Nettoomséattning 617 676 -9 2573 2 556 1
Rorelseresultat 175 167 5 763 750 2
Nettoomsattning exklusive 669 678 -1 2 652 2 539 4
omvarderingar
Rérelseresultat exklusive 227 169 34 842 733 15
omvarderingar
Roérelsemarginal exklusive 34 25 32 29

omvarderingar, %

Kvartalets omsittning minskade med 9 procent jamfort med samma period féregaende ar.
Justerat for valutaeffekter och omvirderingar av kopta fordringar minskade omsittningen med
1 procent. Rorelseresultatet forbéttrades med 5 procent. Justerat for valutaeffekter,
omvérderingar av kopta fordringar samt jimforelsestorande poster om —35 MSEK i det fjirde
kvartalet 2014 forbitttrades rorelseresultatet med 12 procent. Lonsamheten har paverkats
positivt av forbittrad operativ effektivitet samt utvecklingen i regionens enheter for
finansiering av fordringar innan forfall. I slutet av december forvirvades tva stora
skuldportfoljer fran tva finansiella institutioner, for en total investering om cirka 670 MSEK.

MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Heldr Foérandring
2015 2014 % 2015 2014 %

Nettoomséattning 420 391 7 1705 1433 19

Rérelseresultat 129 128 1 568 431 32

Nettoomséattning exklusive 419 382 10 1636 1418 15

omvarderingar

Roérelseresultat exklusive 128 119 8 499 416 20

omvarderingar

Roérelsemarginal exklusive 31 31 31 29

omvarderingar, %

Kvartalets omsittning 6kade med 7 procent jamfort med samma period foregaende ar. Justerat
for valutaeffekter och omvérderingar av kopta fordringar var 6kningen 4 procent.
Rorelseresultatet forbéttrades med 1 procent. Justerat for valutaeffekter och omvirderingar av
kopta fordringar var 6kningen 1 procent. Lonsamheten i regionen &r fortsatt mycket god men
dér tillviaxt i omsittning och resultat har avtagit jimfort med tidigare ar pa grund av en period
av lagre investeringar inom kopta fordringar.



MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Heldr Foérandring

2015 2014 % 2015 2014 %
Nettoomséattning 359 303 18 1 350 1195 13
Rérelseresultat 81 65 25 293 249 18
Nettoomséattning exklusive 344 303 14 1 309 1192 10
omvarderingar
Roérelseresultat exklusive 66 65 2 252 246 2
omvarderingar
Roérelsemarginal exklusive 19 21 19 21

omvarderingar, %

Kvartalets omsittning 6kade med 18 procent jamfort med samma period foregaende ar.
Justerat for valutaeffekter och omvirderingar av kopta fordringar 6kade omsittningen med 13
procent. Rorelseresultatet forbéttrades med 25 procent. Justerat for valutaeffekter och
omvérderingar av kopta fordringar var forbéttringen 1 procent. Intiktsutvecklingen ér god
frimst pa grund av en positiv utveckling for kopta fordringar. Rorelseresultatet har paverkats
negativt om 10 MSEK pa grund av kostnader for att avveckla personal, i syfte att 6ka
effektivitet, samt transaktionskostnader for forvirv. Integrationen av den forvirvade enheten
Logicomer utvecklas enligt plan.

MSEK Okt-dec| Okt-dec Férandring Helar Heldr Foérandring
2015 2014 % 2015 2014 %
Nettoomséattning 1160 1019 14 4194 3 844 9
Verksamhetsresultat 278 246 13 1 049 912 15
Verksamhetsmarginal, % 24 24 25 24

Kvartalets omsittning 6kade med 14 procent jamfort med samma period foregaende ar.
Justerat for valutaeffekter var 6kningen 12 procent. Av denna 6kning beror 9 procentenheter
pa en justering av koncerninterna intdkter som under tidigare kvartal under aret minskat
verksamhetsomradets omséttning. Diarmed dr den underliggande omséttningsokningen
exklusive valutaeffekter 3 procent, beroende pa tillvixt fran forvéarv samt 6kning av intékter
fran koncernens egna skuldportfoljer. Verksamhetsresultatet forbittrades med 13 procent.
Justerat for valutaeffekter samt jamforelsestorande poster om —24 MSEK i det fjirde kvartalet
2014 forbittrades verksamhetsresultatet med 1 procent. Verksamhetsmarginalen exklusive
justeringen av koncerninterna intékter i det fjarde kvartalet 2015 var i niva med
verksamhetsmarginalen i det fjiarde kvartalet 2014 justerat for jamforelsestorande poster. For
helaret 2015 har verksamhetsmarginalen forbéttrats med 1 procentenhet, till foljd av
forvirvade enheter och forbittrad effektivitet.



MSEK Okt-dec| Okt-dec Férandring Helar Heldr Foéréndring

2015 2014 % 2015 2014 %
Nettoomséattning 581 570 2 2423 2173 12
Verksamhetsresultat 328 275 19 1345 1159 16
Verksamhetsmarginal, % 56 48 56 53
Awkastning képta fordringar, % 19 18 20 20
Investeringar i képta fordringar 1130 477 137 2428 1937 25
Redovisat varde, kdpta fordringar 7 027 6 197 13 7 027 6 197 13

Kvartalets omsittning 6kade med 2 procent jamfort med samma period foregaende ar. Justerat
for valutaeffekter och omvérderingar var 6kningen 8 procent. Verksamhetsresultatet
forbéttrades med 19 procent. Justerat for valutaeffekter, omvirderingar och
jamforelsestorande poster forbittrades resultatet med 17 procent. Kvartalets omvirdringar har
bidragit negativt till resultatet med 36 MSEK jamfort med positivt 7 MSEK under fjidrde
kvartalet foregaende ar. Jamforelsestorande poster paverkade resultatet negativt med 38
MSEK under det fjirde kvartalet 2014.

Inkasseringen pa kopta fordringar utvecklas positivt vilket genererade en god avkastning om
19 procent for det fjdrde kvartalet. Investeringar i kopta fordringar for kvartalet mer dn
fordubblades till 1 130 MSEK (477), framst till foljd av tva storre forvirv i Norra Europa. For
2015 okade dirmed investeringarna i kopta fordringar till 2,4 miljarder SEK, att jimfora med
1,9 miljarder SEK foregaende ar. Det redovisade virdet for kopta fordringar har 6kat med 13
procent jamfort med foregaende arsskifte, och 15 procent exklusive valutapaverkan.

Europa priiglas av betydande regionala skillnader och osékerheten ir stor kring den
makroekonomiska utvecklingen i flera linder. En visentligt forsimrad makroekonomisk
situation i Europa med 6kad arbetsloshet paverkar Intrum Justitia negativt.

Intrum Justitias beddmning &r att koncernens strategiska inriktning med en breddning av
kredithanteringstjénster och en sammankoppling med riskreducerande finansiella tjanster
byggd pa en stark, marknadsledande inkassoverksambhet, dr vil anpassad till marknadens
utveckling. Foretagens behov av att skapa ett starkare och mer forutsidgbart kassaflode okar
och dirtill 6kar behovet av att skapa fler alternativ till att finansiera rorelsekapitalet
exempelvis genom forséljning av fordringar. Detta &r trender som langsiktigt gynnar Intrum
Justitia.

Bolagets bedomning &r att skattekostnaden under de narmaste aren kommer att uppga till 20-
25 procent av resultatet fore skatt for respektive ar, exklusive utfallet av eventuella
skattetvister.



Koncernens moderbolag Intrum Justitia AB (publ):s verksamhet omfattar dgande av
dotterbolagen, huvudkontorsfunktioner inom koncernen, visst koncerngemensamt
utvecklingsarbete samt service och marknadsforing.

Moderbolaget redovisar en nettoomséttning for helaret om 102 MSEK (92) och ett resultat
fore skatt om 1 090 MSEK (102), inklusive aktieutdelningar och annat resultat fran aktier i
dotterféretag om 1 237 MSEK (221). Moderbolaget investerade 0 MSEK (0) i
anldggningstillgangar under aret och hade vid dess utgang 37 MSEK (12) i likvida medel.
Medelantalet anstillda uppgick till 54 (53).

Under kvartalet beslutade Intrum Justitias styrelse att avsluta davarande verkstillande
direktoren Lars Wollungs anstéllning. Processen for att rekrytera en ny verkstillande direktor

pagar.

Denna delarsrapport har upprittats i enlighet med tillampliga bestimmelser i
arsredovisningslagen och IAS 34 Delarsrapportering vad giller koncernen samt i enlighet med
9 kap Arsredovisningslagen vad giller moderbolaget. Samma redovisningsprinciper och
berdkningsmetoder har tillimpats som i den senaste arsredovisningen.

Koncernens och moderbolagets risker inkluderar risker relaterade till konjunkturutvecklingen,
forandringar i regelverk, ryktesrisker, risker hinforliga till kundk@nnedom och penningtviitt,
marknadsrisker, likviditetsrisker, kreditrisker, risker med kop av forfallna fordringar och
betalningsgarantier samt finansieringsrisker. Riskerna beskrivs nirmare i
forvaltningsberittelsen i Intrum Justitias arsredovisning 2014. Inga visentliga risker bedoms
ha tillkommit utover dem som beskrivs i arsredovisningen.

Intrum Justitia slutforde under kvartalet forvirvet av det portugiska foretaget Logicomer
Gestao e Recuperacdo de Créditos SA for en kopeskilling om ca 183 MSEK pa netto skuldfri
basis.

Logicomer ér framst verksamt inom kredithanteringstjdnster men har dven en portf6lj med
kopta fordringar med ett nominellt virde om ca 1,2 miljarder SEK. Bolaget har 40 anstillda
och en omsittning om ca 45 MSEK for 2014, med en mycket god 16nsamhet. Forvérvet av
Logicomer forvintas bidra positivt till Intrum Justititas resultat och marknadsposition i
Portugal, genom att bolaget tillfor expertis inom vissa omraden av inkassering.



Preliminért redovisas foretaget enligt foljande i koncernredovisningen.

Redovisat Justering  Verkligt varde

vérde fore till verkligt redovisat i
(MSEK) férvarvet varde koncernen
Immateriella anldggningstillgangar 0 8 8
Materiella anlaggningstillgangar 5 5
Kopta fordringar 4 58 62
Omsattningstillgangar 11 11
Likvida medel 13 13
Uppskjuten skatteskuld/fordran 0 -14 -14
Ovriga skulder 9 9
Nettotillgangar 24 52 76
Koncerngoodwill 111
Erlagd &verford ersattning -187
Forvarvade likvida medel 13
Nettoeeffekt pa likvida medel -174

Ovriga forvarv

I februari forviarvade Intrum Justitia ett mindre kredithanteringsforetag i Schweiz, Credita
AG, for en kopeskilling om 51 MSEK. Den preliminira forvirvsanalysen aterfinns i Intrum
Justitias delarsrapport for forsta kvartalet. Forvéarvsanalysen har inte dndrats under aret, men
dr fortfarande prelimindr.

Under fjdrde kvartalet férvarvades ett mindre kredithanteringsforetag i Frankrike, Cabinet
PPN SAS, for en kopeskilling om 11 MSEK. Forvirvet gav inte upphov till nagon goodwill i
koncernbalansrikningen.

Utdelningsforslag

Styrelsen i Intrum Justitia AB foreslar arsstimman att till aktiedgarna utdela 8,25 SEK (7,00)
per aktie, motsvarande totalt 597 MSEK (514).

Handelser efter periodens utgang

Under 2015 har aterkop av egna aktier gjorts for 400 MSEK. Styrelsen beslutade den 27
januari, i syfte att bibehalla en god finansiell flexibilitet for att kunna tillvarata mojliga
investeringstillfillen i affarsverksamheten, att inte genomfora ytterligare aterkop under forsta
kvartalet 2016.

Presentation av delarsrapporten

Delarsrapport och presentationsmaterial finns tillgéngligt p4 www.intrum.com/Investor
relations. Rapporten kommenteras av tf verkstillande direktor och koncernchef Erik Forsberg
i en telefonkonferens med start idag kl 9.00. Presentationen kan f6ljas via www.intrum.com
och/eller www.financialhearings.com. For att delta via telefon, ring 08-505 564 68 (SE) eller
+44 20 342 628 45 (UK).

Ytterligare information
Erik Forsberg, tf VD och koncernchef, tel: 08-546 102 02
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20 april 2016, delarsrapport januari-mars

19 juli 2016, delarsrapport januari-juni

19 oktober 2016, delarsrapport januari-september

26 januari 2017, bokslutskommuniké januari-december 2016

Intrum Justitias arsstimma 2016 halls onsdagen den 20 april kl 15.00 pa bolagets kontor,
Hesselmans torg 14, Nacka.

Delarsrapporten och 6vrig finansiell information finns tillgidnglig via www.intrum.com

This interim report is also available in English.

Stockholm den 28 januari 2016

Erik Forsberg
Tf VD och koncernchef

Intrum Justitia dr Europas ledande foretag inom Credit Management Services och
erbjuder heltickande kredithanteringstjénster, inklusive kop av fordringar, som
ska bidra till att forbéttra kassaflode och 16nsamhet for foretagets kunder. Intrum
Justitia grundades 1923 och har omkring 3 850 anstillda i 20 ldnder. Koncernens
omsittning uppgick 2015 till 5,6 miljarder kronor. Intrum Justitia AB &r noterat
vid Nasdaq Stockholm sedan 2002. Mer information finns pa www.intrum.com.



MSEK

Nettoomséttning
Kostnad salda tjanster
Bruttoresultat

Fdrsaljnings- och
marknadsféringskostnader
Administrationskostnader
Goodwillnedskrivning

Aterforing av skuld avseende
tillaggskopeskilling for aktier i
dotterforetag

Resultatandelar i intresseféretag
och joint ventures
Rorelseresultat (EBIT)

Finansnetto
Resultat fore skatt

Skatt
Periodens resultat

Darav hanférligt till:
Moderbolagets aktiedgare
Innehav utan bestdmmande
inflytande

Periodens resultat

Resultat per aktie fére och efter
utspadning

MSEK

Periodens resultat

Owrigt totalresultat, poster som
kommer att aterforas till
resultatet:

Foérandring av omrakningsreserv
Owrigt totalresultat, poster som
inte kommer att aterféras till
resultatet:

Aktuariella omvarderingar av
pensionsskuld
Periodens totalresultat

Darav hanférligt till:
Moderbolagets aktiedgare
Innehav utan bestammande
inflytande

Periodens totalresultat

Okt-dec
2015

1 396

-755
641

385

-51
334

-60
274

273

274

3,76

Okt-dec
2015

274

189

187

189

Okt-dec
2014

1370
-810
560

-180
111
164

-12
294

288

294

3,85

Okt-dec
2014

294

83

355

346

355

Helar
2015

5628
-3 087
2541

-252

-661

1624

-167
1457

-285
1172

1164

1172

15,92

Helar
2015

1172

1059

1 053

1059

Helar
2014

5184
-2 963
2 221

-262

-585
111
164

1430

-183
1247

-206
1 041
1 031

10

1 041

13,48

Helar
2014

1 041

122

1141

1126
15

1141



MSEK

TILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar

Goodwill

Aktiverade kostnader for IT-utveckling
och andra immateriella
anlaggningstillgangar

Kundrelationer

Summa immateriella
anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar

Ovriga anlaggningstillgangar
Aktier och andelar i joint ventures
Owriga aktier och andelar

Koépta fordringar

Uppskjutna skattefordringar
Andra langfristiga fordringar
Summa oévriga
anlaggningstillgangar

Summa anléaggningstillgangar

Omsittningstillgangar
Kundfordringar

Klientmedel

Skattefordringar

Owriga fordringar

Férutbetalda kostnader och upplupna
intakter

Likvida medel

Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Hanforligt till moderbolagets aktieagare
Hanfoérligt till innehav utan
bestdmmande inflytande

Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut
Obligationslan

Owriga langfristiga skulder
Avséattningar fér pensioner
Owriga langfristiga avsattningar
Uppskjutna skatteskulder
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut
Foéretagscertifikat
Klientmedelsskuld
Leverantdrsskulder
Skatteskulder

Forskott fran kunder

Owriga kortfristiga skulder
Upplupna kostnader och férutbetalda
intakter

Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH
SKULDER

31 dec
2015

2810
219

69
3 098

118

6

1

7 027
33

11

7 078

10 294

285
569

42
510
180

265
1 851

12 145

3 086
80

3 166

2 340
3124

174

522
6 166

17
635
569
139
128

14
613
698

2813

12 145

31 dec
2014

2719
221

46
2 986

127

6 197
35
17
6 249

9 362

307
568

48
633
157

266
1979

11 341

2948
93

3 041

1727
3 231

133

390
5488

85
728
568
159
142

16
325
789

2812

11 341



Verkligt varde pa finansiella instrument

Huvuddelen av koncernens finansiella tillgangar och skulder (kopta fordringar,
kundfordringar, 6vriga fordringar, likvida medel, skulder till kreditinstitut, obligationslan,
foretagscertifikat, leverantorsskulder och 6vriga skulder) virderas i redovisningen till
upplupet anskaffningsvirde. For dessa finansiella instrument bedoms det redovisade virdet
vara en god uppskattning pa det verkliga virdet. Koncernen har dven finansiella tillgangar och
skulder i form av valutaterminer som i redovisningen virderas till verkligt virde via
resultatrakningen. Dessa uppgar till mindre belopp.

Intrum Justitita-koncernen - Férandringar i eget kapital

MSEK 2015 2014
Hanforligt till Hanforligt till
moderbolagets Innehav utan moderbolagets Innehav utan
aktiedgare best inflytande Summa aktiedgare best inflytande Summa
Ingaende balans, 1 januari 2948 93 3 041 3 235 81 3316
Aktieutdelning -514 -7 -521 -445 -3 -448
Forvarvad minoritet -1 -12 -13 0
Aterkdp av aktier -400 -400 -968 -968
Arets totalresultat 1 053 6 1 059 1126 15 1141
Utgaende balans, 31 december 3 086 80 3 166 2948 93 3 041

Intrum Justitia-koncernen - Kvartalsoversikt

Kvartal 4 Kvartal 3 Kvartal 2 Kvartal 1 Kvartal 4
2015 2015 2015 2015 2014
Nettoomsattning, MSEK 1 396 1 386 1476 1370 1370
Omesaéttningstillvaxt, % 2 6 13 14 11
Roérelseresultat (EBIT), MSEK 385 452 448 339 360
Rorelseresultat exkl omvarderingar, 421 423 403 346 353
MSEK
Roérelsemarginal exkl omvarderingar, % 29 31 28 25 26
Rorelseresultat fore avskrivningar och 854 846 834 748 771
amorteringar (EBITDA), MSEK
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MSEK

Den I6pande verksamheten
Roérelseresultat (EBIT)
Avskrivningar och nedskrivningar
Amortering/omvardering av kdpta
fordringar

Owriga justeringar for ej
kassaflédespaverkande poster
Erhallen ranta

Erlagd rénta och finansiella
kostnader

Betald inkomstskatt
Kassaflode fran den I6pande

verksamheten fore féorandringar

av rorelsekapitalet

Forandringar i factoring-fordran

Andra férandringar i rérelsekapitalet

Kassaflode fran den I6pande
verksamheten

Investeringsverksamheten
Férvarv av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar
Koép av fordringar

Forvarv av dotterféretag och
intresseféretag

Annat kassafléde fran
investeringsverksamheten
Kassaflode fran
investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Upplaning och amorteringar
Aterkdp av egna aktier
Aktieutdelning till moderbolagets
aktiedgare

Aktieutdelning till &gare utan
bestdmmande inflytande
Kassaflode fran
finansieringsverksamheten

Forandring av likvida medel

Likvida medel vid periodens
bérjan
Kursdifferenser i likvida medel

Likvida medel vid periodens slut

Okt-dec
2015

385
42
428

86

878

-868
-115

-1 023

317
-100

217

72

201

265

Okt-dec
2014

360
52
359

-18
146

784

-454
174

-672

244
-350

-106

259

266

Helar
2015

1 624
164

1 495
15

11
-242

-229
2838

111

2905

-135

-2 186
-181

-2 497

522
-400
514

-399

266

-10
265

Helar
2014

1430
170
1395

13
-175

-138
2 650

60

2672

-142

-1 950
-148

-10

-2 250

915
-968
-445



Nettoomséattning, MSEK
Omsattningstillvaxt, %

Rorelseresultat (EBIT), MSEK
Rorelseresultat (EBIT) exkl
omvarderingar, MSEK

Rorelsemarginal exkl omvarderingar, %
Rorelseresultat fore avskrivningar och
amorteringar (EBITDA), MSEK

Resultat fore skatt, MSEK
Nettoresultat, MSEK

Nettoskuld, MSEK
Nettoskuld/RTM Rorelseresultat fére
avskrivningar och amorteringar (EBITDA)

Resultat per aktie, SEK

Tillvaxt i resultat per aktie, %
Genomsnittligt antal aktier, '000

Antal aktier vid periodens slut, '000
Avkastning pa kopta fordringar, %
Investeringar i kdpta fordringar, MSEK
Medelantal anstéllda

Nettoomséattning, MSEK
Omsattningstillvaxt, %

Rérelseresultat (EBIT), MSEK
Roérelseresultat (EBIT) exkl
omvarderingar, MSEK

Rorelsemarginal exkl omvarderingar, %
Rorelseresultat fore avskrivningar och
amorteringar (EBITDA), MSEK
Resultat fére skatt, MSEK
Nettoresultat, MSEK

Nettoskuld, MSEK
Nettoskuld/RTM Rérelseresultat fére
avskrivningar och amorteringar (EBITDA)

Resultat per aktie, SEK

Tillvaxt i resultat per aktie, %
Utdelning/féreslagen utdelning per aktie,
SEK

Genomsnittligt antal aktier, '000

Antal aktier vid periodens slut, '000
Avkastning pa kopta fordringar, %
Investeringar i kdpta fordringar, MSEK
Medelantal anstéllda

2015
Okt-dec

1 396
2

385
421

29
854

334
274

6 026
1,8

3,76
-2

72 561
72 348
19
1130
3 841

2015
Helar

5 628

1624
1 593

28
3282

1457
1172

6 026
1,8

15,92
18
8,25

73 097
72 348
20
2428
3 846

Jamforelsetalen for 2012 ovan ar omraknade enligt
IFRS 11 och IAS19R. Jamférelsetalen for tidigare ar

ar inte omraknade.

2014
Okt-dec

1370
11

360
353

26
771

306
294

5635
1,9

3,85
28

74 797
73 848
18

477

3 806

2014
Helar

5184
14

1430
1395

27
2996

1247
1041

5635
1,9

13,48
31
7,00

76 462
73 848
20
1937
3 801

2013
Okt-dec

1231
17

340
333

27
721

294
236

4 328
1,6

3,00
37

78 547
78 547
21
308

3 599

2013
Helar

4 566
13

1207
1200

26
2684

1 046
819

4 328
1,6

10,30
4
5,75

79 306
78 547
21
2524
3 530

2012
Okt-dec

1 054

230
278

25
631

185
176

3 261
1,5

2,19

79 745
79 745
18

240

3 391

2012
Helar

4048

879

958

23
2199

729
584

3 261
1,5

7,32

5,00

79 745
79 745
17
2132
3475

2011
Okt-dec

1043

228
234

22
527

194
163

2692
1,4

2,04
34

79 745
79 745
20
744
3314

2011
Helar

3 950

868
849

22
1929

753
553

2692
1,4

6,91
22
4,50

79 745
79 745
21
1752
3 331



Rorelsesegment

Regioner - Nettoomsattning fran externa kunder

MSEK Okt-dec| Okt-dec Férandring Helar Heldr Foérandring
2015 2014 %o 2015 2014 %o
Norra Europa 617 676 -9 2573 2 556 1
Centrala Europa 420 391 7 1705 1433 9
Vastra Europa 359 303 18 1 350 1195 13
Summa nettoomsittning fran 1 396 1370 2 5628 5184 9
externa kunder
Regioner - Koncernintern nettoomsattning
MSEK Okt-dec| Okt-dec Férandring Helar Heldr Foérandring
2015 2014 Yo 2015 2014 Yo
Norra Europa 74 72 3 288 265 9
Centrala Europa 78 70 11 295 261 13
Véastra Europa 46 33 39 171 122 40
Eliminering -198 -175 13 -754 -648 16
Summa koncernintern 0 0 0 0
nettoomséttning
Regioner - Omvarderingar av kopta fordringar
MSEK Okt-dec| Okt-dec Helar Helar
2015 2014 2015 2014
Norra Europa -52 -2 -79 17
Centrala Europa 1 9 69 15
Véastra Europa 15 0 41 3
Summa omvérdering -36 7 31 35
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Regioner - Nettoomsattning exklusive omvarderingar

MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Heldr Foérandring

2015 2014 %o 2015 2014 %
Norra Europa 669 678 -1 2 652 2 539 4
Centrala Europa 419 382 10 1636 1418 15
Véastra Europa 344 303 14 1 309 1192 10
Summa nettoomsattning exkl 1432 1363 5 5 597 5149 9
omvarderingar

Regioner - Forvarvsrelaterade avskrivningar

MSEK Okt-dec| Okt-dec Helar Helar

2015 2014 2015 2014
Norra Europa -2 -2 -7 -8
Centrala Europa 0 0 0 0
Vastra Europa -2 -1 -5 -4
Summa férvéarvsrelaterade -4 -3 -12 -12
avskrivningar/nedskrivningar

Regioner - Rorelseresultat (EBIT)

MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Helar Fo6randring

2015 2014 %o 2015 2014 %o
Norra Europa 175 167 5 763 750 2
Centrala Europa 129 128 1 568 431 32
Vastra Europa 81 65 25 293 249 18
Summa roérelseresultat (EBIT) 385 360 7 1624 1430 14
Finansnetto -51 -54 -6 -167 -183 -9
Resultat fére skatt 334 306 9 1457 1247 17
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Regioner - Rorelseresultat exklusive omvarderingar

MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Heldr Foérandring

2015 2014 % 2015 2014 %
Norra Europa 227 169 34 842 733 15
Centrala Europa 128 119 8 499 416 20
Véastra Europa 66 65 2 252 246 2
Summa rorelseresultat exkl 421 353 19 1593 1395 14
omvérderingar

Regioner - Rorelsemarginal exklusive omvarderingar

% Okt-dec| Okt-dec Helar Helar

2015 2014 2015 2014
Norra Europa 34 25 32 29
Centrala Europa 31 31 31 29
Vastra Europa 19 21 19 21
Roérelsemarginal for 29 26 28 27
koncernen totalt

Verksamhetsomraden - Nettoomsattning

MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Helar Foérandring

2015 2014 % 2015 2014 %o
Kredithantering 1160 1019 14 4194 3844 9
Finansiella tjanster 581 570 2 2423 2173 12
Eliminering av interntransaktioner -345 -219 58 -989 -833 19
Summa nettoomsittning 1 396 1370 2 5628 5184 9
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Nettoomsattning per intaktsslag

MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Helar Foérandring
2015 2014 % 2015 2014 %
Externa kredithanteringsintékter 815 800 2 3205 3 011 6
Inkasserade belopp pa kdpta 984 902 9 3802 3 469 10
fordringar
Amortering képta fordringar -392 -366 7 -1 526 -1 430 7
Omvérdering kdpta fordringar -36 7 - 31 35 -
Owriga intakter av finansiella 25 27 -7 116 99 17
tjanster
Summa nettoomsittning 1 396 1370 2 5 628 5184 9
Verksamhetsomraden - Verksamhetsresultat
MSEK Okt-dec| Okt-dec Foérandring Helar Helar Foérandring
2015 2014 % 2015 2014 %
Kredithantering 278 246 13 1049 912 15
Finansiella tjanster 328 275 19 1345 1159 16
Gemensamma kostnader -221 -161 37 -770 -641 20
Summa roérelseresultat 385 360 7 1624 1430 14
Verksamhetsomraden - Verksamhetsmarginal
% Okt-dec| Okt-dec Helar Helar
2015 2014 2015 2014
Kredithantering 24 24 25 24
Finansiella tjanster 56 48 56 53
Rorelsemarginal for 28 26 29 28

koncernen totalt
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Intrum Justitia AB (moderbolaget) - Resultatrakningar

MSEK Helar Helar
2015 2014
Nettoomséattning 102 92
Bruttoresultat 102 92
Férsaljnings- och -17 -22
marknadsféringskostnader
Administrationskostnader -152 -130
Rorelseresultat (EBIT) -67 -60
Resultat frdn andelar i dotterféretag 1237 221
Finansnetto 6wrigt -80 -59
Resultat fore skatt 1090 102
Skatt 0 -19
Periodens resultat 1090 83

Intrum Justitia AB (moderbolaget) — Rapport over totalresultatet

MSEK Helar Helar
2015 2014

Periodens resultat 1090 83

Owrigt totalresultat: Férandring av 107 -237

omrakningsreserv (fond for verkligt

varde)

Periodens totalresultat 1197 -154

Intrum Justitia AB (moderbolaget) - Balansrakningar

MSEK 31 dec 31 dec
2015 2014
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar 7 536 7 585
Summa anlaggningstillgangar 7 536 7 585
Omsiéttningstillgangar
Kortfristiga fordringar 4743 3570
Likvida medel 37 12
Summa omsittningstillgangar 4 780 3 582
SUMMA TILLGANGAR 12 316 11 167
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital 284 284
Fritt eget kapital 1728 1445
Summa eget kapital 2012 1729
Langfristiga skulder 7 469 6 668
Kortfristiga skulder 2 835 2770
SUMMA EGET KAPITAL OCH 12 316 11 167
SKULDER
Stallda sékerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga
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Aktiekursens utveckling
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TSI
====|ntrum Justitia OMX Stockholm (OMXS)
Intrum Justitia-koncernen - Agarstruktur
31 december 2015 Antal aktier| Kapital och
roster, %
SEB Fonder 5950 814 8,2
AMF Foérsakring & Fonder 2684 718 3,7
Norges Bank Investment Management 2 521 304 3,5
Carnegie Fonder 1 884 634 2,6
Odin Fonder 1 698 980 2,3
Lannebo Fonder 1 400 000 1,9
Skandia Liv 1 346 660 1,9
Handelsbanken Fonder 1213 733 1,7
Standard Life Investment Fonder 994 835 1,4
Enter Fonder 732 600 1,0
Folksam 661 629 0,9
DFA Fonder 625 737 0,9
Tredje AP-fonden 621 087 0,9
Skandia Fonder 620 629 0,9
Bjorn Savén 570 036 0,8
Totalt, femton storsta dgare 23 527 396 32,5
Totalt antal aktier:
72 347 729

Eget innehavom 1 073 602 aktier ingar inte i antalet utestaende aktier.

Andelen svenskt dgande uppgick till 40,1 procent (institutioner 10,5
aktiefonder 24,7 procentenheter, privatpersoner 4,8 procentenheter).
Kalla: Modular Finance Holdings
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Definitioner
Mitten pa okning av omsittning, rorelseresultat och resultat fore skatt avser procentuell
okning av respektive resultrikningsbelopp jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Organisk tillvixt avser nettoomsittningens genomsnittliga utveckling i lokal valuta, rensad for
omvirderingar av portfoljer med forfallna fordringar samt for effekter av forviarv och
avyttringar av koncernforetag.

Koncernens nettoomsittning inkluderar rorliga inkassoprovisioner, fasta inkassoavgifter,
géildendrsarvoden, garantiprovisioner, abonnemangsintikter och intédkter i verksamheten med
kop av forfallna fordringar. Intidkterna fran kopta fordringar utgors av inkasserade belopp
minskade med amorteringen, dvs periodens minskning av portfoljernas bokforda virden.

Rorelsemarginal dr rorelseresultatet som en procentandel av nettoomsittningen.

Avkastning kopta fordringar dr verksamhetsomradets verksamhetsresultat for perioden,
exklusive koncernens nya tjdanster som factoring och betalningsgarantier, omréknat till
helarsbasis, som en procentandel av genomsnittligt redovisat viarde pa balansposten forfallna
fordringar.

Kassafldde fran kopta fordringar dr inkasserade medel pa kopta fordringar minskade med
verksamhetsomradets kostnader, framfor allt for inkassering.

Nettoskulden utgors av rintebédrande skulder och pensionsavsittningar minus likvida medel
och rintebédrande fordringar.

Rorelseresultat fore avskrivningar och amorteringar (EBITDA) ir rorelseresultatet efter
aterlaggning av avskrivningar pa anldggningstillgangar samt amortering och omvirdering av
forfallna fordringar.

Forkortningen RTM avser siffror pa rullande tolv manaders basis.

Verksamhetsresultat dr den del av rorelseresultat som kan hinforas till respektive
verksamhetsomrade, dvs exklusive gemensamma forsiljnings- och administrationskostnader.

Region Norra Europa omfattar koncernens verksamhet hiinforlig till externa kunder och
gildenidrer i Danmark, Estland, Finland, Nederlédnderna, Norge, Polen och Sverige.

Region Centrala Europa omfattar koncernens verksamhet hinforlig till externa kunder och
gildenirer i Schweiz, Slovakien, Tjeckien, Tyskland, Ungern och Osterrike.

Region Vistra Europa omfattar koncernens verksamhet hénforlig till externa kunder och
géldendrer i Belgien, Frankrike, Irland, Italien, Portugal, Spanien och Storbritannien.



