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Tredje kvartalet 2018

Koncernens nettoomsattning tredje kvartalet 2018 6kade till 3180 MSEK
(2 986).

Rorelseresultatet uppgick till 838 MSEK (977).

Rorelseresultatet om 838 MSEK inkluderar engangsposter (NRI's) om —257
MSEK (-61 MSEK), jamférelsestorande poster om O MSEK (38 MSEK) och
omvarderingar om 0 MSEK (1 MSEK). Rérelseresultatet exklusive
engangsposter, jamforelsestérande poster och omvéarderingar (“justerat
rorelseresultat (EBIT)"”) 6kade déarfér till 1 095 MSEK (999 MSEK).

Nettoresultatet for kvartalet uppgick till 396 MSEK (615), och resultatet per
aktie var 3,02 SEK (4,68).

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 1214 MSEK (1 796).

Det redovisade vardet av portfoljinvesteringar har minskat marginellt sedan
slutet av féregdende kvartal. Kvartalets portféljinvesteringar uppgick till 927
MSEK (1 177). Avkastningen pa portfdljinvesteringar var 14 procent (15).

Inom Kredithantering var omsattningstillvaxten 3 procent och
verksamhetsmarginalen uppgick till 27 procent exklusive engangsposter.

Pro forma

Samgaendet med Lindorff genomférdes den 27 juni 2017. Lindorff ingar dérfér i koncernens
resultatrékning och balansrdkning sedan andra kvartalet 2017. Jimférelsetal bendmnda
"pro forma” innebar att de redovisas med Lindorff konsoliderat sedan den 1 januari 2017.

| samband med samgaendet stog sig Intrum Justitia att avyttra sina norska

dotterféretag samt Lindorffs svenska, finska, danska och estniska dotterféretag.

Dessa dotterforetag har avyttrats under andra kvartalet 2018, och redovisas darfér som
avvecklade verksamheter.
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Pro forma  Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring Jan-sept Jan-sept Jan-sept Forandring Helar Helar
om inte annat anges 2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017 2017
Nettoomsattning 3180 2986 6 9925 6333 9218 9 9433 12 219
Dérav nettoomséttning i Euro (%) 58 58 60 54 58 56 59
Justerat rorelseresultat (EBIT) 1095 999 10 3264 2082 2 882 13 3103 3900
Cash EBITDA exkl NRI's 2247 2 066 9 7 053 4251 5927 19 6350 8025
EBITDA exkl NRI's 1249 1200 4 4178 2 406 3575 17 3562 4730
EBIT exkl NRI's 1095 1038 6 3494 2161 3026 15 3125 3988
Engangsposter (NRI's) i EBIT -257 -61 -519 -240 -343 -397 -499
Engangsposter (NRI's) i finansnettot 0 0 0 -316 -316 -316 -316
Jamforelsestérande poster (0] 38 218 38 38 25 25
Omvarderingar av portfoljinvesteringar o 1 12 41 105 -3 63
Cash EBITDA 1990 2 005 -1 6534 401 5584 17 5953 7526
EBITDA 992 1139 -13 3 659 2166 3232 13 3165 4231
EBIT 838 977 -14 2975 1921 2 683 1" 2728 3489
Dérav EBIT i Euro (%) 47 54 59 48 55 52 57
Periodens resultat 396 615 1461 1060 876 1503 1318
CMS-tillvaxt, % 3 10 7 n/a 22 63 16
CMS verksamhetsmarginal exkl NRI's, % 27 28 27 26 28 26 28
Férvantad framtida inkassering, ERC 47 874 40179 19 47 874 40179 40179 19 44 603 44 603
Portféljinvesteringar 927 1177 -21 4 685 4 386 4986 -6 7170 7 804
Bokfort vérde portféljinvesteringar 23914 19 054 26 23914 19 054 19 054 26 21149 21149
Avkastning pa portfdljinvesteringar exkl
NRI, % 14 15 15 23 17 16 16
Nettoskuld/pro forma Cash EBITDA exkl
NRI's 3,8 3.9 38 n/a 39 41 n/a
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Kommentar fran VD och
koncernchef Mikael Ericson

Vi bibehaller vart momentum och uppnar en tillvéxt pa 10 procent i justerat rorelseresultat for
det tredje kvartalet. Styrkan i en val balanserad affarsmodell och regional diversifiering visas av
att det samlade resultatet mer an val tacker de kortsiktiga, tidigare kommunicerade, utmaningar
vi har i Spanien, genom en mycket stark leverans av ovriga affarsenheter. Vi vaxer for tredje
kvartalet i rad och har 13 procents tillvaxt hittills i &r. Var strategi levererar.

Kredithantering har fortsatt att gora framsteg under tredje kvartalet. Den justerade
verksamhetsmarginalen pa 27 procent (28) ar bra och fortsatter att hdmta in pa det gap vi haft i
borjan av aret. Aven fér niomanadersperioden dr marginalen 27 procent (28 pro forma). Vi
fortsatter att effektivt driva synergivinster och kostnadsbesparingar, aven om handelserna i
Spanien paverkar marginalen. Som en konsekvens arbetar vi kontinuerligt med att justera var
kostnadsbas i Spanien.

Integrationsarbetet efter samgaendet med Lindorff fortsatter att ga bra. Till och med tredje
kvartalet har vi uppnétt synergivinster om 450 MSEK och vi kommer att uppna den tidigare
utlovade fullstandiga synergivinsten om 680 MSEK i tid och till férvantad kostnad. Darutoéver, har
dven ett utdkat arbete pabdrjats inom kredithanteringsverksamheten som syftar till att realisera
operationella skalférdelar pa ett sdtt som bara Intrums storlek kan mdjliggéra och som ligger i
linje med var strategi infér 2020.

Portfoljinvesteringarna pa 927 MSEK (1 177) under kvartalet ar nagot lagre an féregdende ar och
avkastningsnivan pa 14 procent ar till viss del sdsongspaverkad av semesterperioder och fasning.
Vi forvantar oss att den kommer att stiga igen pa helarsbasis genom fortsatt fokus pa
prisdisciplin och goda inkasseringsresultat. Det rader ingen brist pa mojligheter for flera stora
transaktioner vilket avspeglar det stora utbudet pa portfoljer. Generellt upplever vi en
stabilisering av nivaerna pa férvantade internrantor under de senaste kvartalen.

Som en konsekvens av en nagot lagre investeringstakt i kombination med en resultatférbattring i
kvartalet s minskar Net debt/justerat cash ebitda till 3,8x mot féregdende kvartals 3,9x.

De detaljerade forberedelserna for genomforandet av vart strategiska partnerskap med Banca
Intesa Sanpaolo utvecklas val och i november kommer vi att slutgiltigt stdnga transaktionen. Som
tidigare utlovat bifogas nu i samband med kvartalsrapporten en mer utforlig finansiell
presentation av transaktionen. Den tydliggor klart den robusta strategiska, industriella och
finansiella logik som ligger till grund fér denna storaffar.

Las gdrna ocksa var nyligen publicerade rapport om marknaden for kredithantering i Norden,
som analyserar makromiljon och trender inom respektive fyra lander. Vi kan se tydliga trender
mot 6kade krediter i en miljo dar samtidigt 6kade rantekostnader ar i ankommande och hur det
kan sld mot olika aldersgrupper och segment. Rapporten finns tillgdnglig pé var hemsida.

Vi ar mitt i en intensiv period for kdp av forfallna fordringar samt mojligheter inom
kredithantering. Vi forvantar oss goda avslut framover. Med ett starkt kassafléde och finansiering
pa plats kdnner vi oss trygga i var férhandlingsposition, som tillsammans med okat fokus pa
kredithanteringsverksamheten kommer att understédja vara malsattningar bade vad géller
l&ngsiktig tillvéxt, god avkastning, minskad skuldsattning och kat resultat per aktie gentemot
2020.

Sammanfattningsvis ar jag ndjd med en tioprocentig resultatforbattring i kvartalet och mycket

n6jd med en fortsatt tillvaxt for tredje kvartalet i rad. Var strategi levererar, ar robust och vart
fokus ligger pé en stadig men 6kande leverans gentemot Intrums finansiella mal 2020.
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Koncernen

Pro forma  Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring Jan-sept Jan-sept Jan-sept Forandring Helar Helar
om inte annat anges 2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017 2017
Nettoomsattning 3180 2 986 6 9925 6333 92118 9 9433 12 219
EBIT 838 977 -14 2975 1921 2 683 1 2728 3489
Cash EBITDA exkl NRI's 2247 2 066 9 7 053 4251 5927 19 6350 8 025
EBIT exkl NRI's 1095 1038 6 3494 2161 3026 15 3125 3988
Justerat rorelseresultat (EBIT) 1095 999 10 3264 2082 2882 13 3103 3 900
Finansnetto -329 -233 41 -996 -637 -1 606 -38 -973 -1 942
Skatt -113 -161 -30 -433% -266 -344 26 -389 -467
Periodens resultat 396 615 -36 1461 1060 876 67 1503 1318

Omsiéttning och rérelseresultat

Koncernens nettoomsattning under det tredje kvartalet 6kade till 3 180 MSEK (2 986).
Koncernens rérelseresultat for det tredje kvartalet uppgick till 838 MSEK (977). Rérelseresultatet
om 838 MSEK inkluderar engdngsposter (NRI's) om —257 MSEK (—61), jamforelsestdrande poster
om O MSEK (38) och omvarderingar om O MSEK (1). Rorelseresultatet exklusive engdngsposter,
jamforelsestérande poster och omvarderingar (“justerat rorelseresultat (EBIT)”) kade darfor till
1095 MSEK (999).

Utfallet for koncernens regioner samt verksamhetsomraden redovisas nedan i mer detalj.

Finansnetto

Kvartalets finansnetto uppgick till —329 MSEK (-233). Rantenettot for kvartalet uppgick till —292
MSEK (-231). Kursdifferenser ingar i finansnettot med 13 MSEK (56), 6vriga finansiella poster
ingar med —50 MSEK (-58). Rantenettot har paverkats negativt av hdgre nettoskuld och hégre
genomesnittlig rantesats.

Skatt

Kvartalets resultat belastas med 22 procent skatt. Se nedan under stycket 'Skatteméssiga
beddémningar’ angdende bedémning av framtida skattekostnad.

Kassafléde och investeringar

MSEK Juli-sept Juli-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
om inte annat anges 2018 2017 2018 2017 2017
Kassaflode fran den lopande 1214 1796 4 341 3195 4 535
verksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten -994 -1165 1771 -3 630 -7 547
Summa kassafléde fran den I6pande 220 631 6112 -435 -3 012

verksamheten och
investeringsverksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten -994 -1165 217 -4 605 -8 585
exkl likvida medel i férvarvade bolag
Summa kassafléde fran den I6pande 220 631 6512 -1410 -4 050

verksamheten och
investeringsverksamheten exkl likvida
medel i férvarvade bolag

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick under det tredje kvartalet till 1 214 MSEK
(1796). Minskningen ar hanforlig till negativa engangsposter i rérelseresultatet, tidsfasningen av
utbetalningar av ranta pé obligationsldn samt nettoutbetalningar hanférliga till
valutasdkringsatgarder.
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Finansiering

MSEK 30 sep 30 sep Forandring 31 dec
om inte annat anges 2018 2017 % 2017
Nettoskuld 34 698 34 290 1 37 322
Nettoskuld/pro forma Cash EBITDA exkl 3,8 39 41
NRI's

Eget kapital 23 326 21 899 7 22 439
Likvida medel 1450 677 114 881

Koncernens nettoskuld har minskat med cirka 2,6 miljarder SEK sedan arsskiftet.
Forsaljningslikvid har mottagits for Intrum Justitias tidigare dotterféretag i Norge samt Lindorffs
tidigare dotterféretag i Sverige, Danmark, Finland och Estland da férsaljningstransaktionen
avslutades den 20 mars 2018, men a andra sidan har utbetalningar gjorts for arets aktieutdelning
samt investeringar i portféljer och joint venture.

Nettoskuld i relation till proforma rullande 12 manaders justerat Cash EBITDA uppgick per
kvartalets slut till 3,8. Denna relation ar berdknad genom att stalla koncernens aktuella nettoskuld
per kvartalsskiftet i relation till pro forma Cash EBITDA inklusive verksamheter under avyttring
och inklusive ett berdknat Cash EBITDA under hela perioden for storre forvarvade enheter under
perioden, samt exklusive engangsposter, NRI’s. Nettoskuld i relation till proforma rullande 12
manaders justerat Cash EBITDA har minskat under det tredje kvartalet med cirka O,1.

Samgaendet med Lindorff genomfordes den 27 juni 2017 genom en apportemission dar Intrum
Justitia AB stallde ut 59 193 594 nya Intrum-aktier, i utbyte mot samtliga aktier i Lock TopCo AS,
som ar moderbolag i Lindorff-koncernen. Antalet utestdende aktier i Intrum under senare delen
av 2017 var darmed 131 541 320 aktier. Under andra kvartalet 2018 aterkdptes 250 000 aktier for
56 MSEK. Genomsnittligt antal utestdende aktier under tredje kvartalet 2018 var darmed

131 291 320 och genomsnittligt antal utestdende aktier under tredje kvartalet 2017 var

131 541 320.

Goodwill

Koncernens goodwill uppgick till 31 430 MSEK per den 30 september 2018, att jamfora med
29 565 MSEK per den 31 december 2017. Av ékningen ar 169 MSEK hanforligt till justering av
forvarvsanalysen fran samgaendet med Lindorff, 8 MSEK till 6vriga justeringar av
forvarvsanalyser, 15 MSEK till nya férvary under nioménadersperioden, och 1 673 MSEK till
valutakursdifferenser.

Regioner

Fran och med tredje kvartalet 2018 har sammansattningen i koncernens rérelsesegment, de
geografiska regionerna, dndrats. Andringen innebér att verksamheten i Spanien, Portugal och
Brasilien redovisas i regionen lberiska halvon & Latinamerika. Verksamheten i Portugal ingar
darmed inte langre i regionen Vast- & Sydeuropa. Jamforelsetalen for 2017 har raknats om i
enlighet med den nya regionsstrukturen. Omraknade siffror for alla fyra kvartalen 2017 samt de
tva forsta kvartalen 2018 har publicerats pa bolagets hemsida.
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Norra Europa

Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Férdndring  Exvaluta  Jan-sept  Jan-sept Férandring Exvaluta Helar
2018 2017 % % 2018 2017 % % 2017
Nettoomsattning exklusive omvarderingar 983 984 -0 -6 2918 2894 1 -3 3827
Justerat rorelseresultat (EBIT) 352 395 -1 -16 1040 1073 -3 -6 1412
Justerad EBIT-marginal, % 36 40 36 37 37
Stora enstaka inbetalningar pa portféljer med underliggande sékerhet under tredje kvartalet 2017
stor jamforelsen mellan aren. Efter justering for dessa effekter &r regionens resultat relativt
oférandrat, dar en liten minskning av marginalerna inom portfoljinvesteringar kompenseras av ett
storre bokfort varde. Det syns fortsatta tecken pa en forsiktig tillvaxt inom
kredithanteringsverksamheten for externa kunder.
Central- & Osteuropa
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Férandring  Exvaluta  Jan-sept Jan-sept Forandring Ex valuta Helar
2018 2017 % % 2018 2017 % % 2017
Nettoomsattning exklusive omvarderingar 936 779 20 14 2 695 2389 13 6 3233
Justerat rorelseresultat (EBIT) 396 275 44 38 1056 862 23 18 1114
Justerad EBIT-marginal, % 42 35 39 36 34
Regionens fortsatt starka utveckling forklaras av en vaxande investeringsportfélj och fokus pa
operativ effektivitet. De betydande investeringar som gjorts pa sistone i Grekland, Ungern och
Rumanien ger alla goda bidrag. Den intensiva investeringsaktiviteten med stora forvantade
transaktioner fortsatter.
Vast- & Sydeuropa
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring  Exvaluta  Jan-sept Jan-sept Foérandring Exvaluta Helar
2018 2017 % % 2018 2017 % % 2017
Nettoomsattning exklusive omvéarderingar 632 492 28 22 1893 1464 29 22 2 050
Justerat rorelseresultat (EBIT) 143 73 95 88 420 185 127 123 312
Justerad EBIT-marginal, % 23 15 22 13 15
Den starka omsattningstillvaxten under kvartalet forklaras av en vasentlig tillvaxt i
portfoljinvesteringsverksamhetens bokférda varde och av forvarvet av CAF i Italien. Férutom
vaxande omsattning har operationella forbattringar och en helomvandning till positiva resultat i
Italien bidragit till marginalférbattringen. Den hdga investeringsnivan fortsatter i hela regionen,
och forberedelserna for det strategiska partnerskapet med Intesa Sanpaolo framskrider val med
sikte pa transaktionens genomférande under fjarde kvartalet.
Iberiska halvon & Latinamerika
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring  Exvaluta  Jan-sept Jan-sept Foéréndring Ex valuta Helar
2018 2017 % % 2018 2017 % % 2017
Nettoomsattning exklusive omvarderingar 629 730 -14 -22 2184 2265 -4 -12 3046
och jamforelsestérande poster
Justerat rorelseresultat (EBIT) 204 255 -20 -28 748 763 -2 -8 1062
Justerad EBIT-marginal, % 32 35 34 34 35

Omsattning och rorelseresultat sjunker som vantat markant till foljd av att kundkontrakt
avslutades i fortid (rapporterat, och ersattning erhallen under andra kvartalet 2018) samtidigt
som aterstaende kontrakt gradvis klingar av. En dkning i investeringsverksamheten samt
kostnadsbesparingar i syfte att dimensionera kostnaderna battre kompenserar delvis for de
negativa effekterna av det avslutade kundkontraktet och stabiliserar marginalen. Marknaden for
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portféljinvesteringar och foretagsférvarv i Spanien ar aktiv och ger vissa mojligheter, &ven om
Intrum fortsatt investerar disciplinerat.

Verksamhetsomraden

Kredithantering
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Férandring  Exvaluta  Jan-sept Jan-sept Forandring Exvaluta Helar
2018 2017 % % 2018 2017 % % 2017
Nettoomséattning exklusive NRI's och 2217 2155 3 -4 6 854 6 600 4 (0] 8 852
jamférelsestérande poster
Verksamhetsresultat exkl NRI's och 597 596 (0] -6 1832 1865 -2 -6 2 450
jamforelsestérande poster
Verksamhetsmarginal exkl NRI's och 27 28 27 28 28
jamfoérelsestérande poster, %
Den begransade omséattningstillvéaxten forklaras av nedgangen i Spanien till f6ljd av det avslutade
kundkontraktet, delvis motverkat av stigande interna intakter pa inkassoverksamhet avseende
koncernens investeringsportfoljer. Verksamhetsomradet fortsatter att goéra framsteg mot
marginalmalen for helaret genom fortsatt fokus pa operativ effektivitet och synergivinster. Den
externa organiska tillviaxten i verksamhetsomradet ar fortsatt ddmpad, och marginellt negativ pa
ungefar —2 procent.
Finansiella tjanster
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Férandring  Exvaluta  Jan-sept Jan-sept Foéréndring Ex valuta Helar
2018 2017 % % 2018 2017 % % 2017
Nettoomsattning 1557 1358 15 8 4 653 4100 13 8 5506
Verksamhetsresultat exkl NRI's 837 752 " 5 2546 2203 16 13 2946
Verksamhetsmarginal exkl NRI's, % 54 55 55 54 54
Forvantad framtida inkassering, ERC 47 874 40179 19 47 874 40179 19 44 603
Portféljinvesteringar 927 1177 -21 4 685 4986 -6 7170
Redovisat varde av portfdljer 23914 19 054 26 23914 19 054 26 21149
Avkastning portfdljinvesteringar, % 14 15 15 17 16

Den vasentliga tillvaxten vad galler portfoljernas bokférda varde fortsatter att stotta utvecklingen
inom portféljinvesteringar. Avkastningen dr marginellt I3gre &n motsvarande kvartal férra aret i
enlighet med den senaste tidens trend, dven om det bdr noteras att tredje kvartalet
sasongsmassigt ar svagt och att avkastningen darfor kan forvantas dka igen under fjarde
kvartalet. Generellt sett verkar prispressen pa marknaden att mattas av och nedgéangen i
férvantad avkastning pa nya investeringar har darfor fortsatt att minska.

Gemensamma kostnader

Koncernen uppvisar fortsatt stadiga framsteg vad galler minskningen av gemensamma kostnader
dar huvuddelen av synergierna i detta omrade nu visar sig i resultatet. Gemensamma kostnader
for tredje kvartalet 2017 inkluderade en positiv jamforelsestdrande post om 38 MSEK (avseende
fakturering av gemensamma kostnader till bolag som da redovisades som avvecklade
verksamheter). Rensat for denna post har gemensamma kostnader minskat mot foregdende ar,
trots att nya enheter forvarvats.
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Skattemassiga bedomningar

Bolagets beddémning &r att skattekostnaden under de ndrmaste dren kommer att uppga till 20-25
procent av resultatet fore skatt for respektive ar, exklusive utfallet av eventuella skattetvister.

Moderbolaget

Koncernens moderbolag Intrum AB (publ):s verksamhet omfattar &gande av dotterbolagen,
huvudkontorsfunktioner inom koncernen, visst koncerngemensamt utvecklingsarbete samt
service och marknadsféring.

Moderbolaget redovisade en nettoomsattning fér niomanadersperioden om 133 MSEK (71) och
ett resultat fore skatt om 1 858 MSEK (—836). Resultatforbattringen beror pa storre resultat fran
andelar i dotterforetag, i samband med forsaljning av dotterféretag och mottagna
aktieutdelningar. Moderbolaget investerade 11 MSEK (0) i anldggningstillgdngar under perioden
och hade vid dess utgang 439 MSEK (3) i likvida medel. Medelantalet anstéllda uppgick till 71
(55).

Transaktioner med narstaende

Det har under kvartalet inte i dvrigt forekommit négra vasentliga transaktioner mellan Intrum och
andra narstdende bolag, styrelse eller koncernledning.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har uppréattats i enlighet med tillampliga bestimmelser i
Arsredovisningslagen och IAS 34 Delarsrapportering vad géller koncernen samt i enlighet med 9
kap Arsredovisningslagen vad giller moderbolaget.

Upplysningar enligt IAS 34.16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna dven i dvriga
delar av delarsrapporten.

Koncernen tillampar IFRS 5 Anldggningstillgdngar som innehas for férséljning och avvecklade
verksamheter. Koncernen var av konkurrensskal skyldig att inom en viss tid efter samgaendet
med Lindorff avyttra Intrum Justitias dotterféretag i Norge samt Lindorffs dotterféretag i Sverige,
Finland, Danmark och Estland. | enlighet med IFRS 5 redovisas nettoresultatet efter skatt i dessa
féretag pa egen rad i koncernens resultatrakning, periodens resultat fran avvecklade
verksamheter efter skatt. Jamforelsetalen for tidigare perioder omraknas pa motsvarande satt.
Tillgdngar och skulder redovisas pa egna rader i koncernens balansrakning, tillgdngar och skulder
i verksamhet som innehas for férséljning, fran och med det tillfdlle da koncernen atog sig att salja
bolagen. | enlighet med IFRS 5 rdknas jamforelsetalen i balansrdkningarna for tidigare perioder
inte om.

Fran 1januari 2018 tillampar koncernen IFRS 9 Finansiella instrument. Koncerns
redovisningsprinciper har ddrmed dndrats vad avser Portfoljinvesteringar, pa sa satt att
koncernens tidigare begransning att de aldrig kunde uppvarderas till ett hogre varde an
anskaffningsvardet har tagits bort. Effekten ar en 6kning av det redovisade vardet per 1 januari
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2018 om 53 MSEK och en 6kning av eget kapital om 50 MSEK. | enlighet med det undantag som
anges i IFRS 9 har jamforelsetal for tidigare perioder inte raknats om. | samband med inférande
av IFRS 9 har dven IAS 1 Utformning av finansiella rapporter justerats, varfor intdkter pa
portfoljinvesteringar enligt effektivrantemetoden samt positiva och negativa omvarderingar
numera redovisas pa egna rader i koncernens resultatrakning.

Fran 1januari 2018 tillampas dven IFRS 15 Intdkter fran kontrakt med kunder. Inférandet av IFRS
15 har dock inte haft nagon vésentlig inverkan pa koncernens resultat eller finansiella stallning.
Enligt IFRS 15 ska koncernens intdkter specificeras i de finansiella rapporterna uppdelat pa
kategorier. Intrum redovisar intakterna uppdelade pa geografisk region, verksamhetsomrade och
intaktsslag. Se tabeller under rubriken ‘Rérelsesegment’.

Koncernen forbereder sig for inforandet av IFRS 16 Leasingavtal som trader i kraft 2019. Se dven
Not 1i arsredovisningen for ar 2017. Intrum har valt systemstdd for att gbra de berakningar som
behdvs for att redovisa enligt IFRS 16 och héller pa att samla in information om berérda
leasingavtal. De huvudsakliga effekterna pa Intrums redovisning férvantas bli att koncernens
balansomslutning 6kar genom att en tillgdng och skuld redovisas for de leasingavtal som ar i kraft
vid varje tidpunkt, samt att rorelseresultatet forbattras ndgot genom att den implicita
rantekostnaden i leasingavtalen redovisas i finansnettot istallet for i rorelseresultatet.

Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Koncernens och moderbolagets risker inkluderar risker relaterade till konjunkturutvecklingen,
regelefterlevnad och férandringar i regelverk, ryktesrisker, skatterisker, risker hanforliga till IToch
informationshantering, risker hanforliga till férvarv, marknadsrisker, likviditetsrisker, kreditrisker,
risker med kop av fordringar och betalningsgarantier samt finansieringsrisker. Riskerna beskrivs
narmare i forvaltningsberattelsen i Intrums arsredovisning 2017. Inga vasentliga risker beddms ha
tillkommit utéver dem som beskrivs i drsredovisningen.

Partnerskap med Banca Intesa Sanpaolo

| enlighet med beskrivning i deldrsrapporten for férsta kvartalet har Intrum i april ingatt ett avtal
om partnerskap med den italienska banken Banca Intesa Sanpaolo, som bidrar med en
inkassoavdelning med 600 anstallda samt en portfdlj med forfallna fordringar som kommer att
dgas tillsammans med tredje investerare. Intrums nettoinvestering berdknas bli 670 MEUR.

Transaktionen forutsatter myndighetsgodkannanden, och férvantas genomforas under
november. Den kommer att utgora ett viktigt bidrag till Intrums planerade portfoljinvesteringar
och forvarvsstrategi for 2018 och stdder koncernens ambitioner for [6nsam tillvaxt.

Under andra kvartalet gjorde Intrum tillskott till det samagda bolaget att anvandas bl a till

forskottsbetalning for portfoljinvesteringen. | balansrakningen redovisas 1 703 MSEK som andelar
i joint ventures.
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Ovriga forvirv

| juli forvarvades en aktiemajoritet om 51 procent i det brasilianska kredithanteringsbolaget
iPlatform for en kopeskilling om 15 MSEK. Bolaget kommer att namnandras till Intrum. Goodwill
som redovisas vid forvarvet uppgar till 15 MSEK.

Valutakurser
30 sept 30 sept 31 dec jul-sept jul-sept jan-sept jan-sept
2018 2017 2017 2018 2017 2018 2017
EUR 10,29 9,65 9,84 10,41 9,55 10,23 9,58
CHF 9,10 8,42 8,42 9,11 8,44 8,82 8,75
NOK 1,09 1,03 1,00 1,09 1,02 1,07 1,04
HUF 0,0317 0,0310 0,0317 0,0321 0,0312 0,0322 0,031

Presentation av delarsrapporten

Delarsrapport och presentationsmaterial finns tillgangligt pa www.intrum.com/Investor relations.

Rapporten kommenteras av verkstallande direktér och koncernchef Mikael Ericson samt
finansdirektor Danko Maras i en telefonkonferens med start den 26 oktober kI 9.00.
Presentationen kan aven foljas via www.intrum.com och/eller www.financialhearings.com. For
att delta via telefon, ring 08-566 426 93 (SE), +44 20 3008 9817 (UK), eller +1-855-831-5947
(USA).

[ ] [ ] [ ]
Ytterligare information
Mikael Ericson, VD och koncernchef, tel: 08-546 102 02
Danko Maras, ekonomi- och finansdirektor, tel: 08-546 102 02
Thomas Moss, investor relations, tel: 08-546 102 02
Danko Maras ar kontaktperson enligt EU:s marknadsmissbruksférordning.
Informationen i denna delérsrapport &r sddan information som Intrum AB (publ) &r skyldigt att

offentliggdra enligt EU:s marknadsmissbruksférordning. Informationen lamnades, genom
ovanstdende kontaktpersons foérsorg, for offentliggdrande den 26 oktober 2018 kl. 7.00 CET.
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Finansiell kalender 2018

26 oktober 2018, delarsrapport for tredje kvartalet
30 januari 2019, bokslutskommuniké for helaret

Intrums arsstamma 2019 hélls fredagen den 26 april 2019 ki 15.00 pa bolagets kontor,
Hesselmans torg 14, Nacka.

Delarsrapporten och &vrig finansiell information finns tillganglig via www.intrum.com

This interim report is also available in English.

Stockholm den 26 oktober 2018

Mikael Ericson
VD och koncernchef
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Granskningsrapport
Till styrelsen i Intrum AB (publ) org nr 556607-7581

Inledning

Vi har utfort en dversiktlig granskning av delarsrapporten for Intrum AB (publ) for perioden
januari-september 2018. Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att
upprétta och presentera denna delarsrapport i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen.
Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna delarsrapport grundad pa var dversiktliga
granskning.

Den 6versiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review
Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation. En dversiktlig
granskning bestar av att gora férfragningar, i férsta hand till personer som &r ansvariga for
finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning och att vidta andra
Oversiktliga granskningsatgarder. En dversiktlig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
ISA International Standards on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har. De
granskningsatgarder som vidtas vid en &versiktlig granskning gér det inte maojligt for oss att skaffa
oss en sadan sdkerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha
blivit identifierade om en revision utférts. Den uttalade slutsatsen grundad péa en 6versiktlig
granskning har darfér inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var dversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger
oss anledning att anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernens del i
enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen samt fér moderbolagets del i enlighet med
arsredovisningslagen.

Ovriga upplysningar
Den finansiella pro forma-informationen i deldrsrapporten har inte varit féremal for var

oversiktliga granskning.

Stockholm den 26 oktober 2018
Ernst & Young AB

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor
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Om Intrum-koncernen

Intrum &r den branschledande leverantéren av kredithanteringstjanster med narvaro pa 24
marknader i Europa. Intrum hjalper foretag att utvecklas genom att erbjuda I6sningar som
utformats for att forbattra foretagens kassafléde och langsiktiga I6nsamhet samt genom att ta
hand om deras kunder. En viktig del av bolagets mission ar att se till att privatpersoner och
foretag far det stod de behdver for att bli skuldfria. Intrum har Gver 7 500 engagerade och
medkannande medarbetare som hjélper cirka 80 000 foretag runt om i Europa. Under 2017 hade
bolaget proformaintakter pa 12,2 miljarder kronor. Intrum har sitt huvudkontor i Stockholm och
Intrum-aktien &r noterad pa Nasdaqg Stockholm. Mer information finns pd www.intrum.com.
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FINANSIELLA RAPPORTER
KONCERNENS RESULTATRAKNING

Pro forma Pro forma

MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept  Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017

Intakter fran kunder 1671 1650 5406 3298 509 6834

Intakt pa portfoljinvesteringar enligt 1509 1335 4 507 2994 3922 5322

effektivrantemetoden

Positiva omvarderingar av 126 101 387 234 298 398

portféljinvesteringar

Negativa omvarderingar av -126 -100 -375 -193 -193 -335

portfoljinvesteringar

Summa omséttning 3180 2986 9925 6333 9118 12219

Kostnad salda tjanster -1742 -1588 -5 358 -3 315 -4 848 -6 583

Bruttoresultat 1438 1398 4567 3018 4270 5636

Forsaljnings-, marknadsférings- och -600 -420 -1592 -1094 -1584 -2157

administrationskostnader

Resultatandelar i intressefoéretag och (0] -1 (0] -3 -3 10

joint ventures

Rorelseresultat (EBIT) 838 977 2975 1921 2683 3489

Finansnetto -329 -233 -996 -637 -1 606 -1942

Resultat fore skatt 509 744 1979 1284 1077 1547

Skatt -113 -161 -433 -266 -344 -467

Periodens resultat fran 396 583 1546 1018 733 1080

kvarvarande verksamheter

Periodens resultat fran avvecklade 0 32 -85 42 143 238

verksamheter efter skatt

Periodens resultat 396 615 1461 1060 876 1318

Dérav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 397 615 1462 1058 874 1316
Innehav utan bestammande -1 6] -1 2 2 2
inflytande

Periodens resultat 396 615 1461 1060 876 1318
Genomsnittligt antal aktier fore och 131290 131 541 131 424 92 946

efter utspadning, '000

Resultat per aktie fére och efter

utspadning

Resultat fran kvarvarande 3,02 4,43 1112 10,93
verksamheter

Resultat fran avvecklade 0,00 0,24 -0,65 0,45
verksamheter

Summa resultat per aktie fére och 3,02 4,68 10,48 11,38

efter utspadning

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT - KONCERNEN

MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept
2018 2017 2018 2017
Periodens resultat 396 615 1461 1060

Ovrigt totalresultat, poster som

kommer att aterforas till resultatet:
Forandring av omrakningsreserv -229 86 673 13
Periodens totalresultat 167 701 2134 1173

Darav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 167 702 2134 1172
Innehav utan bestdammande 6] -1 6] 1
inflytande

Periodens totalresultat 167 701 2134 1173
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KONCERNENS BALANSRAKNING

MSEK 30 sep 30 sep 31 dec
2018 2017 2017
TILLGANGAR
Immateriella anlidggningstillgangar
Goodwill 31430 25597 29 565
Aktiverade kostnader for IT-utveckling 438 1270 422
och andra immateriella
anlaggningstillgangar
Kundrelationer 1763 2400 2703
Summa immateriella 33631 29267 32 690
anlaggningstillgangar
Materiella anliggningstillgangar 246 236 245
Ovriga anlidggningstillgangar
Aktier och andelar i joint ventures 1703 18 0]
Ovriga aktier och andelar 4 3 3
Portféljinvesteringar 23914 19 054 21149
Uppskjutna skattefordringar 638 647 692
Andra langfristiga fordringar 39 33 36
Summa dvriga anliggningstillgangar 26298 19755 21880
Summa anlaggningstillgangar 60 175 49 258 54 815
Omsittningstillgangar
Kundfordringar 720 596 755
Lager av fastigheter for forséljning 155 42 93
Klientmedel 853 817 902
Skattefordringar 304 282 347
Ovriga fordringar 1529 857 931
Forutbetalda kostnader och upplupna 617 606 737
intakter
Likvida medel 1450 677 881
Summa omsittningstillgdngar 5628 3877 4 646
Tillgangar i verksamhet som innehas (0] 9920 8 314
for forséljning
SUMMA TILLGANGAR 65 803 63 055 67775
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 23314 21896 22 436
Hanforligt till innehav utan 12 3 3
bestdmmande inflytande
Summa eget kapital 23 326 21899 22 439
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 109 1189 2703
Obligationslan 33447 32516 32052
Ovriga langfristiga skulder 374 301 374
Avsattningar fér pensioner 194 164 175
Ovriga langfristiga avsattningar 5 22 9
Uppskjutna skatteskulder 1250 1255 1206
Summa langfristiga skulder 35379 35447 36519
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 18 64 0
Obligationslan 1000 0 1000
Foretagscertifikat 1380 1030 2269
Klientmedelsskuld 853 817 902
Leverantorsskulder 476 473 572
Skatteskulder 440 317 364
Foérskott fran kunder 64 45 64
Ovriga kortfristiga skulder 1069 763 541
Upplupna kostnader och férutbetalda 1693 1325 1794
intakter
Ovriga kortfristiga avsattningar 105 90 143
Summa kortfristiga skulder 7 098 4924 7 649
Skulder i verksamhet som innehas fér o] 785 1168
forsiljning
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 65 803 63 055 67775
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VERKLIGT VARDE PA FINANSIELLA INSTRUMENT

Huvuddelen av koncernens finansiella tillgdngar och skulder (kdpta fordringar, kundfordringar,
ovriga fordringar, likvida medel, skulder till kreditinstitut, obligationslan, féretagscertifikat,
leverantdrsskulder och évriga skulder) varderas i redovisningen till upplupet anskaffningsvarde.
For flertalet av dessa finansiella instrument beddms det redovisade vardet vara en god
uppskattning pa det verkliga vardet. Koncernen har dven finansiella tillgdngar och skulder i form
av valutaterminer som i redovisningen varderas till verkligt varde via resultatrakningen. Dessa

uppgar till mindre belopp.

RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL - KONCERNEN

MSEK 2018 2017
Hanforligt till Hanforligt till
moderbolagets Innehav utan moderbolagets Innehav utan
aktiedgare best inflytande Summa aktiedgare best inflytande Summa

Ingédende balans, 1januari 22 436 3 22 439 4043 87 4130
Andrad redovisningsprincip enligt IFRS 9 50 50 0
Aktieutdelning -1250 -1250 -651 -651
Nyemission 0 17 332 17 332
Forvarvad minoritet 9 9 -85 -85
Aterkdp av aktier -56 -56 0
Periodens totalresultat 2134 0 2134 1172 1 1173
Utgaende balans, 30 september 23314 12 23326 21896 3 21899

Upplysningar enligt IAS 34.16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna aven i 6vriga

delar av delarsrapporten.
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KASSAFLODESANALYS — KONCERNEN

MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept
2018 2017 2018 2017

Kassafléde fran kvarvarande verksamhet

Den Idpande verksamheten

Rérelseresultat (EBIT) 838 977 2975 1921
Avskrivningar och nedskrivningar 154 163 684 245
Amortering/omvardering av kdpta 998 866 2875 1845
fordringar

Ovriga justeringar for ej -10 0 -217 -16
kassaflodespaverkande poster

Erhéllen ranta 18 2 43 18
Erlagd ranta -467 -57 -1100 -144
Erlagda 6vriga finansiella kostnader -187 -70 -109 -344
Betald inkomstskatt -112 -97 -321 -283
Kassaflode fran den I6pande 1232 1784 4830 3242
verksamheten fére férandringar av

rorelsekapitalet

Forandringar i factoring-fordran -4 7 -74 -39
Andra féréandringar i rorelsekapitalet -14 5 -415 -8
Kassaflode fran den ISpande 1214 1796 4341 3195
verksamheten

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella och immateriella -68 -38 -224 -115
anlaggningstillgangar

Portféljinvesteringar i fordringar och -917 -1124 -4158 -4 317
lager av fastigheter

Forvarv av dotterféretag och -15 -2 -1678 -171
intresseféretag

Likvida medel i férvarvade/avyttrade (0] (0] -400 975
dotterforetag

Avyttring av dotterforetag och (o] ] 751 o]
intresseforetag

Annat kassaflode fran 6 -1 720 -2
investeringsverksamheten

Kassaflode fran -994 -1165 1771 -3 630

investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Upplaning och amorteringar 259 -638 -4 275 1650
Aterkdp av egna aktier 0] 0] -56 (0]
Aktieutdelning till moderbolagets (o] -651 -1250 -651
aktiedgare

Kassafléde fran 259 -1289 -5581 999
fir iering k heten

Kassafléden fran kvarvarande 479 -658 531 564
verksamheter

Kassafléden fran avvecklade (o] -107 -372 -108
verksamheter

Summa férindring av likvida medel 479 =765 159 456
Likvida medel vid periodens bérjan 968 1617 1253 396
Kursdifferenser i likvida medel 3 12 38 12
Likvida medel vid periodens slut 1450 864 1450 864
Dérav likvida medel i avvecklade 0 187 0 187
verksamheter

Avvecklade verksamheter

Kassafléde fran den I6pande 0] 189 13 199
verksamheten

Kassaflode fran 0] -230 -589 -236
investeringsverksamheten

Kassaflode fran 0 -66 204 -71

finansieringsverksamheten

Koncernen totalt

Kassafléde fran den I6pande 1214 1985 4 354 3394
verksamheten

Kassafléde fran -994 -1395 1182 -3866
investeringsverksamheten

Kassafléde fran 259 -1355 -5 377 928

finansieringsverksamheten
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KVARTALSOVERSIKT — KONCERNEN

Kvartal 3| Kvartal2 Kvartal1 Kvartal4 Kvartal3 Kvartal2 Kvartal1 Kvartal 4
2018 2018 2018 2017 2017 2017 2017 2016

Nettoomsattning, MSEK 3180 3 630 3115 3101 2986 1796 1551 1657
Omséttningstillvaxt, % 6 102 101 4 66 26 14 23
Cash EBITDA, MSEK 1990 2596 1948 1943 2 005 995 101 1034
EBITDA, MSEK 992 1593 1074 1000 1139 518 508 592
EBIT, MSEK 838 1240 897 807 977 476 468 543
Engangsposter (NRI's) i EBIT, MSEK -257 -173 -89 -157 -61 -163 -17 5
Engangsposter (NRI's) i finansnettot, 0 0 0 0 0 -316 0 0
MSEK
Omvérderingar av portféljinvesteringar, 0 -1 13 -44 1 41 -1 5
MSEK
Jamforelsestoérande poster, MSEK 0 218 0] 25 38 0 0 0
Cash EBITDA exkl NRI's, MSEK 2247 2769 2037 2100 2 065 1158 1028 1029
EBITDA exkl NRI's, MSEK 1249 1766 1163 1157 1199 681 526 587
EBIT exkl NRI's, MSEK 1095 1413 986 967 1037 639 485 538
Justerat rorelseresultat (EBIT), MSEK 1095 1196 973 983 999 598 486 533
Nettoresultat, MSEK 396 701 364 443 615 98 347 429
Resultat per aktie (EPS), SEK 3,02 5,33 2,77 3,37 4,68 1,32 4,77 5,90
EPS-tillvaxt, % -35 304 -42 -43 -9 -73 12 57
Genomsnittligt antal aktier, '000 131291 131 442 131 541 131541 74 299 74 299 72 348 72 348
Antal aktier vid periodens slut, '000 131 291 131 291 131 541 131 541 131 541 131 541 72 348 72 348
Nettoskuld, MSEK 34 698 35265 32043 37 322 34290 34254 8738 7 260
VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S
OCH JAMFORELSESTORANDE
POSTER PER VERKSAMHETSOMRADE,
MSEK
Kredithantering 597 687 548 585 596 307 257 332
Finansiella tjanster 837 882 827 743 752 538 412 393
Gemensamma kostnader -338 -363 -400 -390 -349 -206 -184 -188
Forvantad framtida inkassering (ERC), 47 874 49 313 46 929 44 603 40179 21 409 17 645 16 012
MSEK
Avkastning portfdljinvesteringar, % 14 15 15 15 20 17 22 21
Portféljinvesteringar, MSEK 927 2 385 2784 1177 835 2374 1162 643
Medelantal anstallda 7571 7 886 7 806 8 349 4369 4172 3993 3864
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FEMARSOVERSIKT — KONCERNEN

2018 2017 2016 2015 2014

Juli-sept | Juli-sept  Juli-sept  Juli-sept  Juli-sept
Nettoomsattning, MSEK 3180 2986 1433 1334 1250
Omsattningstillvaxt, % 6 108 7 7 15
Cash EBITDA, MSEK 1990 2 005 934 824 773
EBITDA, MSEK 992 1139 546 478 440
EBIT, MSEK 838 977 506 437 402
Engangsposter (NRI's) i EBIT, MSEK -257 -61 15 -31 0]
Engangsposter (NRI's) i finansnettot, 0 0 0 0 0
MSEK
Omvarderingar av portfoljinvesteringar, 0 1 -29 28 14
MSEK
Jamforelsestorande poster, MSEK 0] 38 n/a n/a n/a
Cash EBITDA exkl NRI's, MSEK 2247 2 065 919 855 773
EBITDA exkl NRI's, MSEK 1249 1199 531 509 440
EBIT exkl NRI's, MSEK 1095 1037 491 468 402
Justerat rorelseresultat (EBIT), MSEK 1095 999 520 440 388
Nettoresultat, MSEK 396 615 375 330 311
Resultat per aktie (EPS), SEK 3,02 4,68 514 4,51 4,09
EPS-tillvaxt, % -35 -9 14 10 46
Genomsnittligt antal aktier, ‘000 131 291 74 299 72 348 72 885 75 885
Antal aktier vid periodens slut, ‘000 131 291 131 541 72 348 72 693 75428
Nettoskuld, MSEK 34 698 34 290 7 053 5815 5215
VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S
OCH JAMFORELSESTORANDE
POSTER PER VERKSAMHETSOMRADE,
MSEK
Kredithantering 597 596 259 266 237
Finansiella tjanster 837 752 406 354 285
Gemensamma kostnader -338 -349 -174 -152 -120
Foérvantad framtida inkassering (ERC), 47 874 40179 16 012 13784 13724
MSEK
Avkastning portfoljinvesteringar, % 14 15 21 20 21
Portfdljinvesteringar, MSEK 927 1177 643 315 261
Medelantal anstallda 7 571 8 349 3864 3734 3748
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FEMARSOVERSIKT — KONCERNEN

2017 2016 2015 2014 2013
Heldr | Full Year Full Year Full Year Full Year
Nettoomsattning, MSEK 9434 5869 5419 4958 4 355
Omesattningstillvaxt, % 61 8 9 14 13
Cash EBITDA, MSEK 5953 3 668 3193 2916 2 623
EBITDA, MSEK 3165 2 090 1736 1546 1318
EBIT, MSEK 2728 1921 1577 1382 1168
Engangsposter (NRI's) i EBIT, MSEK -397 10 -54 36 0
Engangsposter (NRI's) i finansnettot, -316 0 0] 0] -13
MSEK
Omvarderingar av portfdljinvesteringar, -3 45 32 33 5
MSEK
Jamforelsestérande poster, MSEK 25 n/a n/a n/a n/a
Cash EBITDA exkl NRI's, MSEK 6 350 3658 3247 2880 2623
EBITDA exkl NRI's, MSEK 3562 2080 1790 1510 1318
EBIT exkl NRI's, MSEK 3125 191 1631 1346 1168
Justerat rérelseresultat (EBIT), MSEK 3103 1866 1599 1313 1163
Nettoresultat, MSEK 1503 1468 1172 1041 819
Resultat per aktie (EPS), SEK 14,62 20,15 15,92 13,48 10,30
EPS-tillvaxt, % -27 27 18 31 41
Aktieutdelning per aktie, SEK 9,50 9,00 8,25 7,00 5,75
Genomsnittligt antal aktier, ‘000 102 674 72 348 73 097 76 462 79 306
Antal aktier vid periodens slut, ‘000 131 541 72 348 72 348 73 848 78 547
Nettoskuld, MSEK 37 322 7 260 6026 5635 4328
VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S
OCH JAMFORELSESTORANDE
POSTER PER VERKSAMHETSOMRADE,
MSEK
Kredithantering 1745 1098 998 868 761
Finansiella tjanster 2 445 1521 1332 1190 958
Gemensamma kostnader -1 091 -708 -699 -712 -551
Foérvantad framtida inkassering (ERC), 44 603 17 645 15 073 13 682 12 454
MSEK
Avkastning portfoljinvesteringar, % 16 20 20 20 21
Portféljinvesteringar, MSEK 7170 3084 2271 1909 2503
Medelantal anstallda 6293 3 865 3738 3694 3427
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AVSTAMNING NYCKELTAL

Pro forma Proforma Proforma
MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring Jan-sept Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
om inte annat anges 2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Resultat portfoljinvesteringar 829 732 13 2 500 2 403 2222 13 2 979
Genomsnittligt redovisat varde pa 24 079 18 900 27 22 532 13 829 17 694 27 18743
portfdljinvesteringar
Avkastning pa portféljinvesteringar, % 14 15 15 23 17 16
EBIT 838 977 -14 2975 1921 2 683 M 3489
Avskrivningar 154 162 -5 684 245 549 25 742
Amortering och omvarderingar 998 866 15 2875 1845 2 352 22 3295
portfoljinvesteringar
Cash EBITDA 1990 2005 -1 6534 401 5584 17 7526
EBIT 838 977 -14 2975 1921 2 683 M 3489
Avskrivningar 154 162 -5 684 245 549 25 742
EBITDA 992 1139 -13 3659 2166 3232 13 4231
Cash EBITDA 1990 2 005 -1 6534 40M 5584 17 7 526
Engangsposter, NRI's 257 61 323 519 240 343 51 499
Cash EBITDA exkl NRI's 2247 2066 9 7 053 4251 5927 19 8 025
EBITDA 992 1139 -13 3 659 2166 3232 13 4231
Engangsposter, NRI's 257 61 323 519 240 343 51 499
EBITDA exkl NRI's 1249 1200 4 4178 2406 3575 17 4730
EBIT 838 977 -14 2975 1921 2 683 1" 3489
Engangsposter, NRI's 257 61 323 519 240 343 51 499
EBIT exkl NRI's 1095 1038 6 3494 2161 3026 15 3988
EBIT 838 977 -14 2975 1921 2 683 M 3489
Engangsposter, NRI's 257 61 519 240 343 499
Omvaérderingar av portféljinvesteringar 0] -1 -12 -4 -105 -63
Jamforelsestorande poster 0] -38 -218 -38 -38 -25
Justerat rorelseresultat (EBIT) 1095 999 10 3264 2082 2882 13 3900
Skulder till kreditinstitut 127 1253 -90 127 1253 1253 -90 2703
Obligationslan 34 447 32 516 6 34 447 32 516 32 516 6 33 052
Avsattningar for pensioner 194 164 18 194 164 164 18 175
Foretagscertifikat 1380 1030 34 1380 1030 1030 34 2269
Ovriga rantebarande skulder 6] 4 -100 0 4 4 -100 4
Likvida medel -1 450 -677 114 -1 450 -677 -677 14 -881
Nettoskuld 34 698 34 290 1 34 698 34290 34 290 1 37 322
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RORELSESEGMENT

REGIONER — NETTOOMSATTNING FRAN EXTERNA KUNDER

Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Norra Europa 977 997 -2 2928 2 070 2927 0 3869
Central- & Osteuropa 913 770 19 2 674 1974 2 445 9 3246
Vast- & Sydeuropa 624 496 26 1853 1268 1477 25 2 056
Iberiska halvén & Latinamerika 666 723 -8 2470 1021 2269 9 3048
Summa nettoomsittning fran externa 3180 2986 6 9925 6 333 9118 9 12 219
kunder
REGIONER — OMVARDERINGAR AV PORTFOLJINVESTERINGAR
Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Norra Europa -6 13 10 10 33 42
Central- & Osteuropa -23 -9 -21 23 56 13
Vast- & Sydeuropa -8 4 -40 6 13 6
Iberiska halvon & Latinamerika 37 -7 63 2 4 2
Summa omviérdering o 1 12 41 105 63
REGIONER - JAMFORELSESTORANDE POSTER | NETTOOMSATTNINGEN
Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Norra Europa 0 0 0 0 0 0
Central- & Osteuropa 0 0 0 0 0 0
Vast- & Sydeuropa 0 0 0 0 0 0
Iberiska halvon & Latinamerika 0] 0] 223 0] 0 0
Summa jamférelsestérande poster (o] (o} 223 (o] (o] o

REGIONER — NETTOOMSATTNING EXKLUSIVE OMVARDERINGAR OCH JAMFORELSESTORANDE POSTER

Pro forma Pro forma Pro forma

MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017

Norra Europa 983 984 -0 2918 2 060 2894 1 3827
Central- & Osteuropa 936 779 20 2 695 1951 2389 13 3233
Vast- & Sydeuropa 632 492 28 1893 1262 1464 29 2 050
Iberiska halvon & Latinamerika 629 730 -14 2184 1019 2265 -4 3046
Summa nettoomsiéttning exkl 3180 2985 7 9 690 6292 9013 8 12156

omviérderingar och jamforelsestérande

poster
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REGIONER - RORELSERESULTAT (EBIT)

Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Norra Europa 316 399 -21 974 727 984 -1 1271
Central- & Osteuropa 341 262 30 208 693 830 9 968
Vast- & Sydeuropa -46 72 -164 120 153 156 -23 292
Iberiska halvén & Latinamerika 227 244 -7 973 348 713 36 958
Summa EBIT 838 977 -14 2975 1921 2683 1" 3489
Finansnetto -329 -233 4 -996 -637 -1 606 -38 -1942
Resultat fére skatt 509 744 -32 1979 1284 1077 84 1547
REGIONER - ENGANGSPOSTER (NRI'S)
Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Norra Europa -30 -47 -76 -105 -160 -183
Central- & Osteuropa -32 -4 -127 -78 -88 -159
Vast- & Sydeuropa -181 -5 -260 -34 -41 -51
Iberiska halvén & Latinamerika -14 -4 -56 -23 -53 -106
Summa NRI's -257 -61 -519 -240 -343 -499
REGIONER - JAMFORELSESTORANDE POSTER | RORELSERESULTATET
Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept  Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Norra Europa [0} 38 [0} 38 38 0
Central- & Osteuropa 0 0 0 0 0 0
Vast- & Sydeuropa 0 [0} [0} [0} [0} 25
Iberiska halvén & Latinamerika (0] (0] 218 0] (0] 0]
Summa jamforelsestérande poster o 38 218 38 38 25
REGIONER - JUSTERAT RORELSERESULTAT (EBIT)
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Férandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Norra Europa 352 395 -1 1040 784 1073 -3 1412
Central- & Osteuropa 396 275 44 1056 748 862 23 1114
Vast- & Sydeuropa 143 73 95 420 181 185 127 312
Iberiska halvén & Latinamerika 204 255 -20 748 369 763 -2 1062
Summa justerat rérelseresultat (EBIT) 1095 999 10 3264 2082 2882 13 3900
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REGIONER — JUSTERAD RORELSEMARGINAL

Pro forma Pro forma
% Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Norra Europa 36 40 36 38 37 37
Central- & Osteuropa 42 35 39 38 36 34
Vast- & Sydeuropa 23 15 22 14 13 15
Iberiska halvén & Latinamerika 32 35 34 36 34 35
Justerad rérelsemarginal 34 33 34 33 32 32
REGIONER - BOKFORT VARDE PORTFOLJINVESTERINGAR
MSEK 30 sep 30 sep Foérandring 30 sep 30 sep Forandring 31 dec
2018 2017 % 2018 2017 % 2017
Norra Europa 7178 6596 9 7178 6596 9 6 607
Central- & Osteuropa 7747 6113 27 7747 6113 27 6916
Vast- & Sydeuropa 5212 3535 47 5212 3535 47 4236
Iberiska halvén & Latinamerika 3777 2810 34 3777 2810 34 3390
Summa bokfért virde 23914 19 054 26 23914 19 054 26 21149
VERKSAMHETSOMRADEN - NETTOOMSATTNING
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Forandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Kredithantering 2217 2155 3 7077 4 449 6 600 7 8 852
Finansiella tjanster 1557 1358 15 4 653 3110 4100 13 5506
Eliminering av interntransaktioner -594 -527 13 -1 805 -1226 -1581 14 -2138
Summa nettoomsittning 3180 2986 6 9925 6333 9119 12 220
NETTOOMSATTNING PER INTAKTSSLAG
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Foérandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Externa kredithanteringsintakter 1623 1628 -0 5272 3223 5019 5 6714
Inkasserade belopp pa 2 507 2202 14 7394 4880 6380 16 8 680
portféljinvesteringar
Amortering portfoljinvesteringar -998 -867 15 -2 887 -1 886 -2 458 17 -3 358
Omvardering portfoljinvesteringar 0] 1 -100 12 4 106 -89 63
Ovriga intakter av finansiella tjanster 48 22 18 134 75 72 86 121
Summa nettoomsittning 3180 2986 6 9925 6333 9119 9 12 220
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VERKSAMHETSOMRADEN - VERKSAMHETSRESULTAT

Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Férandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Kredithantering 553 588 -6 1924 1152 1842 4 2394
Finansiella tjanster 837 743 13 2543 1704 2205 15 2957
Gemensamma kostnader -552 -354 56 -1492 -935 -1 364 9 -1863
Summa EBIT 838 977 -14 2975 1921 2683 1" 3489
VERKSAMHETSOMRADEN - ENGANGSPOSTER (NRI'S)
Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Kredithantering -44 -8 -126 -8 -23 -81
Finansiella tjanster 0 -9 -3 2 2 1"
Gemensamma kostnader -214 -43 -391 -234 -322 -429
Summa NRI's -257 -60 -519 -240 -343 -499
VERKSAMHETSOMRADEN - JAMFORELSESTORANDE POSTER | NETTOOMSATTNINGEN
Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Kredithantering 0] 0] 223 0] 0] 0]
Finansiella tjanster 0] 0] 0] 0] 0] 0]
Gemensamma kostnader 0 0 0 0 0 0
Summa jamforelsestérande poster o o 223 o} o} (o}
VERKSAMHETSOMRADEN - JAMFORELSESTORANDE POSTER | VERKSAMHETSRESULTATET
Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Kredithantering 0] 0] 218 0] 0 25
Finansiella tjanster 0] 0] 0] 0] 0] 0]
Gemensamma kostnader 0 38 0 38 38 0
Summa jamforelsestérande poster o 38 218 38 38 25
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VERKSAMHETSOMRADEN - VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S OCH JAMFORELSESTORANDE POSTER

Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Foérandring  Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2018 2017 % 2018 2017 2017 % 2017
Kredithantering 597 596 [¢] 1832 1160 1865 -2 2 450
Finansiella tjanster 837 752 1 2546 1702 2203 16 2946
Gemensamma kostnader -338 -349 -3 -1101 -739 -1 080 2 -1434
Summa EBIT exkl NRI's och 1095 999 10 3276 2123 2988 10 3963
jamforelsestérande poster
VERKSAMHETSOMRADEN - VERKSAMHETSMARGINAL EXKL NRI'S OCH JAMFORELSESTORANDE POSTER
Pro forma Pro forma
% Juli-sept Juli-sept Jan-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2018 2017 2017 2017
Kredithantering 27 28 27 26 28 28
Finansiella tjanster 54 55 55 55 54 54
EBIT-marginal exkl NRI's och 34 33 33 34 33 32

jamfoérelsestérande poster
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MODERBOLAGET
INTRUM AB (PUBL)

RESULTATRAKNING — MODERBOLAGET

MSEK Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2017

Nettoomsattning 133 71 159

Bruttoresultat 133 VAl 159

Forséljnings- och -38 -20 -36

marknadsféringskostnader

Administrationskostnader -577 -323 -460

Rérelseresultat (EBIT) -482 -272 -337

Resultat fran andelar i 1795 56 368

dotterféretag

Valutakursdifferens pa monetar 927 -247 -166

post klassificerad som utvidgad

nettoinvestering

Finansnetto évrigt -382 -373 -444

Resultat fore skatt 1858 -836 -579

Skatt 0 0 199

Periodens resultat 1858 -836 -380

RAPPORT OVER TOTALRESULTATET - MODERBOLAGET

MSEK Jan-sept Jan-sept Helar
2018 2017 2017

Periodens resultat 1858 -836 -380

Ovrigt totalresultat: Férandring av -1 955 295 47

omrakningsreserv (fond for verkligt

varde)

Periodens totalresultat -97 -541 -333

BALANSRAKNING — MODERBOLAGET

MSEK 30 sep 30 sep 31 dec
2018 2017 2017

TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 17 0 10

Finansiella anldggningstillgdngar 48 776 52 224 53 541

Summa anliggningstillgangar 48 793 52224 53 551

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar 8 996 5025 7 365
Likvida medel 439 3 95
Summa omsittningstillgangar 9435 5028 7 460
SUMMA TILLGANGAR 58 228 57 252 6101

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Bundet eget kapital 285 284 285
Fritt eget kapital 15 907 17103 17 310
Summa eget kapital 16 192 17 387 17 595
Langfristiga skulder 35 951 37124 38 006
Kortfristiga skulder 6 085 2741 5410
SUMMA EGET KAPITAL OCH 58 228 57 252 61011
SKULDER
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AKTIEKURSENS UTVECKLING
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30 september 2018 Antal aktier| Kapital och

roster, %
Nordic Capital 57728 956 44,0
Sampo Oyj 6 864 969 5.2
NN Investment Partners 6505 253 50
Handelsbanken Fonder 5214 000 4.0
Lannebo Fonder 4493843 34
Jupiter Asset Management 3615418 28
AMF Forsakring & Fonder 2876 940 22
Swedbank Robur Fonder 2820 586 2]
Vanguard 2 629 061 20
QOdin Fonder 2224737 1,7
BNP Paribas Investments Partners 1965 279 15
Nordnet Pensionsforsakring 1675 643 13
Janus Henderson Investors 1300 000 10
BlackRock 1039 639 0,8
TIAA - Teachers Advisors 1014 965 0,8
Totalt, femton storsta dgare 101969 289 77,7
Totalt antal aktier: 131291320

Eget innehav om 250 00O aktier ingér inte i antalet utestdende aktier.
Andelen svenskt dgande uppgick till 26,2 procent (institutioner 5,6 procentenheter,

aktiefonder 13,6 procentenheter, privatpersoner 7,0 procentenheter).
Kéalla: Modular Finance Holdings och Intrum
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Definitioner

Resultatbegrepp, nyckeltal och alternativa nyckeltal

Koncernens nettoomsattning

Koncernens nettoomséttning inkluderar externa kredithanteringsintikter (rérliga
inkassoprovisioner, fasta inkassoavgifter, galdenarsarvoden, garantiprovisioner,
abonnemangsintakter osv), intdkter i verksamheten med portféljinvesteringar (inkasserade
belopp minskade med periodens amortering och omvardering) samt dvriga intdkter av finansiella
tjanster (avgifter och rantenetto fran finansieringstjanster).

Rorelseresultat (EBIT)
Rorelseresultatet utgdrs av nettoomsattningen minskad med rérelsens kostnader, sasom framgar
av resultatrakningen.

Rorelsemarginal
Rorelsemarginalen utgdrs av rorelseresultatet uttryckt som procentandel av nettoomsattningen.

Portfoljinvesteringar — inkasserade belopp, amorteringar och omvarderingar
Portféljinvesteringar bestar av portfoljer med forfallna konsumentfordringar som kdpts till ett pris
som understiger det nominella fordransbeloppet. De redovisas till upplupen anskaffningskostnad
med tillampning av effektivrantemetoden, baserat pa en inkasseringsprognos som upprattas vid
forvarvstillfallet for respektive portfolj. Periodens nettoomsattning hanforlig till
portféljinvesteringar utgdrs av inkasserade belopp minskade med periodens amortering och
omvarderingar. Amorteringen ar periodens minskning av portfoljernas nuvarde som ar hanforlig
till att inkassering sker enligt plan. Omvardering ar periodens ékning eller minskning av
portféljernas nuvarde som ar hanforlig till periodens férandringar i prognoser om framtida
inkassering.

Omsattning, rorelseresultat och rorelsemarginal exklusive omvarderingar
Periodens omvérdering av portfoljinvesteringar ingar i koncernens nettoomséttning och
rorelseresultat. Omvarderingar sker vid férandringar i prognoser om framtida inkassering, och ar
darfor till sin natur svara att férutse. De har 1agt prognosvarde for den framtida
resultatutvecklingen, sarskilt for en enskild geografisk region. Intrum redovisar darfér aven
alternativa nyckeltal dar omsattning, rorelseresultat och rorelsemarginal beraknats exklusive
omvarderingar av kopta fordringar.

Organisk tillvaxt

Organisk tillvaxt avser nettoomsattningens genomsnittliga utveckling i lokal valuta, rensad for
omvarderingar av portfoljinvesteringar samt for effekter av férvarv och avyttringar av
koncernféretag. Den organiska tillvaxten ar ett matt pa den utveckling av koncernens befintliga
verksamhet som féretagsledningen har mojlighet att paverka.

Verksamhetsresultat

Verksamhetsresultat avser rorelseresultatet for respektive verksamhetsomrade Kredithantering
och Finansiella tjanster, exklusive gemensamma kostnader for forsaljning, marknadsfoéring och
administration.
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Verksamhetsmarginal
Verksamhetsmarginalen utgdrs av verksamhetsresultatet uttryckt som procentandel av
nettoomsattningen.

Avkastning portfoljinvesteringar

Avkastning portfoljinvesteringar ar verksamhetsomradets verksamhetsresultat for perioden,
exklusive koncernens nya tjanster som factoring och betalningsgarantier, omraknat till
helarsbasis, som en procentandel av genomsnittligt redovisat varde pa balansposten forfalina
fordringar. Nyckeltalet stéller verksamhetsomradets resultat i relation till kapitalbindningen, och
ingar bland koncernens finansiella mal.

Nettoskuld
Nettoskulden utgdrs av rantebarande skulder och pensionsavsattningar minus likvida medel och
rantebarande fordringar.

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar och amorteringar (EBITDA) &r rorelseresultatet efter
aterldggning av avskrivningar pa anlaggningstillgangar utom portfoljinvesteringar.

Cash EBITDA

Cash EBITDA ar rorelseresultatet efter aterldggning av avskrivningar pa anlaggningstillgangar
samt amortering och omvardering av portfdljinvesteringar.

Justerat rorelseresultat (EBIT)
Justerat rorelseresultat (EBIT) ar rorelseresultatet exklusive omvardering av portfdljinvesteringar,
jamforelsestdrande poster och engéngsposter (NRI's).

RTM

Forkortningen RTM avser siffror pa rullande tolv manaders basis.

Nettoskuld/RTM rorelseresultat fore avskrivningar och amorteringar (EBITDA)
Nyckeltalet avser nettoskulden dividerad med koncernens rorelseresultat fore avskrivningar och
amorteringar (EBITDA) pa rullande tolv manaders basis. Nyckeltalet ingér bland koncernens
finansiella mal, och ar ett centralt matt for att bedéma nivan pa koncernens upplaning samt ar
ett allmént accepterat méatt for finansiell kapacitet bland kreditgivare.

Valutajusterad forandring

Nar det galler utvecklingen av omsattning och rérelseresultat exklusive omvarderingar for
respektive region anges den procentuella férandringen jamfért med motsvarande period
féregdende ar bade i form av férdndringen av respektive tal i svenska kronor och i form av en
valutajusterad forandring dar effekten av forandrade valutakurser har exkluderats. Den
valutajusterade fordandringen &r ett matt pa den utveckling av koncernens verksamhet som
foretagsledningen har mojlighet att paverka.

Engangsposter (NRI's)

Vasentliga resultatposter som inte ingér i koncernens normala dterkommande verksamhet och
som inte forvantas dterkomma regelbundet. Engéngsposter (“non-recurring items”) inkluderar
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bland annat omstruktureringskostnader, kostnader fér nedldggning av verksamhet, aterforing av
reserveringar som gjorts for omstrukturering eller nedlaggningar, kostnadsbesparingsprogram,
integrationskostnader, extraordinara projekt, avyttringar, nedskrivningar av andra
anlaggningstillgdngar an portfoljinvesteringar, kostnader fér forvarv och avyttringar,
radgivarkostnader for avbrutna férvarvsprojekt, kostnader for flytt till nya kontorslokaler,
uppsagnings- och rekryteringskostnader fér medlemmar i koncernledningen och landschefer,
samt externa kostnader for tvister och ovanliga uppgorelser. Engangposter specificeras eftersom
de ar svara att forutsdga och har lagt prognosvéarde fér koncernens framtida resultatutveckling.

Jamforelsestorande poster

Vésentliga resultatposter som visserligen ingar i koncernens normala dterkommande verksamhet
och som kan komma att dterkomma i nadgon form, men som stér jamférelsen mellan
tidsperioderna.

EBIT, EBITDA och Cash EBITDA exklusive NRI's
Nyckeltalen EBIT, EBITDA och Cash EBITDA enligt ovan anges aven efter aterlaggning av
engangsposter, NRI's.

Forvantad aterstaende inkassering, ERC
Forvantad aterstdende inkassering (“estimated remaining collections”) &r det nominella vardet
av den forvantade framtida inkasseringen pa koncernens portféljinvesteringar.

Pro forma finansiella rapporter inklusive Lindorff

Pro forma finansiella rapporter redovisas for koncernen inklusive Lindorff som om Lindorff ingatt
i koncernen under hela perioden och i jamforelsetalen. Pro forma resultat har berdknats genom
att addera ihop Intrums och Lindorffs faktiska resultat for respektive period, utan justering for
under vilken period transaktionskostnader hade infallit om forvarvet hade skett vid en annan
tidpunkt. Justeringar till verkligt varde som gors i forvarvsanalysen vid Intrum Justitias forvarv av
Lindorff redovisas inte i resultatet for ndgon period, oaktat att de kan redovisas som kostnader i
den férvarvade juridiska enheten.

Portfoljinvesteringar
Periodens investeringar i portfdljer med forfallna fordringar, med och utan sakerhet, samt
investeringar i lager av fastigheter som férvarvats tillsammans med portféljer av fordringar.

Region Norra Europa
Region Norra Europa omfattar koncernens verksamhet hanforlig till externa kunder och
galdenarer i Danmark, Estland, Lettland, Litauen, Finland, Norge, och Sverige.

Region Central- & Osteuropa

Region Central- & Osteuropa omfattar koncernens verksamhet hanforlig till externa kunder och
galdenarer i Grekland, Polen, Rumanien, Schweiz, Slovakien, Tjeckien, Tyskland, Ungern och
Osterrike.

Region Vast- & Sydeuropa
Region Vast- & Sydeuropa omfattar koncernens verksamhet hanforlig till externa kunder och
galdenarer i Belgien, Frankrike, Irland, Italien, Nederlanderna och Storbritannien.
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Region Iberiska halvon & Latinamerika
Region Iberiska halvon & Latinamerika omfattar koncernens verksamhet hanforlig till externa
kunder och galdenarer i Spanien, Portugal och Brasilien.
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