Delarsrapport

Januari-september
2017

intrum



Delarsrapport
Januari — september 2017

Tredje kvartalet 2017

e Samgaendet med Lindorff genomfordes den 27 juni 2017. Lindorff ingar
darfor i koncernens resultatrakning och balansrakning for hela tredje
kvartalet 2017. Jamforelsetal pro forma redovisas med Lindorff
konsoliderat sedan den 1 januari 2016. | samband med samgaendet har
Intrum Justitia atagit sig att avyttra sina norska dotterféretag samt Lindorffs
svenska, finska, danska och estniska dotterforetag. Dessa dotterforetag
redovisas darfor som avvecklade verksamheter for det tredje kvartalet samt
jamforelseperioderna. Pa sid 8-12 i delarsrapporten kommenteras den
sammanslagna koncerncens utveckling pa pro forma-basis, berdknad som
om Lindorff ingatt i koncernen under hela deldrsperioden och i
jamforelsetalen.

e Koncernens nettoomsattning tredje kvartalet 2017 uppgick till 2 986 MSEK
(1433). Pro forma for tredje kvartalet 2016 var nettoomsattningen 2 623
MSEK.

e Rorelseresultatet uppgick till 977 MSEK (506). Proforma for tredje kvartalet
2016 var rorelseresultatet 541 MSEK.

e Rorelseresultatet om 977 MSEK inkluderar engdngsposter om —60 MSEK
(pro forma foregaende ar —26 MSEK) och jamforelsestérande poster om 38
MSEK (pro forma foregdende ar —285 MSEK). Rorelseresultatet exklusive
engangsposter och jamforelsestérande poster uppgick darfor till 999 MSEK
(proforma féregaende ar 852 MSEK).

e Nettoresultatet for kvartalet uppgick till 615 MSEK (375), och resultatet per
aktie var 4,68 SEK (5,14).

e Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 1 796 MSEK (811).

e Detredovisade vardet av kdpta fordringar har pa pro forma-basis 6kat med
28 procent jamfort med det tredje kvartalet 2016. Kvartalets investeringar i
kopta forfallna fordringar uppgick till 1177 MSEK (pro forma féregaende ar
828). Avkastningen pa kopta fordringar var 15 procent (pro forma
foregdende ar 16 procent).

e Kvartalets nettoomséattning for verksamhetsomradet Kredithantering kade
pa pro forma-basis med 10 procent jamfort med motsvarande kvartal
foregdende ar, med en verksamhetsmarginal exklusive NRI's pa 28 procent
(pro forma féregaende ar 15 procent).

e Koncernens nya gemensamma varumarke “Intrum” lanserades under
kvartalet, och ersatter “Intrum Justitia” samt “Lindorff".
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MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring  Jan-sept Jan-sept  Forandring
om inte annat anges 2017 2016 % 2017 2016 %
Nettoomsattning 2986 1433 108 6 333 421 50
Cash EBITDA 2 005 934 15 4 010 2 635 52
EBITDA 1139 546 109 2 165 1498 45
EBIT 977 506 93 1921 1379 39
Engangsposter (NRI's) i EBIT -60 15 -240 5
Engangsposter (NRI's) i finansnettot 0 0 -316 0
Omvarderingar av kdpta fordringar 1 30 35 51
Cash EBITDA exkl NRI's 2 065 919 125 4 250 2 630 62
EBITDA exkl NRI's 1199 531 126 2 405 1493 61
EBIT exkl NRI's 1037 491 m 2 161 1374 57
Periodens resultat 615 375 64 1060 1039 2
Resultat per aktie (EPS), SEK 4,68 514 11,38 14,25
Kassaflode fran den |I6pande verksamheten 1796 81 3195 221
CMS verksamhetsmarginal exkl NRI's, % 28 27 26 26
Forvantad framtida inkassering, ERC 40 179 16 012 151 40 179 16 012 151
Investeringar i kdpta fordringar 1177 643 83 4 386 1921 128
Bokfort varde kdpta fordringar 19 053 8 059 136 19 053 8 059 136
Avkastning képta fordringar, % 15 21 16 20

Jamforelsetalen i tabellen ovan avser endast Intrum Justitia, fore samgaendet med Lindorff.
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Kommentar fran VD och
koncernchef Mikael Ericson

Under det tredje kvartalet 2017 har vi haft en hog aktivitet for att implementera samgaendet med
Lindorff. Vi har beslutat om ett nytt varumarke, Intrum, och en ny gemensam identitet for det
sammanslagna bolaget. Samtliga ledningsgrupper ar utsedda och dessa arbetar nu med att
planera for och utfora aktiviteter for att sakra de varden vi ser i det nya bolaget. Sammantaget har
vi en mycket god takt och kvalitet i arbetet med att integrera den nya koncernen. Darutover |6per
processen for att avyttra vissa dotterféretag i enlighet med ataganden till EUs
konkurrensmyndighet fortsatt val.

For det tredje kvartalet har Intrum en god utveckling avseende savél investeringsnivaer som
intjaning, vilket ar ett gott betyg pa det nya bolagets konkurrenskraft. Vart rérelseresultat justerat
for engangsposter och jamforelsestérande poster 6kar med 17 procent, proforma jamfort med
samma period féregdende &r. Okningen &r frimst hanforlig till Finansiella tjdnster, dar vi har en
betydande volymdkning inom kdpta fordringar kombinerat med en god avkastningsniva om 15
procent for kvartalet. Investeringar i kdpta fordringar 6kar med 42 procent i det tredje kvartalet,
proforma jamfort med samma period féregadende ar, med en god 6kning sarskilt for investeringar
inom sakerstallda konsumentfordringar samt fordringar med sma och medelstora féretag. Aven
inom Kredithantering har vi en god intaktsokning om 10 procent for det tredje kvartalet, proforma
jamfort med samma kvartal foregaende ar, framst fran férvarvade enheter men ocksa fran positiv
organiskt tillvaxt. Under det tredje kvartalet gor vi aven ett mindre forvarv inom Kredithantering i
Nederlanderna

P& vara marknader ser vi fortsatt en mycket god aktivitet med betydande utbud av skuldportfoljer
och mojligheter till vardeskapande forvarv. | borjan av oktober publicerade ECB ytterligare
vagledning for banker avseende hantering av férfallna Ian som vi tror kommer bidra till goda
affarsmojligheter for Intrum under kommande ar. | oktober har vi dven etablerat ett samarbete
med en av de storre bankerna i Grekland, dar vi forvarvat en portfolj med forfallna
konsumentfordringar, vilket innebar goda majligheter att utvecklas till en stark partner for grekiska
banker som har en betydande andel osékra lan i sina balansrakningar. Som helhet ser vi darfor
mycket positivt pa mojligheterna till tillvaxt under kommande ar inom var befintliga affar och
inom nya tillgangsklasser och marknader. Samtidigt ar vi fast beslutna att tillvarata sddana
mojligheter med ett balanserat risktagande genom var mycket diversifierade verksamhet och
genom fortsatt disciplinerad tillampning av vara investeringskriterier.

Inom ramen for vart arbete med att verka for en sund ekonomi har vi under kvartalet fortsatt att
informera olika intressenter om effekterna av sena betalningar i samhallet. Under kvartalet har vi
sammanstallt Intrums European Industry White Paper som ger insikter i hur olika branscher
utvecklas i Europa samt vilka konsekvenser sena betalningar har for foretag i dessa branscher.
Rapporten anvands bade som diskussionsunderlag i kundmoten samt till att paverka
beslutsfattare och politiker lokalt och i EU. Vidare &r vi sedan flera ar partner till Hand-in-Hand
International och under det tredje kvartalet har vi forlangt samarbetet med denna organisation.
Hand-in-Hand International arbetar bland annat med att utbilda kvinnor pa den indiska
landsbygden till att bli egenforetagare och fa tillgang till mikrofinansiering for att darigenom kunna
forsorja sina familjer. Vi &r mycket stolta 6ver det arbete som Hand-in-hand genomfor och ser vart
samarbete som en viktig del i var strdvan att vara en aktor som leder vdgen mot en sundare
ekonomi.

Sammanfattningsvis har Intrum utvecklats val under det tredje kvartalet och jag har en mycket
positiv syn pa koncernens framtidsutsikter. Som den klara marknadsledaren i en bransch med
stora tillvaxtmojligheter har vi utmarkta forutsattningar att skapa betydande vérden for vara
kunder, vara dgare och samhillet.
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Koncernen

MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring  Jan-sept Jan-sept
om inte annat anges 2017 2016 % 2017 2016
Nettoomsattning 2986 1433 108 6 333 421
EBIT 977 506 93 1921 1379
Cash EBITDA exkl NRI's 2065 919 125 4250 2 630
EBITDA exkl NRI's 1199 531 126 2 405 1493
EBIT exkl NRI's 1037 491 m 2161 1374
Finansnetto -233 -48 385 -637 -118
Skatt -161 -92 75 -266 -253
Periodens resultat 615 375 64 1060 1039
Omsiéttning och rorelseresultat
Koncernens nettoomséttning under det tredje kvartalet uppgick till 2 986 MSEK (1 433).
Koncernens rorelseresultat for det tredje kvartalet uppgick till 977 MSEK (506). Okningen av
omsattning och rorelseresultat beror framst pa framst pad samgaendet med Lindorff. Utfallet for
koncernens regioner samt verksamhetsomraden redovisas nedan i mer detalj.
Finansnetto
Kvartalets finansnetto uppgick till —233 MSEK (—48). Rantenettot for kvartalet uppgick till —231
MSEK (—34). Kursdifferenser ingar i finansnettot med 56 MSEK (-7) och 6vriga finansiella poster
ingdr med —58 MSEK (-7). Réntenettot samt dvriga finansiella poster har paverkats negativt av
hogre upplaning for att finansiera samgaendet med Lindorff.
Skatt
Kvartalets resultat belastas med 21,6 procent skatt, inklusive skatt i avvecklade verksamheter. Se
nedan under stycket ‘Skattemassiga bedémningar’ angaende bedémning av framtida
skattekostnad.
Kassafléde och investeringar
MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring  Jan-sept Jan-sept
om inte annat anges 2017 2016 % 2017 2016
Kassaflode fran den |I6pande verksamheten 1796 81 121 3195 221
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1165 -764 52 -3 630 -2 373
Summa kassaflode fran den I6pande 631 47 1243 -435 -162
verksamheten och investeringsverksamheten
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1165 -764 52 -4 605 -2374
exkl likvida medel i férvarvade bolag
Summa kassaflode fran den I6pande 631 47 1243 -1410 -163
verksamheten och investeringsverksamheten
exkl likvida medel i férvarvade bolag

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick under det tredje kvartalet till 1 796 MSEK
(811). Okningen ar hanforlig till dkade kassafldden genom samgaendet med Lindorff.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten justerat for likvida medel i forvdrvade bolag uppgick
under det tredje kvartalet till 1165 MSEK jamfort med —764 MSEK fér samma period foregdende
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ar. Okningen jamfort med foregdende &r ar framst hanforlig till hdgre utbetalningar om 392 MSEK
for investeringar i kopta fordringar.

Finansiering

MSEK 30 sep 30sep Forandring
om inte annat anges 2017 2016 %
Nettoskuld 34290 7 052 386
Nettoskuld/pro forma Cash EBITDA exkl 3,9 -

NRI's

Eget kapital 21899 3673 496
Likvida medel 677 339 100

Koncernens nettoskuld har 6kat med cirka 27 miljarder SEK jamfért med samma period
foregaende ar till foljd av 6kad skuldsattning till foljd samgaendet med Lindorff.

Nettoskuld i relation till proforma rullande 12 manaders justerat Cash EBITDA uppgick den 30
september 2017 till 3,9. Denna relation ar beraknad genom att stalla koncernens aktuella
nettoskuld per kvartalsskiftet i relation till pro forma Cash EBITDA inklusive verksamheter under
avyttring och inklusive ett beraknat Cash EBITDA under hela perioden for storre forvarvade
enheter under perioden, samt exklusive engangsposter, NRI's.

Samgaendet med Lindorff genomférdes den 27 juni 2017 genom en apportemission dar Intrum
Justitia AB stéllde ut 59 193 594 nya Intrum Justitia-aktier, i utbyte mot samtliga aktier i Lock
TopCo AS, som dr moderbolag i Lindorff-koncernen. Antalet utestdende aktier i Intrum Justitia ar
darmed 131 541 320 aktier. Genomsnittligt antal utestdende aktier under tredje kvartalet 2017 ar
131 541 320 och genomsnittligt antal utestaende aktier under januari-september 2017 ar

92 946 229.

Goodwill

Koncernens goodwill uppgick till 25 597 MSEK per den 30 september 2017, att jamfora med 3 120
MSEK per den 31 december 2016. Av 6kningen ar 22 341 MSEK hanforligt till forvarvet av Lindorff,
145 MSEK till dvriga forvarv och 9 MSEK till valutakursdifferenser.

Regioner

Nedan anges nettoomsattning och rorelseresultat (EBIT) for koncernens geografiska regioner. |
samband med samgaendet med Lindorff organiserades koncernen i dessa nya geografiska
regioner fran den 29 juni 2017, och det bed®ms inte vara meningsfullt att ange jamforelsetal enligt
den nya regionsstrukturen fran foregdende ar da koncernen inte var organiserad pa det sattet.

REGIONER — NETTOOMSATTNING FRAN EXTERNA KUNDER

MSEK Juli-sept Jan-sept

2017 2017
Norra Europa 996 2 070
Central- & Osteuropa 770 1974
Vast- & Sydeuropa 582 1529
Spanien 637 759
Summa nettoomséattning fran 2 986 6 333
externa kunder
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REGIONER — RORELSERESULTAT (EBIT)

MSEK Juli-sept Jan-sept

2017 2017
Norra Europa 399 727
Central- & Osteuropa 262 693
Vast- & Sydeuropa 19 294
Spanien 197 207
Summa EBIT 977 1921
Finansnetto -233 -637
Resultat fére skatt 744 1284

Samgaendet med Lindorff har paverkat siffrorna ovan fran och med juli 2017.

F6r kommentar till den finansiella utvecklingen per geografisk region pa pro forma-basis, se
nedan “Kommentarer till pro forma finasiell rapportering inklusive Lindorff”.

Verksamhetsomraden

Nedan anges nettoomsattning och rorelseresultat (EBIT) for koncernens verksamhetsomraden.

VERKSAMHETSOMRADEN — NETTOOMSATTNING

MSEK Juli-sept Juli-sept  Fordndring  Jan-sept Jan-sept Foréndring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016

Kredithantering 2155 1001 115 4 449 2985 49 4144

Finansiella tjanster 1358 705 93 3110 2016 54 2 849

Eliminering av interntransaktioner -527 -273 93 -1226 -790 55 -1124

Summa nettoomséttning 2 986 1433 108 6 333 4 211 50 5 869

Okningen av omséttningen beror framst pa fraimst pd samgaendet med Lindorff. Fér dvriga

kommentarer till den finansiella utvecklingen per verksamhetsomrade pa pro forma-basis, se

nedan “Kommentarer till pro forma finasiell rapportering inklusive Lindorff".

VERKSAMHETSOMRADEN - VERKSAMHETSRESULTAT

MSEK Juli-sept Juli-sept Foérandring Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016

Kredithantering 588 274 15 1152 766 50 1072

Finansiella tjanster 743 406 83 1704 1142 49 1606

Gemensamma kostnader -354 -174 103 -935 -529 77 -757

Summa EBIT 977 506 93 1921 1379 39 1921

Okningen av resultatet beror framst pa frimst pd samgéendet med Lindorff. For dvriga
kommentarer till den finansiella utvecklingen per verksamhetsomrade pa pro forma-basis, se
nedan “Kommentarer till pro forma finasiell rapportering inklusive Lindorff".
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Kommentarer till pro forma finansiell
rapportering inklusive Lindorff

Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring  Jan-sept Jan-sept  Forandring
om inte annat anges 2017 2016 % 2017 2016 %
Nettoomséattning 2986 2623 14 9 118 7 475 22
Cash EBITDA 2 005 1669 20 5584 4717 18
EBITDA 1139 1017 12 3 232 2826 14
EBIT 977 541 81 2 683 2096 28
Engangsposter (NRI's) i EBIT -60 -26 -343 -129
Engangsposter (NRI's) i finansnettot 0 0 -316 0
Omvarderingar av képta fordringar 1 20 106 56
Cash EBITDA exkl NRI's 2 065 1695 22 5927 4846 22
EBITDA exkl NRI's 1199 1043 15 3575 2955 21
EBIT exkl NRI's 1037 567 83 3 026 2225 36
Periodens resultat 615 95 547 876 873 0
CMS-tillvaxt, % 10 22
CMS verksamhetsmarginal exkl NRI's, % 28 15 28 24
Forvantad framtida inkassering, ERC 40 179 32126 25 40 179 32126 25
Investeringar i kopta fordringar 1177 828 42 4 986 2 629 90
Bokfort varde kopta fordringar 19 053 14 838 28 19 053 14 838 28
Avkastning koépta fordringar, % 15 16 17 17
Nettoskuld/pro forma Cash EBITDA exkl
NRI's 3.9 n/a 3.9 n/a

Den 27 juni 2017 slutférdes samgaendet med Lindorff. Pro forma finansiell rapportering fér den
samanslagna koncernen har tagits fram berdknad som om Lindorff ingatt i koncernen under hela

niomanadersperioden och i jamforelsetalen, och framgar av tabeller pa sid 26-33. | samband med
samgaendet har Intrum Justitia atagit sig att avyttra sina norska dotterféretag samt Lindorffs

svenska, finska, danska och estniska dotterforetag. Pa pro forma basis redovisas darfor samtliga

dessa dotterféretag som avvecklade verksamheter.

Nedan kommenteras koncernens pro forma finansiella utveckling under det trdeje kvartalet 2017

utifran omsattning och rérelseresultat samt utvecklingen inom de de geografiska regionerna och

de tva verksamhetsomradena.
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Koncernen (pro forma)

MSEK
om inte annat anges

Nettoomsattning

EBIT

Cash EBITDA exkl NRI's
EBITDA exkl NRI's

EBIT exkl NRI's
Finansnetto

Skatt

Periodens resultat

Juli-sept
2017

2986
977
2065
1199
1037
-233
-161
615

Omsittning och rorelseresultat (pro forma)
Koncernens nettoomsattning under det tredje kvartalet uppgick till 2 986 MSEK (pro forma
foregaende ar 2 623). Detta var en 6kning pa pro forma-basis med 14 procent jamfoért med samma
period foregaende ar, forklarat av organisk tillvaxt 12 procent, forvarvseffekter 3 procent,
omvarderingar av kdpta fordringar —1 procent samt valutaeffekter O procent.

Koncernens rérelseresultat exklusive engangsposter under det tredje kvartalet uppgick 1 037
MSEK (pro forma foregaende ar 567). Engangsposter paverkade rorelseresultatet negativt med

Pro forma
Juli-sept
2016

2623
541
1695
1043
567
-331
-228
94

Foérandring
%

14
81
22

Pro forma
Jan-sept
2017

9118
2683
5927
3575
3026
-1606
-344
876

—60 MSEK (-26) i det tredje kvartalet avseende frdmst kostnader hdnforliga till samgaendet
mellan Intrum Justitia och Lindorff. Omvéarderingar av portfoljer med kopta fordringar paverkade
rorelseresultatet positivt med 1 MSEK (pro forma foregaende ar 20) i det tredje kvartalet.
Valutaeffekter paverkade rorelseresultatet positivt i det tredje kvartalet med 2 MSEK jamfort med

féregdende ar.

Pro forma
Jan-sept
2016

7 475
2096
4846
2955
2225
-993
-501
873

En jamforelsestdrande post har paverkat kvartalets rorelseresultat positivt om 38 MSEK avseende
fakturering till de bolag som redovisas som avvecklade verksamheter for deras andel av
gemensamma kostnader under forsta halvaret 2017. Beloppet paverkar rorelseresultatet for region

Norra Europa och verksamhetsresultatet for Gemensamma kostnader positivt under kvartalet.

Samma belopp om 38 MSEK belastar resultatrakningsraden Resultat fran Avvecklade
Verksamheter negativt. Under tredje kvartalet 2016 redovisades pa pro forma-basis en

jamforelsestérande post i rorelseresultatet om —285 MSEK avseende nedskrivning av vardet pa

kundkontrakt i Spanien, som belastade verksamhetsresultatet for Kredithantering.

Rorelseresultatet exklusive engangsposter och jamforelsestorande poster uppgick darfor till 999

MSEK for det tredje kvartalet 2017, att jamféra med 852 MSEK fér samma period foregaende ar
pa pro forma-basis. Rorelsresultatet exklusive engangsposter och jamforelsestérande poster

Okade darmed med 17 procent for det tredje kvartalet jamfért med samma period féregaende ar

pa pro forma-basis. Denna 6kning ar framst hanforlig till forbattrade resultat inom koncernens

verksamhetsomrade for Finansiella tjdnster. Inom koncernens regioner bidrar samtliga regioner till
det forbattrade rorelseresultatet exklusive engangposter och jamforelsestérande poster.

Utvecklingen for koncernens regioner samt verksamhetsomraden kommenteras nedan mer i

detalj.

Finansnetto (pro forma)

Kvartalets finansnetto uppgick till —233 MSEK (pro forma féregaende ar —331). Rantenettot for
kvartalet uppgick till =231 MSEK (pro forma foregadende ar —378). Réntenettot har paverkats
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negativt av en hogre upplaning och positivt av en lagre genomsnittlig ranteniva jamfért med
samma period féregdende ar. Kursdifferenser ingar i finansnettot med 56 MSEK (pro forma
foéregaende ar 96) och 6vriga finansiella poster ingdr med —58 MSEK (pro forma féregaende ar

—49).

Regioner (pro forma)

Dar texten avseende Intrums regioner behandlar jamforelse for det tredje kvartalet 2017 med
samma period foregdende ar avser jamforelseperioden utfall pa pro forma-basis.

Norra Europa

Pro forma Pro forma Pro forma

MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring Ex valuta Jan-sept Jan-sept  Forandring Ex valuta

2017 2016 % % 2017 2016 % %
Nettoomséttning exklusive omvarderingar 983 892 10 10 2894 2756 5 3
EBIT exklusive omvérderingar och NRI's 410 343 20 20 1102 1085 2 6]
EBIT-marginal exklusive omvérderingar 42 38 38 39
och NRI's, %
Intakter exklusive omvarderingar och valutaeffekter 6kade jamfoért med samma period
féregaende ar genom tillvaxt inom Kredithantering och 6kade investeringar inom képta fordringar.
Rorelseresultatet exklusive omvarderingar, valutaeffekter och engangsposter 6kade framst genom
Okad intjaning inom kopta fordringar, delvis till foljd av vissa hégre inkasseringar pa sakerstallda
portféljer. Vidare har en jamforelsestorande post paverkat kvartalets rorelseresultat positivt om
38 MSEK avseende fakturering till de bolag som redovisas som avvecklade verksamheter for
deras andel av gemensamma kostnader under forsta halvaret 2017.
Central- & Osteuropa

Pro forma Pro forma Pro forma

MSEK Juli-sept Juli-sept  Féréndring Exvaluta Jan-sept Jan-sept  Foérandring Ex valuta

2017 2016 % % 2017 2016 % %
Nettoomssttning exklusive omvirderingar 779 650 20 20 2389 1941 23 20
EBIT exklusive omvérderingar och NRI's 283 224 26 25 865 688 26 23
EBIT-marginal exklusive omvarderingar 36 34 36 35

och NRI's, %

Intakter exklusive omvarderingar och valutaeffekter 6kade jamfort med samma period
foregaende ar genom 6kade investeringar inom kdpta fordringar samt etablering genom forvarv i
Rumanien. Rorelseresultatet exklusive omvarderingar, valutaeffekter och engangsposter har okat
genom den hogre tillvaxten med god Ionsamhet. Utvecklingen for den storre portfolj av
sakerstallda fordringar som forvavades i oktober 2016 samt den rumanska etableringen i april

2017 ar fortsatt god.
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Vist- & Sydeuropa

Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring Ex valuta Jan-sept Jan-sept  Foérandring Ex valuta
2017 2016 % % 2017 2016 % %
Nettoomséttning exklusive omvéarderingar 578 474 22 22 1713 1427 20 18
EBIT exklusive omvarderingar och NRI's 123 77 60 61 322 287 12 1
EBIT-marginal exklusive omvarderingar 21 16 19 20
och NRI's, %
Intakter exklusive omvarderingar och valutaeffekter 0kade jamfort med samma period
foregaende ar genom forvarv inom Kredithantering samt 6kade investeringar inom kopta
fordringar. Rorelseresultatet exklusive omvarderingar, valutaeffekter och engangsposter har 6kat
framst genom hogre volymer for kdpta fordringar samt genom att utvecklingen under
jamforelseperioden var relativt svag. Under kvartalet forvarvades ett mindre bolag inom
Kredithantering i Nederldnderna, se nedan under stycket Ovriga férvarv for mer information.
Spanien
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Foréndring Exvaluta Jan-sept Jan-sept  Forandring Ex valuta
2017 2016 % % 2017 2016 % %
Nettoomsittning exklusive omvarderingar 644 586 10 10 2016 1293 56 54
EBIT exklusive omvarderingar och NRI's 220 -97 -327 -327 632 108 483 483
EBIT-marginal exklusive omvarderingar 34 -17 31 8
och NRI's, %
Intakter exklusive omvarderingar och valutaeffekter 6kade jamfoért med samma period
foregaende ar genom tillvaxt inom Kredithantering, organiskt samt genom foérvarv. Det tredje
kvartalet 2016 inkluderar en jamforelsestorande post i rorelseresultatet om —285 MSEK avseende
nedskrivning av vardet pa kundkontrakt. Rérelseresultatet exklusive omvarderingar, valutaeffekter,
engangposter och jamforelsestérande poster har 6kat frimst pa grund av lagre avskrivningar for
kundkontrakt samt lagre andel av kostnader for koncerngemensamma funktioner.
o
Verksamhetsomraden (pro forma)
Dér texten avseende Intrums verksamhetsomraden behandlar jamforelse for det tredje kvartalet
2017 med samma period foregaende ar avser jamforelseperioden utfall pa pro forma-basis.
Kredithantering
Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Férandring Ex valuta Jan-sept Jan-sept  Foérandring Ex valuta
2017 2016 % % 2017 2016 % %
Nettoomsattning 2155 1952 10 6 6 600 5404 22 19
Verksamhetsresultat exkl NRI's 596 298 100 96 1865 1319 41 38
Verksamhetsmarginal exkl NRI's, % 28 15 28 24

Tillvaxten for intakter exklusive valutaeffekter ar hanforlig till férvarv samt 6kade intakter for
inkassering pa koncernens egna portféljer. Intikter fran externa kunder utvecklas val med en viss
positivt organisk tillvaxt. Det tredje kvartalet 2016 inkluderar en jamforelsestérande post i
verksamhetsresultatet om —285 MSEK avseende nedskrivning av vardet pa kundkontrakt.
Verksamhetsresultatet exklusive engangsposter och jamforelsestdrande poster var i niva med
féregaende ar medan motsvarande verksamhetsmarginal minskade jamfort med féregaende ar,
till foljd av vissa mix-effekter, hdgre kostnader for legala inkasseringsaktiviteter samt prispress i
vissa marknader. Aktiviteter for att foérbattra den framtida marginalutvecklingen pagar.
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Finansiella tjénster

Pro forma Pro forma Pro forma

MSEK Juli-sept Juli-sept  Foérandring Ex valuta Jan-sept Jan-sept  Forandring Ex valuta

2017 2016 % % 2017 2016 % %
Nettoomséttning 1358 1129 20 17 4100 3379 21 18
Verksamhetsresultat 743 603 23 22 2205 1856 19 17
Verksamhetsresultat exkl NRI's 752 588 28 27 2203 1844 19 17
Verksamhetsmarginal exkl NRI's, % 55 52 54 55
Forvantad framtida inkassering, ERC 40179 32126 25 40179 32126 25
Investeringar i kdpta fordringar 1177 828 42 4986 2 629 90
Redovisat varde av kdpta fordringar 19 053 14 838 28 19 053 14 838 28
Avkastning kopta fordringar, % 15 16 17 17

Intakter och resultat inom Finansiella tjanster utvecklades val under det tredje kvartalet.
Inkasseringen pa kopta fordringar var god med en avkastning pa kopta fordringar marginellt lagre
an samma period féregédende ar och justerat for omvéarderingar i nivd med foregdende ar. Okade
investeringar under de senaste tolv manaderna har 6kat det redovisade vardet av kdpta fordringar
med 28 procent jamfdrt med samma period féregdende &r. Aven under det tredje kvartalet 2017
var investeringstillvaxten betydande med en 6kning om 42 procent jamfort med samma period
foregdende ar, dar investeringar i sdkerstallda fordringar och fordringar pa sma och medelstora
foretag bidragit positivt.

Skattemadssiga bedomningar

Bolagets beddémning av skattekostnaden under de ndrmaste aren efter forvarvet av Lindorff har
annu inte slutforts, men kommer att meddelas nar den blir tillganglig.

Moderbolaget

Koncernens moderbolag Intrum Justitia AB (publ):s verksamhet omfattar dgande av
dotterbolagen, huvudkontorsfunktioner inom koncernen, visst koncerngemensamt
utvecklingsarbete samt service och marknadsforing.

Moderbolaget redovisar en nettoomséattning for niomanadersperioden om 71 MSEK (67) och ett
resultat fore skatt om —836 MSEK (—75). Resultatférsamringen ar framst hanforlig till
engangsposter i rorelseresultatet och finansnettot hanforliga till samgaendet med Lindorff och
koncernens nya finansiering. Moderbolaget investerade O MSEK (0) i anldggningstillgdngar under
niomanadersperioden och hade vid dess utgang 3 MSEK (16) i likvida medel. Medelantalet
anstallda uppgick till 55 (55).

Transaktioner med nirstaende

Sedan transaktionen den 27 juni da Lindorff forvarvades ar ett bolag inom Nordic Capital storsta
aktiedgare i Intrum Justitia. Enligt avtalet om forvarvet av Lindorff star vardera parten for sina
egna transaktionskostnader. Enligt avtalet med Nordic Capital erhdll de aven aktieutdelning om
26,3 miljoner EUR fran moderbolaget i Lindorff-koncernen for finansiering av sina
transaktionskostnader, enligt beslut infor transaktionens slutforande. Férdelningen av
transaktionskostnader mellan parterna har beaktats vid faststallande av den dgarandel som
Lindorffs dgare erhallit i det sammanslagna bolaget.
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Det har under delarsperioden inte i 6vrigt forekommit nagra vasentliga transaktioner mellan
Intrum Justitia och andra narstdende bolag, styrelse eller koncernledning.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har upprattats i enlighet med tillampliga bestdmmelser i
Arsredovisningslagen och IAS 34 Delarsrapportering vad giller koncernen samt i enlighet med 9
kap Arsredovisningslagen vad géller moderbolaget. Samma redovisningsprinciper och
berakningsmetoder har tillampats som i den senaste arsredovisningen. Koncernen forbereder sig
for de andringar i redovisningsstandards gallande finansiella instrument och intakter fran
kundavtal som trader i kraft 2018 samt gallande leasingavtal som trader i kraft 2019. En &versiktlig
beskrivning av forandringar i redovisningsprinciper och forvantad effekt pa Intrum Justitias
finansiella rapporter aterfinns i Not 1i arsredovisningen for ar 2016. For narvarande finns inget
nytt att tillfora i sammanhanget.

Koncernen tillampar IFRS 5 Anldggningstillgangar som innehas for forsaljning och avvecklade
verksamheter. Koncernen &r av konkurrensskal skyldig att inom en viss tid efter samgaendet med
Lindorff avyttra Intrum Justitias dotterforetag i Norge samt Lindorffs dotterféretag i Sverige,
Finland, Danmark och Estland. | enlighet med IFRS 5 redovisas nettoresultatet efter skatt i dessa
foretag pa egen rad i koncernens resultatrdkning, periodens resultat fran avvecklade verksamheter
efter skatt. Jamforelsetalen for tidigare perioder omrdknas pa motsvarande satt. Tillgdngar och
skulder redovisas pa egna rader i koncernens balansrdkning, tillgangar och skulder i verksamhet
som innehas for forsaljning, fran och med det tillfalle da koncernen atog sig att sélja bolagen. |
enlighet med IFRS 5 raknas jamforelsetalen i balansrakningarna for tidigare perioder inte om.

Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Till foljd av samgaendet med Lindorff har en uppdaterad analys av koncernens risker
publicerats pa sid 58-83 i ett dokument som publicerades 12 juni 2017 och som aterfinns
pa koncernens hemsida:

https://www.intrum.com/globalassets/corporate/ir/ijab_investorreport_170612.pdf

De risker som beskrivs omfattar bland annat den makroekonomiska utvecklingen,
konkurrensfoérhallanden, tillgangen pa portfoljer med fordringar att kopa till attraktiva priser,
kundkoncentration, Storbritanniens uttrade ur EU, fel och misstag i inkassoprocessen, kundernas
bendgenhet att anlita externa leverantorer for inkasso, regelverk och lagstiftning, mojliga
avvikelser fran koncernens interna regler, geografisk bredd, kontraktsrisker, avvikelser mot
inkasseringsprognos pa portfoljer med kdpta fordringar, fel i foretagets statistiska modeller, risk
att kundkontrakt inte férnyas, finansieringsrisker, beroende av banksystemet, beroende av
leverantorer, komplexitet nar nya tjanster erbjuds, risker hanforliga till forvarv, beroende av IT-
system, tillgang pa publik information, risker hanforliga till personuppgiftslagstiftning, ldckage av
data, nyckelpersonberoende, svarigheter att behalla och rekrytera kompetent personal, stigande
personalkostnader, tvister, skatterisker, omvarderingar av kdpta fordringar, 6kning av konkurser
eller skuldsanering bland privatpersoner, tillgang till dokumentation om fordringar,
resultatvariationer, valutarisker, strategirisker, sasongsmassighet, misstag i riskorganisationen,
goodwill, risker med samgdendet med Lindorff, risker med forsaljning av enheter, rattsliga risker
med samgaendet, svarigheter att uppna férvantade synergier samt integrationsrisker.
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Samgaende med Lindorff

Den 12 juni 2017 godkande EU-kommissionen sammanslagningen av Intrum Justitia och Lindorff.
Godkannandet villkorades av att Lindorffs verksamhet i Danmark, Estland, Finland och Sverige
samt Intrum Justitias verksamhet i Norge avyttras. Den 27 juni 2017 slutférdes sammanslagningen
mellan Intrum Justitia och Lindorff, och Lock TopCoAS (moderbolag i Lindorffkoncernen) med
samtliga dotterbolag dgs sedan dess Intrum Justita AB (publ).

Samgaendet genomfordes genom en apportemission dar Intrum Justitia AB stéllde ut 59 193 594
nya Intrum Justitia-aktier, med ett totalt marknadsvarde om 17 332 MSEK, i utbyte mot samtliga
aktier i Lock TopCo AS. | samband med emissionen publicerades ett prospekt, som finns
tillgangligt pa bolagets hemsida.

Den preliminara forvarvsanalysen som Intrum Justitia upprattade vid forvarvet aterfinns i
delarsrapporten for perioden januari-juni 2017 och har inte dndrats, men kan komma att justeras
under kommande kvartal mot bakgrund av att forvarvet ar stort och komplext.

Ovriga férvirv

| september forvarvades Mirus International BV, ett mindre foretag inom kredithantering i
Nederlanderna, for en delvis villkorad képeskilling upp till ett belopp om ca 5 MEUR.

Under forsta kvartalet slutfordes forvarvet av 1st Credit, som ar ett medelstort foretag verksamt
inom kopta fordringar i Storbritannien. Den preliminara forvarvsanalysen framgar av
delarsrapporten for januari-mars 2017 och har inte dndrats under andra kvartalet.

Under forsta kvartalet forvarvades aven ett mindre foretag inom kredithantering i Frankrike,
Intractiv Wide Development SAS, enligt beskrivning i delarsrapporten for januari-mars 2017.

| april slutfordes forvarvet av Top Factoring, ett av de ledande féretagen for kopta fordringar i
Rumanien, enligt beskrivning i delarsrapporten for januari-juni 2017.

Hiandelser efter periodens utgang

| oktober har avtal ingatts om att férvarva en skuldportfélj fran Eurobank, en av de fyra grekiska
banker som beddms vara systemkritiska for den grekiska ekonomin, for en total investering pa
cirka 0,4 mdr SEK. Portfoljen bestar av val diversifierade icke sakerstallda konsumentlan.
Inkassering av fordringarna i portféljen kommer att hanteras av, FPS, ett specialiserat bolag som
tillhor saljaren. Intrum har emellertid mojlighet att ersatta detta med alternativ servicekapacitet i
framtiden. Innehavet kommer att redovisas inom regionen Central- & Osteuropa.

Presentation av delarsrapporten

Bokslutskommuniké och presentationsmaterial finns tillgdngligt pa www.intrum.com/Investor
relations. Rapporten kommenteras av verkstallande direktér och koncernchef Mikael Ericson
samt finansdirektor Erik Forsberg i en telefonkonferens med start den 18 oktober ki 9.00.
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Presentationen kan féljas via www.intrum.com och/eller www.financialhearings.com. For att delta
via telefon, ring 08-566 427 00 (SE) eller +44 20 300 898 07 (UK).

Ytterligare information

Mikael Ericson, VD och koncernchef, tel: 08-546 102 02
Erik Forsberg, finansdirektor, tel: 08-546 102 02

Denna information &r sadan information som Intrum Justitia AB (publ) ar skyldigt att offentliggora
enligt lagen om vardepappersmarknaden. Informationen Iamnades for offentliggérande den 18
oktober 2017 kl. 7.00 CET.

Finansiell kalender 2017

7 december 2017, kapitalmarknadsdag i Stockholm
31 januari 2018, bokslutskommuniké for helaret 2017
27 april 2018, delarsrapport for forsta kvartalet

24 juli 2018, delarsrapport for andra kvartalet

26 oktober, delarsrapport for tredje kvartalet

Intrum arsstamma 2018 halls fredagen den 27 april 2018 kl 15.00 pa bolagets kontor,
Hesselmans torg 14, Nacka.

Delarsrapporten och ovrig finansiell information finns tillgdnglig via www.intrum.com

This interim report is also available in English.

Stockholm den 18 oktober 2017

Mikael Ericson
VD och koncernchef
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Om Intrum-koncernen

Intrum ar den branschledande leverant6ren av kredithanteringstjanster med narvaro pa 23
marknader i Europa. Intrum hjalper féretag att utvecklas genom att erbjuda lI6sningar som
utformats for att forbattra foretagens kassafléde och langsiktiga Idnsamhet samt genom att ta
hand om deras kunder. En viktig del av bolagets mission ar att se till att privatpersoner och
foretag far det stod de behdver for att bli skuldfria. Intrum har 6ver 8 000 engagerade och
medkannande medarbetare som hjalper éver 100 000 féretag runt om i Europa. Under de tolv
manader som avslutades i mars 2017 hade bolaget proformaintakter pa 12,9 miljarder kronor.
Intrum har sitt huvudkontor i Stockholm och Intrum-aktien ar noterad pa Nasdaq Stockholm. Mer
information finns pa www.intrum.com.
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Granskningsrapport
Till styrelsen i Intrum Justitia AB (publ) org nr 556607-7581

Inledning

Vi har utfort en Gversiktlig granskning av delarsrapporten for Intrum Justitia AB (publ) for
perioden januari-september 2017. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att upprétta och presentera denna delarsrapport i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna delarsrapport grundad pa var
oversiktliga granskning.

Den dversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med /nternational Standard on Review
Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell deldrsinformation. En &versiktlig
granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for
finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning och att vidta andra
oOversiktliga granskningsatgarder. En oversiktlig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt ISA
International Standards on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har. De granskningsatgarder
som vidtas vid en 6versiktlig granskning gér det inte majligt for oss att skaffa oss en sddan
sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig granskning
har darfor inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram ndgra omstandigheter som ger
oss anledning att anse att deldrsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernens del i
enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen samt fér moderbolagets del i enlighet med
arsredovisningslagen.

Ovriga upplysningar
Den finansiella pro forma-informationen i delarsrapporten har inte varit foremal for var

oversiktliga granskning.

Stockholm den 18 oktober 2017
Ernst & Young AB

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor
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FINANSIELLA RAPPORTER

RESULTATRAKNING — KONCERNEN

MSEK Juli-sept Juli-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2017 2016 2017 2016 2016
Nettoomsattning 2986 1433 6 333 421 5869
Kostnad salda tjanster -1588 -720 -3 315 -2 203 -3 069
Bruttoresultat 1398 713 3018 2 008 2 800
Forsaljnings-, marknadsforings- och -420 -205 -1094 -624 -871
administrationskostnader
Resultatandelar i intresseféretag och -1 -2 -3 -5 -8
joint ventures
Rérelseresultat (EBIT) 977 506 1921 1379 1921
Finansnetto -233 -48 -637 -118 -165
Resultat fére skatt 744 458 1284 1261 1756
Skatt -161 -92 -266 -253 -329
Periodens resultat fran 583 366 1018 1008 1427
kvarvarande verksamheter
Periodens resultat fran avvecklade 32 9 42 31 4
verksamheter efter skatt
Periodens resultat 615 375 1060 1039 1468

Darav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 615 372 1058 1031 1458
Innehav utan bestdmmande inflytande 0 3 2 8 10
Periodens resultat 615 375 1060 1039 1468

Resultat per aktie féore och efter

utspéddning

Resultat fran kvarvarande verksamheter 4,43 5,02 10,93 14,14 19,59
Resultat fran avvecklade verksamheter 0,24 0,12 0,45 on 0,57
Summa resultat per aktie foére och 4,68 5,14 11,38 14,25 20,15

efter utspéddning

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT — KONCERNEN

MSEK Juli-sept Juli-sept  Jan-sept Jan-sept Helar
2017 2016 2017 2016 2016
Periodens resultat 615 375 1060 1039 1468

Ovrigt totalresultat, poster som kommer
att aterforas till resultatet:
Férandring av omrakningsreserv 86 50 13 70 71

Ovrigt totalresultat, poster som inte
kommer att aterféras till resultatet:

Aktuariella omvarderingar av 0 0 0 0 27
pensionsskuld
Periodens totalresultat 701 425 1173 1109 1566

Darav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 702 420 1172 1098 1554
Innehav utan bestdmmande inflytande -1 5 1 il 12
Periodens totalresultat 701 425 1173 1109 1566
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BALANSRAKNING — KONCERNEN

MSEK 30 sep 30 sep 31 dec
2017 2016 2016
TILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar
Goodwill 25597 2 909 3120
Aktiverade kostnader for IT-utveckling 1270 242 240
och andra immateriella
anlaggningstillgangar
Kundrelationer 2 400 59 63
Summa immateriella 29 267 3 210 3 423
anlaggningstillgdngar
Materiella anlaggningstillgdngar 236 108 104
Ovriga anlaggningstillgdngar
Aktier och andelar i joint ventures 18 10 12
Ovriga aktier och andelar 3 0 1
Kopta fordringar 19 054 8 059 8733
Uppskjutna skattefordringar 647 47 25
Andra langfristiga fordringar 33 5 6
Summa dvriga anldggningstillgdngar 19 755 8121 8 777
Summa anlaggningstillgadngar 49 258 11 439 12 304
Omsattningstillgédngar
Kundfordringar 596 266 305
Lager av fastigheter for forsaljning 42 (6] 0
Klientmedel 817 654 588
Skattefordringar 282 100 87
Ovriga fordringar 857 657 557
Forutbetalda kostnader och upplupna 606 176 167
intakter
Likvida medel 677 339 396
Summa omséttningstillgangar 3 877 2192 2100
Tillg&dngar i verksamhet som innehas 9 920 [¢] 0
for férsaljning
SUMMA TILLGANGAR 63 055 13 631 14 404
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 21 896 3587 4043
Hanforligt till innehav utan bestammande 3 86 87
inflytande
Summa eget kapital 21 899 3 673 4130
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 1189 1528 1520
Obligationslan 32516 3726 3706
Ovriga l3ngfristiga skulder 301 3 16
Avsattningar for pensioner 164 185 157
Ovriga langfristiga avsattningar 22 3 0
Uppskjutna skatteskulder 1255 530 638
Summa langfristiga skulder 35 447 5 975 6 037
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 64 42 56
Obligationslan (6] 1083 1077
Foretagscertifikat 1030 825 1124
Klientmedelsskuld 817 654 588
Leverantorsskulder 473 12 140
Skatteskulder 317 253 136
Forskott fran kunder 45 15 46
Ovriga kortfristiga skulder 763 300 325
Upplupna kostnader och férutbetalda 1325 699 718
intakter
Ovriga kortfristiga avsattningar 90 [0} 27
Summa kortfristiga skulder 4 924 3 983 4237
Skulder i verksamhet som innehas 785 (6] 0
for forsaljning
SUMMA EGET KAPITAL OCH 63 055 13 631 14 404

SKULDER
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VERKLIGT VARDE PA FINANSIELLA INSTRUMENT

Huvuddelen av koncernens finansiella tillgangar och skulder (kbpta fordringar, kundfordringar,
ovriga fordringar, likvida medel, skulder till kreditinstitut, obligationslan, féretagscertifikat,
leverant6rsskulder och 6vriga skulder) varderas i redovisningen till upplupet anskaffningsvérde.
For dessa finansiella instrument bedéms det redovisade vérdet vara en god uppskattning pa det
verkliga vardet. Koncernen har dven finansiella tillgdngar och skulder i form av valutaterminer som
i redovisningen varderas till verkligt varde via resultatrdkningen. Dessa uppgar till mindre belopp.

RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL — KONCERNEN

MSEK 2017 2016
Hanforligt till Hanforligt till
moderbolagets Innehav utan moderbolagets Innehav utan
aktiedgare  best inflytande Summa aktiedgare  best inflytande Summa
Ingdende balans, 1 januari 4043 87 4130 3086 80 3166
Aktieutdelning -651 -651 -597 -5 -602
Nyemission 17 332 17 332 0
Férvarvad minoritet -85 -85 0
Arets totalresultat 1172 1 1173 1098 i 1109
Utgdende balans, 30 september 21896 3 21 899 3 587 86 3 673
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KASSAFLODESANALYS — KONCERNEN

MSEK Juli-sept  Juli-sept Jan-sept Jan-sept Helar
2017 2016 2017 2016 2016

Kassafléde fran kvarvarande verksamhet

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat (EBIT) 977 506 1921 1379 1921
Avskrivningar och nedskrivningar 163 40 245 120 170
Amortering/omvardering av kdpta 866 389 1845 1137 1578
fordringar

Ovriga justeringar fér ej 0 2 -16 6 31
kassaflddespaverkande poster

Erhallen ranta 2 2 18 6 1
Erlagd réanta och finansiella kostnader -127 -10 -488 -86 -137
Betald inkomstskatt -97 -33 -283 -187 -246
Kassafléde fran den I6pande 1784 896 3242 2 375 3328

verksamheten fére férandringar av
rorelsekapitalet

Foérandringar i factoring-fordran 7 -25 -39 -45 -46
Andra féréndringar i rérelsekapitalet 5 -60 -8 -119 22
Kassafléde fran den l6pande 1796 811 3195 2211 3 304
verksamheten

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella och immateriella -38 -33 -115 -103 -142
anldggningstillgdngar

Kép av fordringar -1124 -732 -4 317 -2188 -3 357
Forvérv av dotterforetag och -2 -1 -171 -89 -283
intresseforetag

Likvida medel i forvarvade dotterféretag 0] 0] 975 1 31
Annat kassaflode fran -1 2 -2 6
investeringsverksamheten

Kassafléde fran -1165 -764 -3 630 -2 373 -3745

investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Upplaning och amorteringar -638 -275 1650 827 1158
Aktieutdelning till moderbolagets -651 0] -651 -597 -597
aktiedgare

Aktieutdelning till 4gare utan 6] (0] (0] -5 -5
bestdmmande inflytande

Kassafléde fran -1289 -275 999 225 556
finansieringsverksamheten

Kassafléden fran kvarvarande -658 -228 564 63 115
verksamheter

Kassaflédden fran avvecklade verksamheter -107 1 -108 -1 -1
Summa férandring av likvida medel -765 -227 456 62 114
Likvida medel vid periodens bdérjan 1617 557 396 265 265
Kursdifferenser i likvida medel 12 9 12 12 17
Likvida medel vid periodens slut 864 339 864 339 396
Dérav likvida medel i avvecklade 187 6 187 6 6
verksamheter

Avvecklade verksamheter

Kassaflode fran den Idpande 189 27 199 52 70
verksamheten

Kassafldde fran investeringsverksamheten -230 -4 -236 -15 -18
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -66 -22 -71 -38 -53

Koncernen totalt

Kassaflode fran den Idpande 1985 838 3394 2263 3374
verksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten -1 395 -768 -3 866 -2 388 -3763
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1 355 -297 928 187 503
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KVARTALSOVERSIKT — KONCERNEN

Kvartal 3 Kvartal 2 Kvartal 1 Kvartal 4 Kvartal 3 Kvartal 2 Kvartal 1 Kvartal 4
2017 2017 2017 2016 2016 2016 2016 2015

Nettoomsattning, MSEK 2 986 1796 1551 1657 1433 1421 1357 1349
Omeséttningstillvaxt, % 66 26 14 23 7 6] 3 3
Cash EBITDA, MSEK 2005 995 1on 1034 934 880 822 846
EBITDA, MSEK 1139 518 509 592 546 498 456 421
EBIT, MSEK 977 476 468 543 506 457 416 380
Engangsposter (NRI's) i EBIT, MSEK -60 -163 -17 5 15 -10 [0] -26
Engéangsposter (NRI's) i finansnettot, MSEK 0 -316 0 0] 0] 0 0 -13
Omvérderingar av kdpta fordringar, MSEK 1 4 -1 5 -29 17 5 -40
Cash EBITDA exkl NRI's, MSEK 2065 1158 1028 1029 919 890 822 872
EBITDA exkl NRI's, MSEK 1199 681 526 587 531 508 456 447
EBIT exkl NRI's, MSEK 1037 639 485 538 491 467 416 406
Nettoresultat, MSEK 615 98 347 429 375 354 310 274
Resultat per aktie (EPS), SEK 4,68 1,32 4,77 5,90 514 4,85 4,26 3,76
EPS-tillvéaxt, % -9 -73 12 57 14 n 30 -2
Genomsnittligt antal aktier, '000 74299 74299 72 348 72 348 72 348 72 348 72 348 72 348
Antal aktier vid periodens slut, ‘000 131541 131541 72 348 72 348 72 348 72 348 72 348 72 348
Nettoskuld, MSEK 34290 34254 8738 7260 7053 6 937 6465 6026
VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S PER
VERKSAMHETSOMRADE, MSEK
Kredithantering 596 307 257 332 259 264 228 272
Finansiella tjianster 752 538 412 393 406 379 357 330
Gemensamma kostnader =311 -206 -184 -188 -174 -176 -169 -196
Férvantad framtida inkassering (ERC), MSEK 40179 40 006 21409 17 645 16 012 15191 14 816 15 073
Avkastning képta fordringar, % 15 20 17 22 21 20 20 19
Investeringar i kopta fordringar, MSEK 1177 835 2374 1162 643 545 733 1096
Medelantal anstéllda 8349 4369 4172 3993 3864 3832 3750 3732
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FEMARSOVERSIKT — KONCERNEN

2017 2016 2015 2014 2013

Juli-sept Juli-sept Juli-sept Juli-sept Juli-sept
Nettoomsattning, MSEK 2 986 1433 1334 1250 1088
Omsattningstillvaxt, % 108 7 7 15 13
Cash EBITDA, MSEK 2 005 934 824 773 697
EBITDA, MSEK 1139 546 478 440 361
EBIT, MSEK 977 506 437 402 325
Engangsposter (NRI's) i EBIT, MSEK -60 15 -31 0 0
Engangsposter (NRI's) i finansnettot, MSEK 0] 0 0] 0 0
Omvarderingar av kopta fordringar, MSEK 1 -29 28 14 -2
Cash EBITDA exkl NRI's, MSEK 2 065 919 855 773 697
EBITDA exkl NRI's, MSEK 1199 531 509 440 361
EBIT exkl NRI's, MSEK 1037 491 468 402 325
Nettoresultat, MSEK 615 375 330 31 222
Resultat per aktie (EPS), SEK 5 514 4,51 4,09 2,79
EPS-tillvaxt, % -9 14 10 46 26
Genomsnittligt antal aktier, '000 74 299 72 348 72 885 75 885 79203
Antal aktier vid periodens slut, ‘000 131541 72 348 72 693 75 428 78 547
Nettoskuld, MSEK 34 290 7 053 5815 5215 4500
VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S PER
VERKSAMHETSOMRADE, MSEK
Kredithantering 596 259 266 237 208
Finansiella tjanster 752 406 354 285 233
Gemensamma kostnader =311 -174 -152 -120 -1é6
Forvantad framtida inkassering (ERC), MSEK 40179 16 012 13784 13724 11 943
Avkastning kopta fordringar, % 15 21 20 21 19
Investeringar i kdpta fordringar, MSEK 1177 643 315 261 697
Medelantal anstéllda 8 349 3 864 3734 3748 3479
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FEMARSOVERSIKT — KONCERNEN

2016 2015 2014 2013 2012

Helar Full Year Full Year Full Year Full Year
Nettoomsattning, MSEK 5 869 5419 4 958 4 355 3 841
Omsattningstillvaxt, % 8 9 14 13 2
Cash EBITDA, MSEK 3 668 3193 2916 2 623 2179
EBITDA, MSEK 2090 1736 1546 1318 1024
EBIT, MSEK 1921 1577 1382 1168 846
Engangsposter (NRI's) i EBIT, MSEK 10 -54 36 0 -17
Engangsposter (NRI's) i finansnettot, MSEK 0] 0 0] -13 0]
Omvarderingar av kopta fordringar, MSEK 45 32 33 5 -85
Cash EBITDA exkl NRI's, MSEK 3 658 3247 2 880 2 623 2196
EBITDA exkl NRI's, MSEK 2080 1790 1510 1318 1041
EBIT exkl NRI's, MSEK 191 1631 1346 1168 863
Nettoresultat, MSEK 1468 1172 1041 819 584
Resultat per aktie (EPS), SEK 20,15 15,92 13,48 10,30 7,32
EPS-tillvaxt, % 27 18 31 41 6
Aktieutdelning per aktie, SEK 9,00 8,25 7,00 575 5,00
Genomsnittligt antal aktier, '000 72 348 73097 76 462 79 306 79745
Antal aktier vid periodens slut, '000 72 348 72 348 73 848 78 547 79745
Nettoskuld, MSEK 7260 6026 5635 4328 3 261
VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S PER
VERKSAMHETSOMRADE, MSEK
Kredithantering 1098 998 868 761 773
Finansiella tjanster 1521 1332 1190 958 593
Gemensamma kostnader -708 -699 -712 -551 -503
Foérvantad framtida inkassering (ERC), MSEK 17 645 15 073 13 682 12 454 Q77
Avkastning képta fordringar, % 20 20 20 21 17
Investeringar i kdpta fordringar, MSEK 3084 227 1909 2503 210
Medelantal anstéllda 3 865 3738 3694 3427 3 369
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AVSTAMNING NYCKELTAL

MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring  Jan-sept Jan-sept  Forandring
om inte annat anges 2017 2016 % 2017 2016 %
Resultat kopta fordringar 732 398 84 1676 116 50
Genomesnittligt redovisat varde pa kopta 18 900 7 405 155 13894 744 87
fordringar

Avkastning pd kdpta fordringar, % 15 21 16 20

EBIT 977 506 93 1921 1379 39
Avskrivningar 162 40 305 244 19 105
Amortering och omvarderingar kopta 866 388 123 1845 1137 62
fordringar

Cash EBITDA 2 005 934 15 4 010 2 635 52
EBIT 977 506 93 1921 1379 39
Avskrivningar 162 40 305 244 19 105
EBITDA 1139 546 109 2165 1498 45
Cash EBITDA 2 005 934 15 4010 2635 52
Engangsposter, NRI's 60 -15 -500 240 -5 -4900
Cash EBITDA exkl NRIl's 2 065 919 125 4 250 2 630 62
EBITDA 1139 546 109 2165 1498 45
Engéangsposter, NRI's 60 -15 -500 240 -5 -4 900
EBITDA exkl NRIl's 1199 531 126 2 405 1493 61
EBIT 977 506 93 1921 1379 39
Engangsposter, NRI's 60 -15 -500 240 -5 -4 900
EBIT exkl NRI's 1037 491 m 2161 1374 57
Skulder till kreditinstitut 1253 1570 -20 1253 1570 -20
Obligationslan 32 516 4809 576 32 516 4809 576
Avsattningar for pensioner 164 185 -1 164 185 -1
Foretagscertifikat 1030 825 25 1030 825 25
Ovriga rantebarande skulder 4 2 100 4 2 100
Likvida medel -677 -339 100 -677 -339 100
Nettoskuld 34 290 7 052 386 34 290 7 052 386
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PRO FORMA FINANSIELLA RAPPORTER

PRO FORMA RESULTATRAKNING — KONCERNEN INKLUSIVE LINDORFF

Pro forma Pro forma Pro forma

MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept
2017 2016 2017 2016
Nettoomsattning 2986 2623 9 118 7 475
Kostnad salda tjanster -1588 -1688 -4 848 -4 218
Bruttoresultat 1398 935 4 270 3 257
Forsaljnings-, marknadsforings- och -420 -392 -1584 -1154
administrationskostnader
Resultatandelar i intresseféretag och -1 -2 -3 -5
joint ventures
Rorelseresultat (EBIT) 977 541 2 683 2 098
Finansnetto -233 -331 -1606 -993
Resultat fore skatt 744 210 1077 1105
Skatt -161 -228 -344 -501
Periodens resultat fran 583 -18 733 604
kvarvarande verksamheter
Periodens resultat fran avvecklade 32 13 143 269
verksamheter efter skatt
Periodens resultat 615 95 876 873

Déarav hanférligt till:

Moderbolagets aktiedgare 615 91 873 864
Innehav utan bestdmmande inflytande 0] 3 2 8
Periodens resultat 615 94 875 872
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PRO FORMA BALANSRAKNING — KONCERNEN INKLUSIVE LINDORFF

Pro forma Pro forma

MSEK 30 sep 30 sep 31 dec
2017 2016 2016

TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgdngar

Goodwill 25597 | 30505 30 692

Aktiverade kostnader for IT-utveckling 1270 1498 1502

och andra immateriella
anlaggningstillgangar

Kundrelationer 2 400 2 680 2 651
Summa immateriella 29 267 |34 683 34 845
anldggningstillgadngar

Materiella anldggningstiligdngar 236 246 240
Ovriga anldggningstillgangar

Aktier och andelar i joint ventures 18 10 14
Ovriga aktier och andelar 3 1 2
Kopta fordringar 19 054 18 483 19 995
Uppskjutna skattefordringar 647 692 731
Andra langfristiga fordringar 33 105 162
Summa 6vriga anlaggningstillgangar 19 755 19 291 20 904
Summa anlaggningstillgangar 49 258 |54 220 55 989
Omséattningstillgangar

Kundfordringar 596 555 663
Lager av fastigheter for forséljning 42 (o] 6]
Klientmedel 817 957 944
Skattefordringar 282 215 183
Ovriga fordringar 857 1668 1275
Forutbetalda kostnader och upplupna 606 465 485
intakter

Likvida medel 677 967 966
Summa omséttningstillgdngar 3 877 4 827 4 516
Tillgdngar i verksamhet som innehas 9 920 (] 6]
for forsaljning

SUMMA TILLGANGAR 63 055 |59 047 60505

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Hanforligt till moderbolagets aktiedgare 21 896 22 274 22 373
Hanforligt till innehav utan bestimmande 3 181 180
inflytande

Summa eget kapital 21 899 |22 455 22 553
Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 1189 3181 5437
Obligationslan 32 516 23 086 22 989
Ovriga 1angfristiga skulder 301 204 325
Avsattningar for pensioner 164 258 182
Ovriga 1angfristiga avsattningar 22 286 94
Uppskjutna skatteskulder 1255 1083 1238
Summa langfristiga skulder 35 447 (28 098 30 265
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 64 2937 1048
Obligationslan o] 1240 1414
Foretagscertifikat 1030 825 1124
Klientmedelsskuld 817 957 944
Leverantdrsskulder 473 333 450
Skatteskulder 317 456 269
Forskott fran kunder 45 15 46
Ovriga kortfristiga skulder 763 613 1013
Upplupna kostnader och férutbetalda 1325 1118 1151
intakter

Ovriga kortfristiga avsittningar 90 0 228
Summa kortfristiga skulder 4 924 8 494 7 687
Skulder i verksamhet som innehas 785 (o] o]
for forséljning

SUMMA EGET KAPITAL OCH 63 065 [ 59 047 60 505
SKULDER
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PRO FORMA RORELSESEGMENT

REGIONER — NETTOOMSATTNING FRAN EXTERNA KUNDER

Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Norra Europa 996 912 9 2927 2777 5 3726
Central- & Osteuropa 770 645 19 2 445 1985 23 2825
Vast- & Sydeuropa 582 479 22 1738 1448 20 1966
Spanien 637 587 9 2008 1265 59 1986
Summa nettoomsattning fran 2 986 2 623 14 9119 7 475 22 10 503
externa kunder
REGIONER — KONCERNINTERN NETTOOMSATTNING
Pro forma Pro forma Pro forma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Norra Europa 94 65 45 259 203 28 268
Central- & Osteuropa 125 98 28 352 301 17 422
Vast- & Sydeuropa 87 52 67 252 140 80 199
Spanien 16 12 33 55 35 57 67
Eliminering -322 -227 42 -918 -679 35 -956
Summa koncernintern 0 (0] (o] (] (o]
nettoomséttning
REGIONER — OMVARDERINGAR AV KOPTA FORDRINGAR
Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept Helar
2017 2016 2017 2016 2016
Norra Europa 13 20 33 21 10
Central- & Osteuropa -9 -5 56 44 46
Vast- & Sydeuropa 4 5 25 21 23
Spanien -7 1 -8 -28 -22
Summa omvaéardering 1 20 106 56 57
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REGIONER — NETTOOMSATTNING EXKLUSIVE OMVARDERINGAR

Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Foérandring Jan-sept Jan-sept Forandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Norra Europa 983 892 10 2894 2756 5 3716
Central- & Osteuropa 779 650 20 2 389 1941 23 2779
Vast- & Sydeuropa 578 474 22 1713 1427 20 1943
Spanien 644 586 10 2016 1293 56 2008
Summa nettoomséattning exkl 2 985 2 603 15 9 013 7 419 21 10 446
omvéarderingar
REGIONER — RORELSERESULTAT (EBIT)
Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Norra Europa 399 355 12 975 1054 -8 1435
Central- & Osteuropa 262 218 20 833 727 14 1012
Vast- & Sydeuropa 119 97 23 299 305 -2 381
Spanien 197 -130 -252 577 9 6311 226
Summa EBIT 977 541 81 2 683 2 096 28 3 054
Finansnetto -233 -331 -30 -1 606 -993 62 -1509
Resultat fore skatt 744 210 255 1077 1103 -2 1545
REGIONER — ENGANGSPOSTER (NRI'S)
Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept Helar
2017 2016 2017 2016 2016
Norra Europa -24 -7 -160 -51 -60
Central- & Osteuropa -12 0 -88 -4 44
Vast- & Sydeuropa -8 15 -48 -3 -52
Spanien -16 -34 -47 -71 -103
Summa NRI's -60 -26 -343 -129 -171
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REGIONER - EBIT EXKLUSIVE OMVARDERINGAR OCH NRI'S

Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Foérandring Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Norra Europa 410 343 20 1102 1085 2 1485
Central- & Osteuropa 283 224 26 865 688 26 922
Vast- & Sydeuropa 123 77 60 322 287 12 410
Spanien 220 -97 -327 632 108 483 351
Summa EBIT exkl omvérderingar 1036 547 90 2 920 2168 35 3168
och NRI's
REGIONER — EBIT-MARGINAL EXKLUSIVE OMVARDERINGAR OCH NRI'S
Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
% Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept Helar
2017 2016 2017 2016 2016
Norra Europa 42 38 38 39 40
Central- & Osteuropa 36 34 36 35 33
Vast- & Sydeuropa 21 16 19 20 21
Spanien 34 -17 31 8 17
EBIT-marginal exkl omvarderingar 35 21 32 29 30
och NRI's for koncernen totalt
VERKSAMHETSOMRADEN — NETTOOMSATTNING
Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Foérandring Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Kredithantering 2155 1952 10 6 600 5404 22 7 650
Finansiella tjanster 1358 1129 20 4100 3379 21 4 697
Eliminering av interntransaktioner -527 -458 15 -1581 -1307 21 -1844
Summa nettoomsattning 2 986 2 623 14 9119 7 475 22 10 503
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NETTOOMSATTNING PER INTAKTSSLAG

Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Foérandring Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Externa kredithanteringsintakter 1628 1494 9 5019 4097 23 5806
Inkasserade belopp pa kdpta fordringar 2202 1757 25 6 380 5201 23 7235
Amortering képta fordringar -867 -672 29 -2 458 -1947 26 -2 693
Omvardering kopta fordringar 1 20 -95 106 56 89 57
Ovriga intakter av finansiella tjanster 22 24 -8 72 69 5 98
Summa nettoomsattning 2 986 2 623 14 92119 7 475 22 10 503
VERKSAMHETSOMRADEN — VERKSAMHETSRESULTAT
Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept  Foérandring Jan-sept Jan-sept Foérandring Helar
2017 2016 % 2017 2016 % 2016
Kredithantering 588 263 124 1842 1213 52 1930
Finansiella tjanster 743 603 23 2205 1856 19 2 561
Gemensamma kostnader -354 -325 9 -1364 -973 40 -1437
Summa EBIT 977 541 81 2 683 2 096 28 3 054
VERKSAMHETSOMRADEN - ENGANGSPOSTER (NRI'S)
Pro forma Pro forma Proforma Pro forma
MSEK Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept Helar
2017 2016 2017 2016 2016
Kredithantering -8 -35 -23 -106 -108
Finansiella tjanster -9 15 2 12 78
Gemensamma kostnader -43 -7 -322 -36 -141
Summa NRI's -60 -26 -343 -129 -171
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VERKSAMHETSOMRADEN — VERKSAMHETSRESULTAT EXKL NRI'S

Pro forma Pro forma Proforma Pro forma

MSEK Juli-sept Juli-sept  Forandring Jan-sept Jan-sept Fo6randring Helar

2017 2016 % 2017 2016 % 2016

Kredithantering 596 298 100 1865 1319 4 2038

Finansiella tjanster 752 588 28 2203 1844 19 2483

Gemensamma kostnader -311 -318 -2 -1042 -937 1 -1296

Summa EBIT exkl NRI's 1037 567 83 3026 2 225 36 3225
VERKSAMHETSOMRADEN — VERKSAMHETSMARGINAL EXKL NRI'S

Pro forma Pro forma Proforma Pro forma

% Juli-sept Juli-sept Jan-sept Jan-sept Helar

2017 2016 2017 2016 2016

Kredithantering 28 15 28 24 27

Finansiella tjanster 55 52 54 55 54

EBIT-marginal exkl NRI's 35 22 33 30 31
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AVSTAMNING PRO FORMA NYCKELTAL

MSEK
om inte annat anges

Resultat kopta fordringar

Genomesnittligt redovisat varde pa kopta

fordringar

Avkastning p& képta fordringar, %

EBIT
Avskrivningar

Amortering och omvarderingar kdpta

fordringar
Cash EBITDA

EBIT
Avskrivningar
EBITDA

Cash EBITDA
Engangsposter, NRI's
Cash EBITDA exkl NRIl's

EBITDA
Engéangsposter, NRI's
EBITDA exkl NRIl's

EBIT
Engangsposter, NRI's
EBIT exkl NRl's

Skulder till kreditinstitut
Obligationslan

Avsattningar for pensioner
Foretagscertifikat

Ovriga rantebarande skulder
Likvida medel

Nettoskuld
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Juli-sept

2017

732
18 900

15

977
162
866

2 005

977
162
1139

2005
60
2 065

1139
60
1199

977
60
1037

1253
32 516
164
1030

-677
34 290

Pro forma
Juli-sept
2016

596
14 634

16

541
476
652

1669

541
476
1017

1669
26
1695

1017
26
1043

541
26
567

618
24 326
258
825

-967
30 562

Forandring
%

23
29

Pro forma
Jan-sept
2017

2222
17 694

17

2683
549
2352

5584

2683
549
3 232

5584
343
5927

3232
343
3575

2683
343
3 026

1253
32 516
164
1030

-677
34 290

Pro forma
Jan-sept
2016

1833
14 032

17

2096
730
1891

4717

2096
730
2826

4717
129
4846

2826
129
2955

2096
129
2225

618
24 326
258
825

-967
30 562
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MODERBOLAGET

INTRUM JUSTITIA AB (PUBL)

RESULTATRAKNING — MODERBOLAGET

MSEK Jan-sept | Jan-sept Helar
2017 2016 2016
Nettoomsattning 71 67 105
Bruttoresultat 71 67 105
Forséljnings- och -20 -14 -20
marknadsforingskostnader
Administrationskostnader -323 -88 -151
Rorelseresultat (EBIT) -272 -35 -66
Resultat fran andelar i dotterforetag 56 0 224
Valutakursdifferens pa monetar post -247 18 -28
klassificerad som utvidgad
nettoinvestering
Finansnetto ovrigt -373 -58 -89
Resultat fére skatt -836 -75 41
Skatt 0 0 0
Periodens resultat -836 -75 41
RAPPORT OVER TOTALRESULTATET — MODERBOLAGET
MSEK Jan-sept | Jan-sept Helar
2017 2016 2016
Periodens resultat -836 -75 41
Ovrigt totalresultat: Férandring av 295 -295 -210
omrakningsreserv (fond for verkligt
varde)
Periodens totalresultat -541 -370 -169
BALANSRAKNING — MODERBOLAGET
MSEK 30 sep 30 sep 31dec
2017 2016 2016
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Finansiella anldggningstillgangar 52224 7 630 8333
Summa anléggningstillgdngar 52 224 7 630 8 333
Omséattningstillgdngar
Kortfristiga fordringar 5025 4530 4 629
Likvida medel 3 16 8
Summa omsaéttningstillgédngar 5028 4 546 4 637
SUMMA TILLGANGAR 57 252 12176 12 970
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital 284 284 284
Fritt eget kapital 17103 761 963
Summa eget kapital 17 387 1045 1247
Langfristiga skulder 37124 7509 7 658
Kortfristiga skulder 274 3 622 4 065
SUMMA EGET KAPITAL OCH 57 252 12176 12 970

SKULDER

Intrum Justitia AB | Organisationsnummer 556607-7581

Delarsrapport januari-september 2017, sida 34 av 38



AKTIEKURSENS UTVECKLING
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Intrum ——OMX Stockholm (OMXS)

AGARSTRUKTUR

30 september 2017 Antal aktier |Kapital och

roster, %
Nordic Capital 57728 956 43,9
SEB Fonder 5528540 4,2
Lannebo Fonder 4392 017 3,3
Swedbank Robur Fonder 3443196 2,6
AMF Forsakring & Fonder 3362105 2,6
Jupiter Asset Management 2 356 418 1.8
Odin Fonder 2243707 1,7
Henderson Global Investors 1810 000 1.4
Vanguard 1640 618 1.2
BNP Paribas Investment Partners 1448 526 1.1
AFA Forsakring 1383 250 1.1
Handelsbanken Fonder 1356 760 1,0
Columbia Threadneedle 1314 228 1,0
TIAA - Teachers Advisors 1266 920 1,0
BlackRock 1252 900 1,0
Totalt, femton stdrsta dgare 90 528 141 68,8

Totalt antal aktier:
131 541 320

Andelen svenskt dgande uppgick till 26,6 procent (institutioner 5,5 procentenheter,

aktiefonder 16,5 procentenheter, privatpersoner 4,6 procentenheter). Kalla:
Modular Finance Holdings och Intrum
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Definitioner

Resultatbegrepp, nyckeltal och alternativa nyckeltal

Koncernens nettoomsattning

Koncernens nettoomsattning inkluderar externa kredithanteringsintakter (rorliga
inkassoprovisioner, fasta inkassoavgifter, galdenarsarvoden, garantiprovisioner,
abonnemangsintakter osv), intdkter i verksamheten med kop av forfallna fordringar (inkasserade
belopp minskade med periodens amortering och omvardering) samt 6vriga intdkter av finansiella
tjanster (avgifter och rantenetto fran finansieringstjanster).

Rorelseresultat (EBIT)
Rorelseresultatet utgdrs av nettoomsattningen minskad med rérelsens kostnader, sdsom framgar
av resultatrakningen.

Rorelsemarginal
Rorelsemarginalen utgors av rorelseresultatet uttryckt som procentandel av nettoomsattningen.

Kopta fordringar — inkasserade belopp, amorteringar och omvarderingar

Kopta fordringar bestar av portfoljer med forfallna konsumentfordringar som kopts till ett pris som
understiger det nominella fordransbeloppet. De redovisas till upplupen anskaffningskostnad med
tilldmpning av effektivrdntemetoden, baserat pa en inkasseringsprognos som upprattas vid
forvarvstillfallet for respektive portfolj. Periodens nettoomsattning hanforlig till kopta fordringar
utgors av inkasserade belopp minskade med periodens amortering och omvarderingar.
Amorteringen ar periodens minskning av portfoljernas nuvarde som ar hanforlig till att inkassering
sker enligt plan. Omvardering ar periodens okning eller minskning av portféljernas nuvarde som ar
hanforlig till periodens forandringar i prognoser om framtida inkassering.

Omsattning, rorelseresultat och rérelsemarginal exklusive omvarderingar
Periodens omvardering av kdpta fordringar ingér i koncernens nettoomsattning och
rorelseresultat. Omvarderingar sker vid férandringar i prognoser om framtida inkassering, och ar
darfor till sin natur svara att forutse. De har lagt prognosvéarde fér den framtida
resultatutvecklingen, sarskilt for en enskild geografisk region. Intrum Justitia redovisar darfor aven
alternativa nyckeltal dar omsattning, rorelseresultat och rorelsemarginal beraknats exklusive
omvarderingar av kdpta fordringar.

Organisk tillvaxt

Organisk tillvaxt avser nettoomsattningens genomsnittliga utveckling i lokal valuta, rensad for
omvarderingar av portfoljer med foérfallna fordringar samt for effekter av forvarv och avyttringar av
koncernforetag. Den organiska tillvdxten ar ett matt pa den utveckling av koncernens befintliga
verksamhet som féretagsledningen har méjlighet att paverka.

Verksamhetsresultat

Verksamhetsresultat avser rorelseresultatet for respektive verksamhetsomrade Kredithantering
och Finansiella tjanster, exklusive gemensamma kostnader for forsaljning, marknadsfdring och
administration.
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Verksamhetsmarginal
Verksamhetsmarginalen utgors av verksamhetsresultatet uttryckt som procentandel av
nettoomsattningen.

Avkastning koépta fordringar

Avkastning kopta fordringar ar verksamhetsomradets verksamhetsresultat for perioden, exklusive
koncernens nya tjanster som factoring och betalningsgarantier, omréknat till helarsbasis, som en

procentandel av genomsnittligt redovisat varde pa balansposten foérfallna fordringar. Nyckeltalet
staller verksamhetsomradets resultat i relation till kapitalbindningen, och ingar bland koncernens
finansiella mal.

Nettoskuld
Nettoskulden utgors av rantebarande skulder och pensionsavsattningar minus likvida medel och
rantebarande fordringar.

EBITDA

Rorelseresultat fore avskrivningar och amorteringar (EBITDA) &r rorelseresultatet efter
aterlaggning av avskrivningar pa anlaggningstillgangar utom kopta fordringar.

Cash EBITDA

Cash EBITDA &r rorelseresultatet efter aterlaggning av avskrivningar pa anlaggningstillgangar samt
amortering och omvardering av forfallna fordringar.

RTM

Forkortningen RTM avser siffror pa rullande tolv manaders basis.

Nettoskuld/RTM rorelseresultat fére avskrivningar och amorteringar (EBITDA)
Nyckeltalet avser nettoskulden dividerad med koncernens rorelseresultat fore avskrivningar och
amorteringar (EBITDA) pa rullande tolv manaders basis. Nyckeltalet ingar bland koncernens
finansiella mal, och &r ett centralt matt for att bedéma nivan pa koncernens upplaning samt ar ett
allmant accepterat matt for finansiell kapacitet bland kreditgivare.

Valutajusterad forandring

Nar det galler utvecklingen av omsattning och rorelseresultat exklusive omvarderingar for
respektive region anges den procentuella férandringen jamfért med motsvarande period
foregdende ar bade i form av férandringen av respektive tal i svenska kronor och i form av en
valutajusterad forandring dar effekten av forandrade valutakurser har exkluderats. Den
valutajusterade forandringen ar ett matt pa den utveckling av koncernens verksamhet som
foretagsledningen har mojlighet att paverka.

Engangsposter (NRI's)

Vésentliga resultatposter som inte ingar i koncernens normala dterkommande verksamhet och
som inte forvantas aterkomma regelbundet. Engangsposter (“non-recurring items”) inkluderar
bland annat omstruktureringskostnader, kostnader fér nedlaggning av verksamhet, aterféring av
reserveringar som gjorts for omstrukturering eller nedlaggningar, kostnadsbesparingsprogram,
integrationskostnader, extraordindra projekt, avyttringar, nedskrivningar av andra
anlaggningstillgangar an kdpta fordringar, kostnader for forvarv och avyttringar, radgivarkostnader
for avbrutna forvarvsprojekt, kostnader for flytt till nya kontorslokaler, uppsagnings- och

Intrum Justitia AB | Organisationsnummer 556607-7581 Delarsrapport januari-september 2017, sida 37 av 38



rekryteringskostnader for medlemmar i koncernledningen och landschefer, samt externa
kostnader for tvister och ovanliga uppgorelser. Engangposter specificeras eftersom de ar svara att
forutsaga och har lagt prognosvarde for koncernens framtida resultatutveckling.

Jamforelsestérande poster

Vasentliga resultatposter som visserligen ingar i koncernens normala aterkommande verksamhet
och som kan komma att dterkomma i ndgon form, men som stér jamforelsen mellan
tidsperioderna.

EBIT, EBITDA och Cash EBITDA exklusive NRI's
Nyckeltalen EBIT, EBITDA och Cash EBITDA enligt ovan anges dven efter aterlaggning av
engangsposter, NRI's.

Forvantad aterstaende inkassering, ERC
Forvantad aterstdende inkassering (“estimated remaining collections”) dr det nominella vardet av
den forvantade framtida inkasseringen pa koncernens portféljer med kdpta fordringar.

Pro forma finansiella rapporter inklusive Lindorff

Pro forma finansiella rapporter redovisas for koncernen inklusive Lindorff som om Lindorff ingatt i
koncernen under hela perioden och i jamforelsetalen. Pro forma resultat har berdaknats genom att
addera ihop Intrum Justitias och Lindorffs faktiska resultat for respektive period, utan justering for
under vilken period transaktionskostnader hade infallit om forvarvet hade skett vid en annan
tidpunkt. Justeringar till verkligt varde som gors i forvarvsanalysen vid Intrum Justitias forvarv av
Lindorff redovisas inte i resultatet fér nagon period, oaktat att de kan redovisas som kostnader i
den forvarvade juridiska enheten.

Region Norra Europa
Region Norra Europa omfattar koncernens verksamhet hanforlig till externa kunder och
galdenarer i Danmark, Estland, Lettland, Litauen, Finland, Norge, och Sverige.

Region Central- & Osteuropa
Region Central- & Osteuropa omfattar koncernens verksamhet hanférlig till externa kunder och
géldenarer i Polen, Ruménien, Schweiz, Slovakien, Tjeckien, Tyskland, Ungern och Osterrike.

Region Vast- & Sydeuropa
Region Vast- & Sydeuropa omfattar koncernens verksamhet hanforlig till externa kunder och
galdenarer i Belgien, Frankrike, Irland, Italien, Nederlanderna,Portugal och Storbritannien.

Region Spanien

Region Spanien omfattar koncernens verksamhet hanférlig till externa kunder och galdenarer i
Spanien.
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