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Intrum Justitia AB - Delarsrapport, andra kvartalet (april-juni) 2002

Fortsatt stark tillviaxt och stabila marginaler

e Koncernens nettoomsiattning 6kade med 23 procent till 675,4 MSEK (547,0)

¢ Den organiska tillvaxten under perioden uppgick till 16 procent

¢ Rorelseresultatet fore goodwillavskrivning 6kade med 15 procent till 114,3 MSEK (99,4)

Antalet inkassoarenden 6kade med 17 procent, fran 6,6 till 7,7 miljoner

o Efter perioden forvarvades Stirling Park, ett av Skottlands ledande RMS féretag med omsattning kring 56 MSEK

Intrum Justitia koncernen

Intrum Justitia &r Europas ledande bolag fér hantering av kund-
fordringar, bade avseende omsattning och totalt inkassofordrans-
belopp, med fler &n 82 000 kunder i 21 europeiska kunder.

Intrum Justitia stravar efter att matbart férbattra sina kunders
kassafloden och langsiktiga IdGnsamhet genom att pa varje lokal
marknad erbjuda hog kvalitet i relationen saval med kunder som
med betalningsskyldiga.

Intrum Justitia AB &r noterat pa Stockholmsbdrsens O-lista
sedan den 12 juni 2002 (symbol: IJ.ST). Priset vid introduktionen
faststélldes till SEK 47 per aktie och en nyemission om 30 638 298
aktier gav Intrum Justitia en kapitalférstérkning om netto SEK
1 370 miljoner. Totalt finns nu 84 985 604 utestéende aktier.

April-juni 2002

Koncernens nettoomsattning under perioden april-juni 2002 upp-
gick till SEK 675,4 miljoner (547,0), en 6kning med 23 procent. Den
organiska tillvéxten svarade for 16 procentenheter av denna 6k-
ning, 6 procentenheter kom fran férvary, huvudsakligen Dun &
Bradstreets kundfordringshantering i Europa ("D&B RMS”) som
genomfdrdes 2001. Den aterstdende procentenheten bestod av
valutaeffekter.

Nettoomséttning och justerad EBITA-marginal**
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** Rorelseresultat fore goodwillavskrivningar och jamférelsestérande poster som
en procentandel av intakterna.

Den storsta andelen av nettoomsattningen ar framst hanforlig
till verksamhetsomradena Féretagsinkasso & Internationellt in-
kasso och Konsumentinkasso & Inkassobevakning.

Rérelseresultatet fére goodwillavskrivningar och jamforelse-
stérande poster (justerat EBITA) fér det andra kvartalet 2002
okade med 15 procent till SEK 114,3 miljoner (99,4). Justerat for
valutaeffekter var 6kningen 13 procent.

Okningen av EBITA under perioden beror framst pa tillvaxt i
verksamhetsomradet Konsumentinkasso & Inkassobevakning
genom ett storre infléde av inkassodrenden och en effektivare
hantering av dessa.

Rorelseresultatet (EBIT) for andra kvartalet 6kade med 21 pro-
cent till SEK 84,5 miljoner (69,6).

Januari-juni
Koncernens nettoomséttning for de sex forsta manaderna 2002
uppgick till SEK 1 331,8 miljoner (1 013,5), en 6kning med 31 pro-
cent. Av denna 6kning svarade den organiska tillvaxten for 14
procentenheter, forvarvade verksamheter for 14 procentenheter.
Valutaeffekter svarade for resterande 3 procentenheter

Justerat EBITA for det forsta halvaret 2002 6kade med 22 pro-
cent till SEK 213,6 miljoner (175,2). Justerat for valutaeffekter upp-
gick 6kningen till 19 procent. Rorelseresultatet (EBIT) for de forsta
sex manaderna 2002 kade med 31 procent till SEK 151,0 miljoner
(114,9).

Resultat fore skatt for det forsta halvaret 2002 uppgick till SEK
73,3 miljoner (69,0) och periodens resultat minskade till SEK 39,8
miljoner (42,2).

Marknadséversikt

EU parlamentet har utférdat ett direktiv (2000/35/EC) for att
minska problemen med sena betalningar i transaktioner mellan
féretag. Direktivet ska implementeras av EU:s medlemsstater se-
nast vid utgangen av ar 2003.

Intrum Justitia paverkas av en viss prispress fran kunder med
stora volymer, som blir erbjudna rabatter, vilket far en effekt pa
koncernens resultat.

Férandringar i nagra landers lagstiftning har haft en negativ pa-
verkan pé inkassoverksamheten. Den fasta paminnelseavgiften
har sénkts pa inkassoarenden i Norge. | Tyskland har nivan for
existensminimum for privatpersoner hojts, vilket paverkar den
summa Intrum Justitia kan driva in.

Foérvarv
Inga verksamheter férvarvades under det andra kvartalet 2002.



Verksamhetsomraden

Den storsta delen av kvartalets tillvéxt i nettoomséttning och rorel-
seresultat ar hanforlig till Konsumentinkasso & Inkassobevakning.
Verksamhetsomradet véxte 20 procent jamfort med samma kvar-
tal 2001. Jamfort med det andra kvartalet 2001 kom 6kningen i
nettoomsattning och EBITA detta kvartal framst fran tva regioner:
Nederldnderna, Belgien & Tyskland samt Sverige, Norge & Dan-
mark. Okningen av EBITA fér Konsumentinkasso & Inkassobevak-
ning uppgick till 16 procent jamfért med samma kvartal 2001.

Verksamheten i verksamhetsomradet Féretagsinkasso & Inter-
nationellt inkasso 6kade med 29 procent under det andra kvarta-
let. EBITA minskade med 5 procent jamfért med samma kvartal &r
2001 beroende pé dkade forsaljningsaktiviteter. Okningen i netto-
omsattning kommer framst fran regionerna Frankrike, Spanien &
Portugal och Nederldnderna, Belgien & Tyskland.

Nettoomsattningen i verksamhetsomradet K6p av avskrivna
fordringar 6kade med 50 procent jamfort med andra kvartalet ar
2002 och uppgick till SEK 38,9 miljoner. EBITA under samma
period uppgick till SEK 22,0 miljoner (14,6). Region Polen, Tjeckien
& Ungern genererade huvuddelen av 6kningen bade avseende
nettoomséttning och EBITA. Rérelsemarginalen har till viss grad
paverkats av hogra avskrivningstakt pa grund av snabbare och
kortare hanteringsprocess av nyligen forvarvade portféljer. Avkast-
ningen fran investeringen i dessa ar fortsatt tillfredsstallande.

Nettoomséttningen under det andra kvartalet fér verksamhets-
omradet Kundreskontrahantering uppgick till SEK 24,1 miljoner
(16,4). Verksamhetsomradet &r fortfarande i en uppbyggnadsfas,
vilket i kombination med forlust av en stérre kund, har paverkat
resultatet negativt med SEK 10 miljoner.

Tillvaxten i verksamhetsomrédet Ovriga tjdnster blev fér andra
kvartalet 2002 ringa jamfért med samma kvartal forra aret. EBITA
okade med SEK 5,7 miljoner och uppgick till SEK 16,1 miljoner.
Huvuddelen av 6kningen i bade nettoomsattning och rorelse-
resultat f6r det andra kvartalet &r hanférbart till kreditupplysnings-
tjanster i regionerna Schweiz, Osterrike & Italien och Sverige,
Norge & Danmark.

Geografiska regioner
Integrationen av D&B RMS utvecklas enligt plan och &r avslutad i
de flesta regioner.

Regionerna Sverige, Norge & Danmark samt Finland, Estland,
Lettland & Litauen har utvecklats val under det andra kvartalet. Det
finns en viss prispress men dessa regioner har klarat att bibehalla
en stark omsattningsutveckling med héga volymer samt skalfor-
delar, vilket bidrar till regionernas lénsamhet.

Regionen Storbritannien & Irland paverkas av en viss prispress
fran kunder inom bank och finans med stora volymer som efterfra-
gar lagre priser. Under perioden har darfér vissa atgarder vidtagits
for att balansera en minskad férséljning. Kostnader for dessa har
tagits som operativa kostnader under det andra kvartalet.

Det andra kvartalet har, liksom det férsta kvartalet innevarande
ar, varit fordrande for region Nederldnderna, Belgien & Tyskland.
Ett stort beroende av kunder inom telekomsektorn och starkt
fokus pa férsaljningsutveckling generellt har tillsammans med
integrationsarbete haft en paverkan pa det finansiella resultatet for
regionen. Initiativ for att bredda kundbasen med andra branscher
och déarmed reducera beroendet pa ett fatal sektorer har vidtagits
i kombination med intensifierade férséljningsinsatser.

Region Schweiz, Osterrike & Italien har, tillsammans med Fin-
land, Estland, Lettland & Litauen, haft ett bra andra kvartal. Den
férstndmnda regionen har utvecklats starkt och omséttningstill-
véxten &r delvis ett resultat av en god utveckling for kreditupplys-
ningstjéanster, som anvander sofistikerad och effektiv teknik sdsom

scoringmetoder. Den senare regionen har implementerat affars-
koncept som &r riktade till selekterade kundkategorier. Dessa
affarskoncept har visat sig vara framgangsrika i regionen Sverige,
Norge & Danmark.

Regionen Frankrike, Spanien & Portugal har haft en stark till-
véxt, med 70 procent hdgre nettoomsattning for andra kvartalet in-
nevarande ar jamfért med samma period forra aret. En stor del av
okningen ar hanforbar till férvarvad verksamhet. Vid sidan av D&B
RMS verksamheten har dven det spanska och portugisiska bola-
get Via Ejecutiva integrerats i regionen. Regionen &r [dnsam, men
effekten av integrationen och kostnaderna i samband med denna
har haft en negativ paverkan pa regionens rérelseresultat.

Intrum Justitias geografiska regioner uppvisar olika sédsongs-
variationer, vilka har en effekt pa koncernens totala finansiella re-
sultat. Vanligtvis paverkar dessa variationer koncernen genom att
nettoomsattningen minskar under arets forsta och tredje kvartalet
for att 6ka under det andra och fjérde kvartalet.

Samarbete med Crédit Agricole Indosuez

Den 4 juni 2002 etablerade Intrum Justitia och Crédit Agricole ett
gemensamt agt bolag, Intrum CAI Debt Finance AB, i Sverige vari
respektive part &ger 50 procent. Intrum Justitias 50 procent ar
konsoliderade i verksamhetsomradet Kop av avskrivna fordringar
frdn ovannamnda datum.

Det nybildade bolaget har férvarvat en storre portfolj, ur-
sprungligen fran en finsk bank. Forvarvet bestar till 40 procent av
en ny portfélj fran banken och till 60 procent av delar fran Intrum
Justitias existerande portf6lj. Bdda bolagen &r 6verens om att till-
sammans undersdka mojligheterna till flera liknande férvarv i Nor-
den och att utveckla affarsmodellen till andra europeiska lander
dar férutsattningar finns fér samordningsvinster.

Kostnader

Intensifierade forsaljningsaktiviteter for att nd nya marknads-
segment i avsikt att kompensera fér ovan ndmna situation i region
Nederlanderna, Belgien & Tyskland och en avmattning i nagra
marknadssegment har genererat en 6kning av administrations-
kostnader samt kostnader fér marknad och férséljning.

De totala integrationskostnaderna var fér det andra kvartalet
SEK 12,3 miljoner. Koncernens rorelseresultat inkluderar en kost-
nad om SEK 5,5 miljoner, motsvarande 0,8 procentenheters redu-
cering av rérelsemarginalen, medan de resterande SEK 6,8 miljo-
ner har belastat integrationsreserven. Integrationsreserven uppgar
dérefter till SEK 15 miljoner.

Jamférelsestérande poster
Inga jamforelsestdrande poster har funnits under perioden.

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten forandrades till SEK
61,0 miljoner for perioden januari—juni 2002 fran SEK 34,1 miljoner
for motsvarande period 2001. En 6kning av rorelsekapitalet pa
SEK 86,1 miljoner for det forsta halvaret har paverkat kassaflodet
negativt. Koncernens erfarenhet ar att rérelsekapitalet 6kar under
det forsta halvaret for att sedan ater sjunka under det andra halv-
aret. Vissa stora kunder efterfragar battre betalningsvillkor, vilket
ocksa ligger till grund for det 6kade rorelsekapitalet for det forsta
kvartalet. Den forsta effekten ar patagligt storre &n den senare.

Finansiering

Balansrakningen paverkades av den svenska kronans forstarkning
mot euron med 2,5 procent fran den 31 december 2001 till den 30
juni 2002.



Nettoskulden, exklusive det efterstéllda aktieagarlanet och
konvertibellan, uppgick vid utgangen av juni 2002 till SEK 832,4
miljoner, jamfort med SEK 1 142,5 miljoner vid utgangen av 2001.
Det efterstallda aktiedgarlanet samt konvertibelldnet aterbetaldes
i samband med boérsnoteringen.

Eget kapital uppgick till SEK 1 411,0 miljoner (515,0). Bundet
eget kapital 6kade med SEK 1 382,6 miljoner som en effekt av ny-
emissionen i samband med bdrsnoteringen under det andra kvar-
talet. Emissionslikviden anvandes i huvudsak till att aterbetala lan
till huvudaktiedgarna med totalt SEK 1 053,9 miljoner. Vissa ex-
terna lan aterbetalades ocksa.

Per den 30 juni 2002 hade koncernen likvida medel pa SEK
183,1 miljoner (178,7). Vid samma tidpunkt hade koncernen
outnyttjade kreditloften pa SEK 195,3 miljoner.

Finansnettot fér perioden ar sannolikt inte representativt for
koncernens stéllning framover. Andra kvartalets finansnetto har
belastats med negativa kursomrékningsdifferenser och med akti-
verade upplaningskostnader som kostnadsférdes i samband med
att lanen aterbetalades efter borsnoteringen.

Anstéllda
Medelantalet anstéllda uppgick till 2 648 (2 325).

Moderbolaget

Moderbolaget, Intrum Justitia AB (publ), redovisar en nettoomsatt-
ning om SEK 9,6 miljoner och resultat fére skatt om SEK —7,6 mil-
joner (-) for andra kvartalet.

Marknads- och framtidsutsikter

Den pagaende utvecklingen att foretag i allt hogre utstrackning
outsourcar kundfordringshanteringen fortsatter att skapa affarstill-
fallen for bolag som Intrum Justitia.

Intrum Justitia koncernen har en stark stallning p& den euro-
peiska marknaden for kundfordringstjanster och kommer att fort-
sétta att expandera genom organisk tillvéxt. Den organiska tillvax-
ten under andra kvartalet 2002 var gott och vél éver koncernens
malsattning pa 10 procent under en konjunkturcykel, en trend som
forvantas fortsatta under hela aret. Synergieffekter fran integratio-
nen av férvarvade verksamheter férvéantas bidra till rérelsemargi-
nalerna redan under detta ar.

Handelser efter periodens utgang

Den 17 juli 2002 tecknade Intrum Justitia avtal om att férvarva
Stirling Park, ett av Skottlands stdrsta bolag pa marknaden for
inkassorelaterade tjanster. Forvarvspriset uppgick till hégst GBP
7,9 miljoner (ca SEK 115 miljoner) och forvarvet ger upphov till en
goodwill pa ca SEK 100 miljoner. Det férvarvade bolaget har en
marknadsandel pa marknaden for lokala myndigheter i Skottland
pa 27 procent, med en omséttning under 2001 pa GBP 3,75 miljo-
ner (SEK 56 miljoner). Bolaget hanterar d&renden med ett varde pa
6ver GBP 55 miljoner och inkasserade under forra aret GBP 33
miljoner. Stirling Park har 108 anstallda i sex kontor, med huvud-
kontor i Glasgow. Bolagets rakenskaper konsolideras i koncernen
fran och med den 17 juli.

Oversvamningarna i 6stra Europa har péverkat Intrum Justitias
tjeckiska verksamhet och kontoret har varit stangt i fyra dagar i
mitten av augusti. Det &r fortfarande for tidigt att uppskatta foljd-
effekterna av denna katastrof. Den tjeckiska verksamheten svarar
for 1 procent av den samlade nettoomséttningen.

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport har upprattats i enlighet med god redovis-
ningssed i Sverige och Redovisningsradets rekommendation
RR20.

Jamforelsesiffror for 2001 utgdrs av Intrum Justitia koncernen
med Intrum Justitia Holding NV som moderbolag. Dessa siffror
presenteras enligt svenska redovisningsprinciper.

Det samagda bolaget Intrum CAl Debt Finance AB konsolide-
ras enligt klyvningsmetoden.

Bolaget tillampar samma redovisningsprinciper som fore-
géende ar.

Rapporteringsdatum

Delarsrapporten for tredje kvartalet (januari—september) 2002

kommer att publiceras 25 november 2002.
Bokslutskommunikén fér 2002 publiceras i februari 2003.

Stockholm den 28 augusti 2002

Intrum Justitia AB (publ)

Peter Sjunnesson
Verkstéllande direktdr och koncernchef

Denna delarsrapport har inte granskats av bolagets revisorer.

Denna delérsrapport och 6vrig finansiell information &r tillganglig via webbplatsen, www.intrum.com
This Interim Report is also available in English



Omséttning och intékter

April-juni Forandr. Januari-juni Foérandr. Helar
MSEK 2002 2001* % 2002 2001* % 2001*
Nettoomsattning 675,4 547,0 23,5 1331,8 1013,5 31,4 2 320,6
EBITA' (rorelseresultat fore goodwillavskrivningar) 114,3 103,9 10,0 213,6 179,7 18,9 383,7
Aterléggning av rorelseavskrivningar 22,5 16,1 39,8 41,6 31,0 34,2 67,9
EBITDA? 136,8 120,0 14,0 255,2 210,7 21,1 451,6
EBITDA som ovan 136,8 120,0 14,0 255,2 210,7 211 451,6
Aterléiggning av jamfdrelsestérande poster 0,0 -4,5 — 0,0 -4,5 — 11,5
Justerat EBITDA 136,8 115,5 18,4 255,2 206,2 23,8 463,1
EBITA som ovan 114,3 1083,9 10,0 213,6 179,7 18,9 383,7
Aterlaggning av jamforelsestérande poster 0,0 -4,5 — 0,0 -4,5 — 11,5
Justerat EBITA 114,3 99,4 15,0 213,6 175,2 21,9 395,2
EBITA som ovan 114,3 1083,9 10,0 213,6 179,7 18,9 383,7
Goodwillavskrivning -29,8 -34,3 -13,1 —62,6 -64,8 -3,4 -142,2
Rorelseresultat fore finansnetto och skatt 84,5 69,6 21,4 151,0 114,9 31,4 2415
' EBITA = Earnings Before Interest, Taxes and Amortization
2 EBITDA = Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization
Kvartalsoversikt, 2001-2002
Ej reviderade siffror
Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2
2001* 2001* 2001* 2001* 2002 2002
Nettoomsattning (SEK miljoner) 466,5 547,0 627,7 679,4 656,4 675,4
Justerad EBITA (SEK miljoner) 75,8 99,4 105,0 115,0 99,3 114,3
Antal inkassodrenden (miljoner) 6,1 6,6 6,9 7,2 7,3 7,7
Totalt inkassovarde (SEK miljarder) 49,7 57,0 64,0 741 75,3 77,4
Antal anstallda 1836 2325 2487 2396 2638 2648
Nettoomsattning per verksamhetsomrade
April-juni Foérandr. Januari-juni Forandr. Helar
MSEK 2002 2001* % 2002 2001* % 2001~
Konsumentinkasso & Inkassobevakning 368,1 306,0 20,3 738,8 593,9 24,4 1343,4
Féretagsinkasso & Internationellt inkasso 191,8 148,2 29,4 363,0 241,3 50,4 587,7
Ko&p av avskrivna fordringar 38,9 25,9 50,2 78,9 58,3 35,3 136,0
Kundreskontrahantering 24,1 16,4 47,0 49,5 25,4 94,9 65,7
Ovriga tjanster 63,1 59,1 6,8 123,0 112,5 9,3 224,2
Eliminering av interntransaktioner -10,6 -8,6 — -21,4 -17,9 — -36,4
Summa 675,4 547,0 23,5 1331,8 10135 31,4 2320,6
Rorelseresultat (EBITA) per verksamhetsomrade
April-juni Foérandr. Januari-juni Foérandr. Helar
MSEK 2002 2001~ % 2002 2001* % 2001~
Konsumentinkasso & Inkassobevakning 82,3 70,7 16,4 164,5 144,3 14,0 312,5
Foretagsinkasso & Internationellt inkasso 24,3 25,6 -5,1 49,0 35,9 36,5 69,6
K&p av avskrivna fordringar 22,0 14,6 50,7 43,1 33,0 30,6 78,5
Kundreskontrahantering -10,0 -8,9 — -18,2 -17,9 — -28,6
Ovriga tjianster 16,1 10,4 54,8 17,7 10,0 77,0 14,6
Centrala kostnader -20,4 -13,0 — -42.5 -30,1 — -51,4
Jamforelsestérande poster 0,0 4,5 — 0,0 4.5 — -11,5
Summa 114,3 103,9 10,0 213,6 179,7 18,9 383,7

EBITA for verksamhetsomraden och regioner avser externt genererad EBITA efter avdrag for koncerngemensamma marknadsféringskostnader.

* Intrum Justitia Holding NV



Nettoomsattning per geografisk region

April-juni Forandr. Januari-juni Forandr. Helar
MSEK 2002 2001* % 2002 2001* % 2001*
Sverige, Norge & Danmark 176,2 1583,4 14,9 348,8 293,1 19,0 617,6
Storbritannien & Irland 130,2 116,0 12,2 268,5 223,5 20,1 484,6
Nederldnderna, Belgien & Tyskland 133,8 101,6 31,7 258,9 165,9 56,1 428,5
Schweiz, Osterrike & Italien 102,7 77,3 32,9 198,3 148,3 33,7 350,9
Finland, Estland, Lettland & Litauen 56,8 441 28,8 109,2 89,0 22,7 211,7
Frankrike, Spanien & Portugal 47,4 27,8 70,5 91,5 48,7 87,9 125,7
Polen, Tjeckien & Ungern 28,3 26,8 5,6 56,6 45,0 25,8 101,6
Summa 675,4 547,0 23,5 1331,8 10135 31,4 2320,6
Rorelseresultat (EBITA) per geografisk region

April-juni Foérandr. Januari-juni Foérandr. Helar
MSEK 2002 2001* % 2002 2001* % 2001*
Sverige, Norge & Danmark 41,6 35,3 17,8 83,7 64,3 30,2 141,7
Storbritannien & Irland 36,7 29,2 25,7 68,7 57,5 19,5 99,2
Nederléanderna, Belgien & Tyskland 11,5 23,1 -50,2 19,6 34,2 -42,7 71,0
Schweiz, Osterrike & Italien 20,9 12,2 71,3 37,0 25,1 47,4 55,4
Finland, Estland, Lettland & Litauen 19,6 13,5 45,2 36,4 26,0 40,0 71,3
Frankrike, Spanien & Portugal 0,3 -2,9 — 3,5 -5,3 — -3,2
Polen, Tjeckien & Ungern 4,5 4,9 -8,2 8,6 71 21,1 22,5
Centrala kostnader -20,8 -15,9 — -43,9 -33,7 — -62,7
Jamforelsestérande poster 0,0 4,5 — 0,0 4,5 — -11,5
Summa 114,3 103,9 10,0 213,6 179,7 18,9 383,7
EBITA for verksamhetsomréden och regioner avser externt genererad EBITA efter avdrag fér koncerngemensamma marknadsféringskostnader.
Resultatrakningar

April-juni Januari-juni Helar
MSEK 2002 2001* 2002 2001* 2001*
Nettoomsattning 675,4 547,0 1331,8 10135 2320,6
Kostnad sélda tjanster -416,7 -338,0 -833,8 -620,8 -14271
Bruttoresultat 258,7 209,0 498,0 392,7 893,5
Forséljnings- och marknadsféringskostnader -69,9 -50,3 -133,4 -96,0 -221,2
Administrationskostnader -73,3 -56,0 -149,0 -118,2 -274,6
Avskrivning av goodwill -29,8 -34,3 -62,6 -64,8 -142,2
Jamforelsestérande poster 0,0 4,5 0,0 4,5 -11,5
Resultatandelar i intressebolag -1,2 -3,3 -2,0 -3,3 -2,5
Rorelseresultat 84,5 69,6 151,0 114,9 241,5
Summa resultat fran finansiella investeringar -54,4 -25,0 -77,7 -45,9 -121,4
Resultat efter finansiella poster 30,1 44,6 73,3 69,0 120,1
Skatt och uppskjuten skatt pa periodens resultat -16,7 -15,8 -33,9 —26,8 -52,7
Minoritetens andel i periodens resultat 0,4 0,0 0,4 0,0 0,0
Periodens resultat 13,8 28,8 39,8 42,2 67,4
Data per aktie

April-juni Januari-juni Helar
SEK 2002 2001* 2002 2001* 2001*
Borskurs vid utgangen av perioden 53,0 — 53,0 — —
Vinst per aktie, kr 0,27 — 0,83 — —
Genomsnittligt antal aktier, ’000** 51690 — 47 813 — —
Antal aktier vid periodens utgang, '000** 84 986 — 84 986 — —

* Intrum Justitia Holding NV

** Periodens genomsnittliga antal aktier paverkas starkt av nyemissionen i juni 2002. Darigenom &r resultatet per aktie for perioderna inte jamférbara.



Balansrakningar

30 jun 31 dec 30 jun 30jun 31 dec 30 jun
MSEK 2002 2001* 2001* MSEK 2002 2001* 2001*
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Immateriella anlaggningstillgangar Bundet eget kapital
Aktiverade kostnader for Aktiekapital 1,7 — —
IT-utveckling och andra immateriella Ovriga bundna reserver 1432,2 _ _
anlaggr?lngstlllgangar 94,0 81,0 81,6 Fritt eget kapital
Goodwill 17114  1817,7 1876,7 Balanserat resultat 62,7 _ .
Summa immateriella Periodens resultat 39,8 — —
anldaggningstillgdngar 18054 1898,7 19583 _
Summa eget kapital 1411,0 528,3 515,0
Materiella anldggningstillgangar  107,4 124,9 108,0 . )
Minoritetsintressen 0,7 1,2 1,7
Finansiella anlaggningstillgangar Avsittni
Finansiella anlaggningstillgangar 6,5 5,6 10,2 Avs?tt nllnga:" ) h
R ) . vsattningar for pensioner oc
Kopta .avsknvna fordringar, netto 261,2 224.,6 216,6 liknande forpliktelser 25.0 294 25.9
Uppskjtjten .sklattefordr.an 80.8 59.3 50,7 Avsattningar fér uppskjutna skatter 19,5 10,9 4.2
Andra langfristiga fordringar 24,1 44,8 46,9 Ovriga avséttningar 142 23.4 281
Summa finansiella ey
anlaggningstillgangar 3726 3343 3244  Summaavsattningar 58,7 63,7 58,2
Summa anldggningstillgdngar 22854 2357,9 2390,7  Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 636,1 853,8 792,9
Omséttningstillgéngar Efterstallt aktieagarlan
Kundfordringar 279,7 234,7 173,6  (inklusive upplupen rénta) — 536,5 507,5
K&pta nyligen forfallna fordringar 32,4 26,9 14,7 Ovriga langfristiga skulder 2,4 13,2 4,0
Klientmedelsfordran 3120 3047 2507 gumma langfristiga skulder 6385 14035 1304,4
Ovriga fordringar 275,0 257,8 293,6
Forutbetalda kostnader och Kortfristiga skulder
upplupna intékter 40,6 32,3 18,9 Skulder till kreditinstitut 377,0 4217 462,5
Kassa och bank 183,1 146,2 178,7 Klientmedelsskuld 312,0 304,7 250,7
Summa omsittningstillgngar  1122,8 10026  930,2  Leverantorsskulder 1302 1496 9.3
Skatteskulder 59,3 55,5 74,1
SUMMA TILLGANGAR 3408,2 3360,5 33209 . ’ ’ ’
Forskott fran kunder 52,2 471 33,7
Finansiell leasing 0,1 0,7 0,3
Ovriga kortfristiga skulder 42,0 43,3 2455
Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 326,5 341,2 278,5
Summa kortfristiga skulder 1299,3 1363,8 1441,6
SUMMA EGET KAPITAL
OCH SKULDER 3408,2 3360,5 3320,9
Stéllda sakerheter 1474,4 1542,7 1554,0
Ansvarsforbindelser 22545 2330,4 2040,1

* Intrum Justitia Holding NV

| kombination med andra tjanster som tillhandahélles i Schweiz har bolaget utfardat garantier for kontokortsfordringar pa totalt SEK 2 189,9 miljoner (1 975,0 miljoner).
Bolagets huvudsakliga risk hanfor sig till andelen kontokortsfordringar som é&r forfallna med mer an 60 dagar, vilka uppgar till SEK 168,0 mijoner (164,5). Bolaget har bokfort

upplupna kostnader motsvarande vad som anses vara den forvéntade forlusten enligt berakningar baserade pa historisk erfarenhet samt framtida férvantningar.

Den 22 maj 2002 inlamnades en stamningsansokan vid Nacka tingsrétt av Tore Nuland mot Intrum Justitia AB m fl. Stdmningsansékan avser krav som avvisades av norska
domstolar i slutet av 1980-talet, utan méjlighet till dverklagan. Intrum Justitia bedémer att kraven saknar grund och redovisar darfér ingen ansvarsférbindelse.



Kassaflédesanalys

Januari-juni Helar

MSEK 2002 2001* 2001*
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 151,0 114,9 2415
Avskrivningar 104,2 95,7 210,2
Justeringar for ej kassaflédespaverkande poster -12,2 2,8 -2,5
Erhéllen ranta 3,3 4,7 11,3
Erlagd rénta -64,6 -25,8 -64,9
Betald inkomstskatt -34,6 -16,1 -33,7
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére forandringar av rorelsekapital 1471 170,6 361,9
Foérandringar av rorelsekapital -86,1 -136,5 9,2
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 61,0 34,1 371,1
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -21,6 -39,0 76,7
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -16,3 -341,8 -490,2
Forvarv av avskrivna fordringar -121,5 -35,7 -106,0
Amortering av férvarvade avskrivna fordringar 68,5 25,2 82,9
Ovriga investeringar 9,4 1,6 -45,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -81,5 -389,7 -635,0
Nyemission 1362,6 0,1 0,1
Aterbetalning av aktieagarlan -1058,9 — —
Aterbetalning av externa lan -227,1 -712,8 -882,3
Annat kassaflode fran finansieringsverksamheten -16,2 1162,1 1213,5
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 65,4 449,4 331,3
Férandring av likvida medel 44,9 93,8 67,4
Férandring av likvida medel
Likvida medel vid periodens bdrjan 146,2 74,6 74,6
Kursdifferens i likvida medel -8,0 10,3 4,2
Likvida medel vid periodens slut 183,1 178,7 146,2
Férandringar i eget kapital Antal Ovriga Totalt

utestaende Aktie- bundna Balanserat Periodens eget
SEK i tusental, om ej annat anges aktier kapital reserver resultat resultat kapital
Ingdende balans den 1 januari 2002
i Intrum Justitia AB koncernen 43 936 470 879 0 0 0 879
Erhallet aktiedgartillskott 195 381 195 381
Overtagna balanser fran Intrum Justitia Holding NV koncernen
i samband med byte av hemvist 45756  -331853 -286 097
Erhallet aktieagartillskott 110000 110000
Nyemission 41049134 821 1381761 1382582
Forskjutning mellan fritt och bundet eget kapital 4712 -4712 0
Kursdifferenser -31549 -31 549
Periodens resultat 39817 39817
Utgaende balans den 30 juni 2002
i Intrum Justitia AB koncernen 84 985 604 1700 1432229 -62 733 39817 1411013

* Intrum Justitia Holding NV

En legal omstrukturering av Intrum Justitia koncernen har skett per den 1 januari 2002. Det tidigare moderbolaget Intrum Justitia Holding NV ersattes av ett nytt svenskt

moderbolag, Intrum Justitia AB (publ). Intrum Justitia Holding NV ingdr inte Iangre i koncernen.

Intrum Justitia AB erhéll ett aktiedgartillskott p& SEK 195 miljoner den 1 januari 2002. Vidare har Intrum Justitia AB koncernen i samband med omstruktureringen évertagit
balanser motsvarande balanserade vinstmedel och férskjutningen mellan fritt och bundet eget kapital fran Intrum Justitia Holding NV koncernen.

Fore borsintroduktionen, som &gde rum i juni 2002, Iamnade de ursprungliga huvudaktiedgarna ett ytterligare aktieagartillskott p& SEK 110 miljoner och tecknade 10 410
836 nyemitterade aktier for SEK 12 582 tusen. Erbjudandet till 6vriga investerare omfattade 30 638 298 nyemitterade aktier med en teckningskurs pa SEK 47 per aktie, dvs
totalt SEK 1 440,0 miljoner. Kostnaderna for nyemissionen uppgick till SEK 70 miljoner efter skatt, vilket i redovisningen reducerat emissionsbeloppet. Beloppet kan komma

att justeras senare, nar den exakta emissionskostnaden &r faststalld.

| samband med bytet av hemvist och moderbolag har Intrum Justitia AB utfardat en forbindelse att halla det tidigare moderbolaget Intrum Justitia Holding NV skadesldst for
forlust, ansvar, ansprak, skada eller utgift hanforlig till Intrum Justitia Holding NV:s tidigare &gande eller drift av de tillgdngar och skulder som forvarvats av Intrum Justitia AB

frén Intrum Justitia Holding NV i samband med omstruktureringen av koncernen.



Ovrig information

April-juni Januari-juni Helar
Nyckeltal 2002 2001~ 2002 2001* 2001~
Justerad EBITA- marginal, % 16,9 18,2 16,0 17,3 17,0
Justerad EBITDA-marginal, % 20,3 21,1 19,2 20,3 20,0
Justerad rérelsemarginal, % 12,5 11,9 11,3 10,9 10,9
Rérelsemarginal, % 12,5 12,7 11,3 11,3 10,4
Avkastning pa operativt kapital (exklusive goodwill), % 19,5 20,0 17,9 17,9 18,8
Avkastning pa sysselsatt kapital (exklusive goodwill), % 20,6 21,3 19,0 18,6 19,9
Avkastning pa eget kapital (inklusive konverteringslan), % 5,7 22,8 8,2 17,0 13,4
Nettoskuld exkl efterstallt aktieagarlan och
konvertibelt forlagslan, SEK miljoner 832 1081 832 1081 1,43
Nettoskuld/eget kapital, inkl efterstéllt aktiedgarlan
och konv férlagslan, % 60,0 105,7 60,0 105,7 107,3
Eget kapital inkl efterstallt aktieagarlan och
konvertibelt férlagslan/Tillgangar, % 41,4 30,8 41,4 30,8 31,7
Réntetéckningsgrad, % 1,5 2,7 1,9 2,4 1,9
Antal inkasso&renden, SEK miljoner 7,7 6,6 7,7 6,6 7,2
Total inkassovarde, SEK miljarder 77,4 57,0 77,4 57,0 741
Medelantal anstallda 2648 2325 2648 2325 2396

* Intrum Justitia Holding NV

Definitioner

Justerat EBITA &r rorelseresultat fére goodwillavskrivningar och jamférelsestérande poster.

Justerad EBITA-rmarginal ar justerat EBITA som en procentandel av nettoomséttning.

Justerat EBITDA é&r rérelseresultat fére avskrivningar fore jamforelsestérande poster.

Justerad EBITDA-marginal &r rérelseresultat fore avskrivningar fore jamférelsestérande poster som en procentandel av nettoomsattning.
Justerad rérelsemarginal &r rorelseresultat, justerat for jamforelsestérande poster, som en procentandel av nettoomsattning.
Rorelsemarginal &r rérelseresultatet dividerat med nettoomsattningen.

Avkastning pa sysselsatt kapital utgérs av resultatet efter finansnetto plus finansiella kostnader, dividerat med genomsnittligt sy Isatt kapital. Sy Isatt kapital utgérs av
summan av eget kapital, minoritetsintressen, pensionsavsattningar och rantebarande skulder. Operativt kapital utgérs av summan av eget kapital, minoritetsintressen, pen-
sionsavsattningar och rantebarande skulder minus likvida medel.

Avkastning pa eget kapital &r &rets resultat som en procentandel av genomsnittligt eget kapital.
Nettoskulden exclusive efterstallt aktieagarlan och konvertibelt férlagslan utgérs av rantebarande I&n minus likvida medel.

Réntetéckningsgrad ar resultat efter finansiella poster plus 6vriga ranteintékter och liknande poster i procent av rantekostnader och liknanande resultatposter.

Agarstruktur? Ytterligare information:
Antal Kapital och

1 A 0
aktier réster, % Peter Sjunnesson, VD & koncernchef

Synergy Ltd 21440669 25,23 Tel: 08-546 102 00

Industri Kapital 1997-fonden 21230669 24,98

Chase Manhattan Bank 5938 454 6,99 Bertil Persson, finansdirektor

Fidelity fonder 3816290 4,49 Tel: 08-546 102 00

Morgan Stanley & Co 3231946 3,80

Ovriga dgare med fler 4n 50 000 aktier 26 350 041 31,00 Anders Antonsson, informationschef
Agare med mellan 501 och 50 000 aktier 2 622 842 3,09 Tel: 08-546 102 06, mobil: 0703-36 78 18
Agare med upp till och med 500 aktier 354 693 0,42

Summa 84 985 604 100,00

' Tabellen baseras pé aktiedgarregister per den 28 juni 2002. Kalla: VPC
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